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คำนำ 

คู ่ม ือปฏิบ ัต ิงานตำแหน่งนักวิทยาศาสตร์ สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยพะเยาฉบับนี ้จัดทำขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของนักวิทยาศาสตร์ในกลุ่มงาน

บริการวิชาการเพื่อสังคม งานจุลชีววิทยา เกี่ยวกับการตรวจวเิคราะห์ทดสอบผลติภัณฑ์ทางจุลชีววิทยา 

ซึ่งเป็นตัวอย่างที่มีการส่งตรวจวิเคราะห์เป็นจำนวนมากในจังหวัดพะเยา และพื้นที่ใกล้เคียง โดยคู่มือ     

มีรายละเอียดตั้งแต่ขั ้นตอนการรับตัวอย่าง การจัดเก็บตัวอย่าง การเตรียมตัวอย่าง การทดสอบ

ตัวอย่าง การวิเคราะห์ผลการทดสอบ การรายงานผลการตรวจวิเคราะห์โดยใช้เครื่องวิเคราะห์จุลินทรีย์

แบบอัตโนมัติ (TEMPO) เพื่อสนับสนุนในการดำเนินงานด้านจุลชีววิทยา ในหน่วยงาน นิสิต หรือบุคคล

อื่นที่เกี่ยวข้อง ทั้งภายในและภายนอก ได้ปฏิบัติเพื่อให้การทำงานมปีระสิทธิภาพสูงสุด 

ศูนย์บริการเครื ่องมือวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ สถาบัน

นวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยพะเยา หวังเป ็นอย่างยิ ่งว ่าเอกสารฉบับนี ้                   

จะเป็นแนวทางและเกิดประโยชน์ต่อผู ้ปฏิบัติงานในการเตรียมความพร้อมในการดำเนินงานต่างๆ         

ซึ่งจะทำให้ผู้ปฏิบัติงานหลักหรอืผูป้ฏิบัติงานร่วม รวมถึงผู้ที่สนใจทราบถึงขัน้ตอนการปฏิบัติงาน รวมทั้ง

ได้ปรับปรุงขัน้ตอนการปฏิบัติงานให้มคีวามเหมาะสมอยู่ตลอดเวลา และสามารถช่วยใหท้ราบระยะเวลา

ในการดำเนินงาน ตั้งแต่กระบวนการเริ่มต้น จนสิ้นสุดกระบวนการ เพื่อให้ผูป้ฏิบัติงานสามารถวางแผน

ในการปฏิบัติงานในแต่ละครัง้ได้ 
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กิตตกิรรมประกาศ 

คู่มือปฏิบัติงานเรื่อง “การตรวจวิเคราะห์คุณภาพผลิตภัณฑ์ทางจุลชีววิทยาด้วยเครื่องตรวจ

วิเคราะห์จุลินทรีย์แบบอัตโนมัติ (TEMPO)” ฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน     

ตรวจวิเคราะห์คุณภาพผลิตภัณฑ์ทางด้านจุลชีววิทยาอย่างเป็นระบบ ถูกต้องตามหลักวิชาการ และ 

เป็นมาตรฐานเดียวกันในหน่วยงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับ

ขั้นตอนการใช้งานเครื่อง TEMPO รวมถึงการเตรียมตัวอย่าง การประเมินผล และการควบคุมคุณภาพ

การทดสอบ ให้กับบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

การจัดทำคู่มอืฉบับนี ้สำเร็จลุล่วงได้ดว้ยความมุ่งมั่นตั้งใจและความรูค้วามสามารถของผู้จัดทำ 

รวมถึงการได้รับคำแนะนำจากผู้เชี่ยวชาญและผู้มีประสบการณ์ในด้านการตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์   

ด้วยระบบอัตโนมัติ ซึ่งผูจ้ัดทำขอขอบคุณทุกท่านที่มีส่วนช่วยใหก้ารจัดทำคู่มอืฉบับนีส้มบูรณ์ยิ่งขึน้ 

ทั้งนี้ ผู้จัดทำหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ตลอดจน

ผูส้นใจในด้านการตรวจวิเคราะห์คุณภาพผลติภัณฑ์ทางจุลชีววิทยา และยินดีรับข้อเสนอแนะเพื่อนำไปสู่

การปรับปรุงในโอกาสต่อไป 

 

        นางคุรุวัลย์  กลิ่นบำรุง 

       ตำแหน่ง นักวิทยาศาสตร์ 

        ผูจ้ัดทำ 
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บทที่ 1 

บทนำ 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญ 

คุณภาพและความปลอดภัยทางจุลชีววิทยาเป็นปัจจัยสำคัญในการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ 

โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์อาหาร น้ำดื ่ม เครื ่องดื ่ม และผลิตภัณฑ์ที ่มีความเสี ่ยงต่อการปนเปื ้อน           

ของจุลินทรีย์ การปนเปื้อนอาจเกิดขึ้นได้ตั้งแต่วัตถุดิบ กระบวนการผลิต การบรรจุ การเก็บรักษา 

การขนส่ง ตลอดจนการจัดจำหน่าย หากผลิตภัณฑ์มีปริมาณจุลินทรีย์เกินเกณฑ์  หรือปนเปื ้อน

จุลินทรีย์ก่อโรค อาจทำให้ผลิตภัณฑ์เสื่อมคุณภาพ มีอายุการเก็บรักษาสั้นลง และก่อให้เกิดอันตราย

ต่อผู้บริโภค ดังนั้น การตรวจวิเคราะห์ทางจุลชีววิทยาจึงเป็นกระบวนการสำคัญในการประเมิน

คุณภาพ สุขลักษณะของกระบวนการผลิต และความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ก ่อนนำไปใ ช้             

หรอืจำหน่าย  

การตรวจวเิคราะห์จุลนิทรีย์ด้วยวิธีดั้งเดิมประกอบด้วยหลายขั้นตอน ได้แก่ การเตรียมอาหาร

เลี้ยงเชื้อ การเตรียมและเจือจางตัวอย่าง การเพาะเลี้ยงเชื้อ การบ่ม การนับจำนวนโคโลนี และการ

คำนวณผล แต่ละขั้นตอนต้องใช้เวลาและอาศัยทักษะของผู้ปฏิบัติงาน อีกทั้งยังมีความเสี่ ยงต่อการ

ปนเปือ้น การสลับตัวอย่าง ความคลาดเคลื่อนจากการเตรยีมความเจอืจาง และความแตกต่างในการ

อ่านผลระหว่างผู้ปฏิบัติงาน การนำเครื่องตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์แบบอัตโนมัติ (TEMPO) มาใช้จึงช่วย

ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ลดระยะเวลาในการตรวจวิเคราะห์ และเพิ่มความสามารถในการรองรับ

ตัวอย่างจำนวนมาก  

เครื่องตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์แบบอัตโนมัติ (TEMPO) ใช้หลักการประมาณจำนวนจุลินทรีย์   

ที่น่าจะเป็นมากที่สุด (Most Probable Number: MPN) ร่วมกับอาหารเลีย้งเชือ้และการ์ดทดสอบเฉพาะ

สำหรับจุลินทรีย์แต่ละกลุ่ม กระบวนการตรวจวเิคราะห์ครอบคลุมตั้งแต่การรับและตรวจสอบตัวอย่าง 

การเตรียมและเจือจางตัวอย่าง การกรอกข้อมูลและสแกนบาร์โค้ด การเติมตัวอย่างลงในการ์ด      

ด้วยเครื่อง TEMPO Filler การบ่มภายใต้สภาวะที่กำหนด การอ่านผลด้วยเครื่อง TEMPO Reader     

การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และการรายงานผล แม้ระบบจะดำเนินการโดยอัตโนมัติในบาง

ขั ้นตอน แต่ความถูกต้องของผลยังขึ ้นอยู ่ก ับความรู ้ ท ักษะ ความชำนาญ และวิจารณญาณ              

ของผู้ปฏิบัติงาน  

ตัวอย่างที่ส่งตรวจวิเคราะห์มีความหลากหลายทั้งด้านชนิด องค์ประกอบ ลักษณะทาง

กายภาพ ปริมาณจุลินทรีย์ และสภาวะการเก็บรักษา ผู้ปฏิบัติงานจึงต้องพิจารณาความเหมาะสม 

ของตัวอย่าง วิธีการเตรียมตัวอย่าง และระดับการเจือจางให้สอดคล้องกับชนิดผลิตภัณฑ์และวิธี

ทดสอบ นอกจากนี้ ยังต้องตรวจสอบความพร้อมของเครื่องมือ อาหารเลี้ยงเชื้อ การ์ดทดสอบ  ปิเปต 

ตู ้บ ่ม และวัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนควบคุมอุณหภูมิ ระยะเวลา และสภาวะแวดล้อมให้เป็นไป            



2 

 
ตามข้อกำหนด การดำเนินงานดังกล่าวจึงจำเป็นต้องมีแนวทางที่ชัดเจนและเป็นมาตรฐานเดียวกัน

ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นระหว่างการปฏิบัติงาน ได้แก่ ข้อมูลตัวอย่างไม่ครบถ้วน ตัวอย่างมีปริมาณหรือ

สภาพไม่เหมาะสม การผสมตัวอย่างไม่เป็นเนื้อเดียวกัน การเลือกระดับความเจือจางไม่เหม าะสม  

การสลับรหัสตัวอย่าง ขวดอาหารเลี้ยงเชื้อ หรือการ์ดทดสอบ การปนเปื้อนระหว่างการปฏิบัติงาน 

การจัดวางวัสดุในเครื่องไม่ถูกต้อง การควบคุมอุณหภูมิและระยะเวลาบ่มคลาดเคลื่อน ตลอดจน

ความผิดปกติของเครื่องมือหรือโปรแกรม ปัญหาเหล่านี ้อาจทำให้ผลการทดสอบคลาดเคลื่อน        

ไม่สามารถอ่านผลได้ ต้องทดสอบซ้ำ หรอืไม่สามารถรายงานผลได้ภายในระยะเวลาที่กำหนด  

การจัดทำคู่มอืการตรวจวเิคราะห์คุณภาพผลติภัณฑ์ทางจุลชีววิทยาด้วยเครื่องตรวจวิเคราะห์

จุลินทรีย์แบบอัตโนมัติ (TEMPO) จึงมีความสำคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากเป็นการรวบรวมหลักเกณฑ์ 

วิธีการ ขั ้นตอน เทคนิค จุดควบคุม ข้อควรระวัง และแนวทางแก้ไขปัญหาไว้อย่างเป็นระบบ 

ครอบคลุมตั ้งแต่การรับตัวอย่างจนถึงการรายงานผล ช่วยให้ผู ้ปฏิบ ัติงานเข้าใจลำดับและ

ความสัมพันธ์ของแต่ละขั ้นตอน สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง สม่ำเสมอ และเป็นแนวทาง

เดียวกัน รวมทั้งช่วยลดการพึ่งพาความรูห้รอืประสบการณ์ของบุคลากรเฉพาะราย   

คู่มือยังเป็นเครื่องมอืสำคัญในการถ่ายทอดความรูแ้ละประสบการณ์จากผูป้ฏิบัติงานที่มีความ

ชำนาญไปยังบุคลากรใหม่หรอืผูท้ี่ได้รับมอบหมายใหป้ฏิบัติงานแทน สามารถใช้ประกอบการฝึกอบรม 

การประเมินความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน และการทบทวนขั้นตอนเมื่อพบข้อผิดพลาดหรือผลการ

ทดสอบผิดปกติ นอกจากนี้ ยังสนับสนุนการควบคุมเอกสาร การบันทึกข้อมูล และการสอบกลับผล

การทดสอบ ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญของระบบคุณภาพห้องปฏิบัติการ หากไม่มีคู ่มือกำกับ         

การปฏิบัติงาน ผู้ปฏิบัติงานอาจใช้วิธีการหรือเกณฑ์ในการตัดสินใจแตกต่างกัน ทำให้เกิดความ        

ไม่สม่ำเสมอของกระบวนการและเพิ่มความเสี่ยงต่อความผิดพลาด โดยเฉพาะในขั้นตอนที่ต้องอาศัย

วิจารณญาณ เช่น การประเมินสภาพตัวอย่าง การเลือกระดับความเจือจาง การตรวจสอบความ

ผิดปกติของการ ์ด และการพิจารณาความสมเหตุสมผลของผล ความผิดพลาดดังกล ่าว                 

อาจไม่สามารถตรวจพบได้ทันทีและอาจส่งผลต่อความถูกต้องของผลการทดสอบโดยตรง นอกจากนี้ 

การไม่มีคู ่มืออาจทำให้การฝึกอบรมบุคลากรใหม่ใช้เวลานาน การปฏิบัติงานแทนกันขาดความ

ต่อเนื่อง การค้นหาสาเหตุของข้อผิดพลาดทำได้ยาก และการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าขึ ้นอยู ่กับ

ประสบการณ์ส่วนบุคคล หากไม่มีการบันทึกวิธีดำเนินการอย่างเป็นระบบ ความรู้จากการปฏิบัติงาน

อาจสูญหายเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงผู้รับผิดชอบ อีกทั้งยังส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารเวลา 

วัสดุทดสอบ และค่าใช้จ่าย เนื่องจากอาจตอ้งดำเนินการทดสอบซ้ำหรอืเก็บตัวอย่างใหม่  

ในกรณีที่ผลการทดสอบไม่ถูกต้องแต่ไม่ได้รับการตรวจพบก่อนรายงาน อาจทำให้ผู้รับบริการ

นำข้อมูลที่คลาดเคลื่อนไปใช้ตัดสินคุณภาพหรือความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ หากรายงานผลต่ำกว่า

ความเป็นจริง ผลิตภัณฑ์ที่มีความเสี่ยงอาจถูกนำไปใช้หรือจำหน่ายและอาจส่งผลต่อสุขภาพของ

ผู้บริโภค ในทางตรงกันข้าม หากรายงานผลสูงกว่าความเป็นจริง อาจทำให้ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ    
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ถูกปฏิเสธ เกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจ และกระทบต่อความเชื่อมั่นของผู้รับบริการ ความถูกต้อง

ของกระบวนการตรวจวิเคราะห์จึงมีผลทั้งต่อผู ้บริโภค ผู ้ประกอบการ และความน่าเชื ่อถือของ

ห้องปฏิบัติการ ด้วยเหตุผลดังกล่าว จึงจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานเรื่อง “การตรวจวิเคราะห์คุณภาพ

ผลิตภัณฑ์ทางจุลชีววิทยาด้วยเครื่องตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์แบบอัตโนมัติ ( TEMPO)” เพื่อใช้เป็น

แนวทางในการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง ปลอดภัย และเป็นมาตรฐานเดียวกัน ช่วยป้องกันและลดความ

ผิดพลาด เพิ่มความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน สนับสนุนการควบคุมคุณภาพและการสอบกลับผล 

ตลอดจนใช้เป ็นฐานความรู ้สำหรับการทบทวนและพัฒนากระบวนการตรวจวิเคราะห์ให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อันจะนำไปสู่ผลการทดสอบที่ถูกต้อง น่าเชื่อถือ และสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้

อย่างเหมาะสม  

1.2 วัตถุประสงค์ 

 1. เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานเข้าใจหลักเกณฑ์ วิธีการ ขั้นตอน เทคนิคการปฏิบัติในการเตรียม

ปฏิบัติการ และการควบคุมคุณภาพของการเตรียมปฏิบัติการ การวิเคราะห์ผลการทดสอบ       

และการออกใบรายงานผลการตรวจวิเคราะห์ทดสอบ จนถึงกระบวนการส่งใบรายงานผลการ

ตรวจวิเคราะห์ทดสอบให้แก่ผู ้ร ับบริการ ตลอดจนปัญหา อุปสรรคในการดำเนินงานเพื ่อ

ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้ 

 2. เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานใช้เป็นแนวทางในการให้บริการ การเตรียมวัสดุอุปกรณ์ ครุภัณฑ์

วิทยาศาสตร์ และการเตรียมเชื้อมาตรฐานต่างๆ การออกใบรับตัวอย่าง การเตรียมตัวอย่าง       

การเก็บรักษาตัวอย่าง การวิเคราะห์ผลการตรวจวิเคราะห์ทดสอบ การออกใบรายงานผลการ

ตรวจวิเคราะห์ทดสอบ 

1.3 ขอบเขตของคู่มือ 

 คู่มือปฏิบัติงาน เรื่อง การตรวจวิเคราะห์คุณภาพผลิตภัณฑ์ทางจุลชีววิทยาด้วยเครื่อง

วิเคราะห์จุลินทรีย์แบบอัตโนมัติ (TEMPO) เล่มนี้ ได้อธิบายถึงวิธีการเตรียมปฏิบัติการ แนวปฏิบัติ

รวมถึงเทคนิค และกระบวนการเตรียมตัวอย่าง รับตัวอย่าง การรักษาตัวอย่าง การตรวจวิเคราะห์

ตัวอย่าง การวิเคราะห์ผลการทดสอบ การจัดทำใบรายงานผลการทดสอบ รวมไปถึงวิธีควบคุม

คุณภาพ เพื ่อให้ผู ้ปฏิบ ัติงานเข้าใจ  และปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง  และป้องกันข้อผิดพลาด                 

ในการทำปฏิบัติการ ตลอดจนอธิบายถึงอุปสรรคและปัญหาในการดำเนินงาน และวิธีแก้ไขปัญหา 

เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถนำคู่มือนี้ไปปรับใช้และปฏิบัติงานแทนกันได้ 
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1.4 นิยามศัพท์/คำจำกัดความ 

 ห้องปฏิบัติการจุลชีววิทยา หมายถึง ห้องปฏิบัติการจุลชีววิทยา ศูนย์บริการเครื่องมือ

วิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณมาตรฐานผลิตภัณฑ์  สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี  

มหาวิทยาลัยพะเยา 

 นักวิทยาศาสตร์ หมายถึง นักวิทยาศาสตร์ผู้ทำหน้าที่ตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการ    

ในกลุ่มงานจุลชีววิทยา 

 อาหารเลี้ยงเชื ้อ หมายถึง อาหารที่ประกอบด้วยสารชนิดต่างๆที่ใช้เป็นแหล่งอาหาร

สำหรับการเจริญเติบโตและการเพิ่มจำนวนของจุลินทรีย์  ใช้สำหรับการเพาะเลี้ยงเชื้อจุลินทรีย์ให้

บริสุทธิ์ เพื่อใช้สำหรับการตรวจวิเคราะห์ทางจุลชีววิทยา 

 เครื ่องตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์อัตโนมัติ  หมายถึง เครื ่องมืออัตโนมัติใช้นับจำนวน

เชื้อจุลินทรีย์ที่เป็นดัชนีชี้วัดคุณภาพของอาหาร  

 การ์ดทดสอบ Tempo หมายถึง อุปกรณ์ในรูปแบบการ์ดที่บรรจุด้วยอาหารเลี้ยงเชื ้อ          

ใช้ตรวจวิเคราะห์จำนวนจุลินทรีย์ในผลิตภัณฑ์ต่างๆ 

1.5 ประโยชน์ของคู่มือ 

 1. ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงวิธีการเตรียมตัวอย่าง การเตรียมและการควบคุมคุณภาพอาหาร

เลี้ยงเชื้อ การตรวจวิเคราะห์ การรายงานผลการตรวจวิเคราะห์ รวมถึงปัญหาและวิธีการแก้ไข

ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นระหว่างการตรวจวิเคราะห์ 

 2. ลดข้อผิดพลาดในการทำปฏิบัติการของนักวิทยาศาสตร์ 

 3. ศูนย์บริการเครื ่องมือวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์                

มีคู ่มือสำหรับการเตรียมปฏิบัติการ เพื ่อให้การดำเนินงานมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017        

เป็นไปตามข้อกำหนดและมีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 2 

บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ 

สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา ได้รับการจัดตั้งโดยสืบเนื่อง

จากพระราชบัญญัติการจัดตั้งกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ส่งเสริม      

ให้สถาบันอุดมศึกษา พัฒนาประเทศด้วยการวิจัยและสร้างสรรค์นวัตกรรมเพื่อปรับตัวให้ทัน                  

ต่อการเปลี ่ยนแปลงในศตวรรษที ่ 21 โดยผลักดันให้สถาบันศึกษาปรับตัวอย่างก้าวกระโดด              

ผลิตกำลังคนตามความต้องการของภาคอุตสาหกรรม การวิจัย พัฒนาและสร้างนวัตกรรมขั้นสูง       

เพื่อตอบโจทย์ 10 อุตสาหกรรมเป้าหมายและหลุดพ้นกับดักประเทศรายได้ปานกลาง การสร้าง         

ขีดความสามารถ ในการแข่งขันของประเทศหรือการเตรียมความพร้อมประเทศสู่ศตวรรษที่21         

ตามแนวนโยบาย Thailand 4.0 โดยการปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่  “เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อน    

ด้วยนวัตกรรม” ให้ความสำคัญกับการวิจัยและพัฒนาควบคู่ไปกับการพัฒนาคนเปลี่ยนกระบวนทัศน์

และโมเดล การขับเคลื่อนประเทศ (game changing) ซึ่งจำเป็นอย่างยิ่งที่มหาวิทยาลัยจำเป็นต้องให้

ความสำคัญกับนโนบายดังกล่าว และเพื ่อให้สอดรับกับนโยบายดังกล่าวนั ้น ในการประชุม      

จัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563-2566 และจัดทำ

นโยบายการบริหารงานของมหาวิทยาลัย ในระหว่างวันที่ 21-22 เมษายน 2562 ณ จังหวัดภูเก็ต  

ที่ประชุมได้มีมติเห็นชอบให้มีการพัฒนาและการบูรณาการการดำเนินงานของศูนย์และหน่วยงาน

ย่อยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยและพัฒนา ให้เป็นองค์กรที่มีรูปแบบการบริหารงานที่ทันสมัย  

และคล่องตัว สามารถส่งเสริมและผลักดันให้มหาวิทยาลัยบรรลุพันธกิจและยุทธศาสตร์             

ด้านการสร้างงานวิจัย  และนวัตกรรม และการเป็นผู ้นำทางด้านวิชาการ และยุทธศาสตร์            

ด้านการบริการวิชาการเพื่อพัฒนาชุมชน สังคม และประเทศ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง       

เป็นหน่วยงานที่สามารถรองรับทิศทางการวิจัยและนวัตกรรม ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร์ชาติ และการปรับเปลี่ยนโครงสร้างในระดับประเทศได้อย่างเป็นรูปธรรม จึงได้ควบ

รวมหน่วยงาน 6 ศูนย์ ที ่ตั ้งโดยสภามหาวิทยาลัยเพื่อจัดตั ้งสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอด

เทคโนโลยี โดยมีรายละเอียดต่างๆของหน่วยงาน คือ 

วิสัยทัศน์ 

สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา  เป็นองค์กรชั ้นนำ              

ในการพัฒนานวัตกรรมชุมชนสู่สากลเพื่อลดความเหลื่อมล้ำและสร้างความสามารถในการแข่งขัน

ของภาคเหนืออย่างยั่งยืน 
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พันธกิจ 

พัฒนาระบบนิเวศนวัตกรรมและการให้บริการวิชาการแบบครบวงจรเพื่อสนับสนุนให้

มหาวิทยาลัยบรรลุพันธกิจและยุทธศาสตร์ด้านการสร้างงานวิจัยและนวัตกรรมและด้านการ

บริการวิชาการเพื่อพัฒนาชุมชน สังคมและประเทศ ส่งเสริมการสร้างผู้ประกอบการใหม่และการ

ใช้ประโยชน์ผลงานวิจัยเชิงพาณิชย์และเชิงสังคม 

หลักการและเหตุผล 

สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา  เป็นส่วนงานตามมาตรา      

7(4) ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553 ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2562    

ตามมติสภามหาวิทยาลัยพะเยา  ในคราวประชุมครั ้งที ่  5/2562  โดยมีผู ้ช่วยศาสตราจารย์           

ดร.สันธิวัฒน์ พิทักษ์พล เป็นผู้รักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการ และต่อมาได้รับการแต่งตั้งเป็น

ผู ้อำนวยการตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2564 ตามคำสั่งมหาวิทยาลัยพะเยาที่ 6115/2563        

โดยสถาบันฯ มีวิสัยทัศน์คือ องค์กรชั้นนำในการพัฒนานวัตกรรมชุมชนสู่สากลเพื่อลดความ

เหลื่อมล้ำและสร้างความสามารถในการแข่งขันของภาคเหนืออย่างยั ่งยืน  ซึ่งสอดคล้องกับ

วิสัยทัศน์ ของมหาวิทยาลัยพะเยา คือ มหาวิทยาลัยสร้างปัญญาเพื่อนวัตกรรมชุมชนสู่สากลอย่าง

ยั่งยืน และเป้าหมายในการเป็นมหาวิทยาลัยเชิงพื้นที่ระดับแนวหน้าของประเทศ  การพัฒนา

นวัตกรรมชุมชน  สู่สากลนั้นสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยีได้ดำเนินงานในมิติต่าง  ๆ 

ทั้งการพัฒนานวัตกรรมต่อยอดจากผลงานวิจัย การนำวิทยาศาสตร์  เทคโนโลยีและนวัตกรรมไป

สร้างประโยชน์ในเชิงสังคม และเศรษฐกิจของพื้นที่ภาคเหนือ การยกระดับความสามารถของ

ชุมชน วิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการเอสเอ็มอี ให้เป็นผู้ประกอบการด้านนวัตกรรม การคุ้มครอง

ทรัพย์สินทางปัญญาและการถ่ายทอดเทคโนโลยี  การพัฒนางานวิจัยไปสู่ผลิตภัณฑ์เชิงพาณิชย์ 

การให้บริการแก่นักวิจัย  ด้านศูนย์บริการเครื่องมือวิทยาศาสตร์  การให้บริการห้องปฏิบัติการ

มาตรฐาน (ISO/IEC 17025:2017) ศูนย์วิจัยสัตว์ทดลอง ศูนย์การเรียนรู้พัฒนาต้นแบบผลิตภัณฑ์

นวัตกรรมอาหาร ที่ได้รับมาตรฐาน และได้รับอนุญาตเป็นสถานที่ผลิตอาหาร และสามารถขอ     

เลขสารบบอาหารได้ 7 ประเภทอาหาร รวมถึงมีการส่งเสริม และสร้างความเป็นผู้ประกอบการ  

ให้นิสิต สนับสนุนนักวิจัยขับเคลื่อนโครงการวิจัยที่สำคัญ  สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง

หน่วยงานทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งจะเป็นพันธมิตรสำคัญในการนำนวัตกรรมชุมชน  

สู ่สากล นอกจากนั้นยังได้จัดทำข้อเสนอโครงการก่อสร้างอาคารศูนย์พัฒนาผู้ประกอบการ

นวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี อุทยานวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  โดยดำเนินงาน

ร่วมกับสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์  วิจัยและนวัตกรรม และได้รับ      

การสนับสนุนงบประมาณการก่อสร้าง 359,840,000 บาท (สามร้อยห้าสิบเก้าล้านแปดแสนสี่
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หมื่นบาทถ้วน) โดยอยู่ระหว่างดำเนินการก่อสร้าง ซึ่งโครงการดังกล่าวจะเป็นโครงสร้างพื้นฐาน

ด้านอุทยานวิทยาศาสตร์ภูมิภาคแห่งที่ 6 ของประเทศที่ตั้งอยู่ ณ มหาวิทยาลัยพะเยา และจะเป็น

โครงสร้างพื้นฐานด้านการบริการเทคโนโลยีนวัตกรรม   ที่สำคัญของภาคเหนือตอนบน รวมถึง

การบ่มเพาะและสร้างผู ้ประกอบการที่ใช้เทคโนโลยีไปขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศต่อไป  

สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี ได้มีการเตรียมความพร้อมในการจัดทำรายงานการ

ประเมินตนเองตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษา (EdPEx) แต่ยังไม่ได้มีการดำเนินงานอย่างเต็มรูปแบบ 

ในส่วนของความสำเร ็จของตัวชี ้ว ัด (Key Performance Indicator) ของมหาวิทยาล ัย มีค ่า

ความสำเร็จที่บรรลุค่าเป้าหมายร้อยละ 100 มีการดำเนินงานด้านการยกระดับมาตรฐานการ

ให้บริการที่เกี่ยวข้อง เช่นการจัดทำและรักษาระบบมาตรฐานของห้องปฏิบัติการโดยได้รับการ

รับรองมาตรฐานห้องปฏิบัติการตามมาตรฐาน  ISO/IEC 17025:2017 มีผลการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานในปี 2566 อยู่ในระดับ A และมีการดำเนินงาน

สำนักงานสีเขียว ซึ่งได้รับโล่รางวัลระดับ Silver จากกรมส่งเสริมคุณภาพและสิ่งแวดล้อม  

มาตรา 6 ให้มหาวิทยาลัยเป็นสถานศึกษาทางวิชาการและวิชาชีพชั้นสูงมีวัตถุประสงค์      

ให้การศึกษา ส่งเสริมและพัฒนาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทำการสอน ทำการวิจัย ให้บริการ     

ทางวิชาการแก่สังคม ให้โอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน และทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม  

เพื่อประโยชน์ต่อการพัฒนาชุมชน สังคมและประเทศชาติ 

ระเบียบมหาวิทยาลัยพะเยาว่าด้วย การดำเนินงานของสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอด

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา 2562 ข้อที่ 7 สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มีหน้าที่

ดังนี้ 

1. พัฒนาระบบการบริหารจัดการนวัตกรรม และทรัพย์สินทางปัญญาที่มีประสิทธิภาพ

เพื่อให้บริการแก่หน่วยงานของมหาวิทยาลัยและผู้รับบริการ 

2. พัฒนาทักษะความเป็นผู้ประกอบการให้กับนิสิต และให้คำปรึกษาทางธุรกิจการบ่ม

เพาะธุรก ิจ และการให้บร ิการด้านต่างๆแก่ผู ้มาขอรับบริการทาง ภายใน  และภายนอก

มหาวิทยาลัย 

3. ดำเนินการพัฒนานวัตกรรมโดยต่อยอดงานวิจัยและทรัพย์สินทางปัญญาไปใช้             

ให้เกิดประโยชน์ในเชิงพาณิชย์หรือเชิงสังคม โดยสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับภาครัฐภาคเอกชน

และองค์กรภายนอกทั้งใน และต่างประเทศ 

4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการจัดตั้งหรือร่วมกับ นิติบุคคลหรือบุคคลอื่นในการจัดตั้ง

องค์กรนิติบุคคลแบบหนึ ่งแบบใดที ่มีวัตถุประสงค์เพื ่อร่วมลงทุนหรือเข้าถือหุ ้นในกิจการ                 
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ที่ได้นำทรัพย์สินทางปัญญาผลงานวิจัยหรือนวัตกรรมไปใช้ในการดำเนินธุรกิจหรือกิจการเพื่อ

สังคม 

5. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู ้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยหรือนิสิตของมหาวิทยาลัย            

ให้สามารถก่อตั้งธุรกิจหรือกิจการเพื่อสังคมโดยใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินทางปัญญาผลงานวิจัย

หรือนวัตกรรมของมหาวิทยาลัย 

 6. ให้บริการวิชาการ บริหารโครงการและอำนวยความสะดวกงานบริการวิชาการ         

ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพตามประกาศหรือหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง 

 7. พัฒนาศักยภาพการให้บริการวิชาการแก่สังคมโดยใช้ทรัพยากรของมหาวิทยาลัย  เช่น

อาคารสถานที่ห้องปฏิบัติการ เครื่องมือวิจัย สัตว์ทดลอง การวิเคราะห์ทดสอบ เป็นต้น  

8. พัฒนาศักยภาพบุคลากรของสถาบันเพื่อให้เกิดการยกระดับความสามารถในการ

ทำงานและการให้บริการ 

9. แสวงหารายได้จากการดำเนินงานสถาบันเพื่อพัฒนาองค์กรสู่การเป็นหน่วยงานใน

กำกับที่สามารถสร้างรายได้และบริหารรายได้ของหน่วยงานด้วยตนเอง  

สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มีหน่วยงานในการให้บริการด้านต่างๆ ดังนี้  

1. สำนักงานสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี แบ่งเป็นหน่วยงานย่อย ดังนี้  

- งานบริหารทั่วไป 

- งานวิชาการ 

- งานแผนงาน 

- งานปฏิบัติการ 

2. กลุ่มงานอุทยานวิทยาศาสตร์ และพัฒนานวัตกรรมเชิงพาณิชย์ แบ่งเป็นหน่วยงาน

ย่อย ดังนี้ 

- ศูนย์อุทยานวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

- ศูนย์จัดการทรัพย์สินทางปัญญา และถ่ายทอดเทคโนโลยี 

- ศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจและพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ 

- ศูนย์พัฒนานวัตกรรมและความร่วมมืออุตสาหกรรม 

3. กลุ่มงานบริการวิชาการเพื่อสังคม แบ่งเป็นหน่วยงานย่อย ดังนี้ 

- ศูนย์บริการวิชาการ 

- ศูนย์วิจัยสัตว์ทดลอง 

- ศูนย์บริการเครื่องมือวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์  
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2.1 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของตำแหน่ง 

 มาตรฐานกำหนดตำแหน่งของข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 

(ก.พ.อ.) ในระดับตำแหน่งนักวิทยาศาสตร์  ระดับปฏิบัติการ มีหน้าที่ความรับผิดชอบหลักคือ 

ปฏิบัติการ     ในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้นที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถทางวิชาการในการ

ทำงาน ปฏิบัติงานเกี่ยวกับด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีภายใต้การกำกับ แนะนำ ตรวจสอบ 

และปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่างๆ ดังนี้ 

ด้านการปฏิบัติการ 

1. ศ ึกษาค ้นคว ้ าทดลอง  ว ิ เคราะห ์ และร ่ วมดำเน ินการว ิ จ ั ย  เผยแพร ่ผลงาน                    

ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพื่อสร้างองค์ความรู้และพัฒนาอุตสาหกรรม 

2. วิเคราะห์ ทดสอบ ตรวจสอบ ตรวจวัด ตรวจพิสูจน์ วินิจฉัยทางวิทยาศาสตร์ของวัตถุ

ตัวอย่าง  

3. สอบเทียบเครื่องมือ อุปกรณ์วัด เพื่อนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 

4.  จ ัดทำฐานข ้อม ูลห ้องปฏ ิบ ัต ิการ  ส ่ง เสร ิมพ ัฒนาห้องปฏ ิบ ัต ิการ  เพ ื ่อ เพ ิ ่ ม                  

ขีดความสามารถในการแข่งขัน 

5. ให้บริการวิชาการด้านต่าง ๆ เช่น ให้คำปรึกษา แนะนำ ในการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่

ระดับรองลงมา และแก่นักศึกษาที่มาฝึกปฏิบัติงาน ตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่างๆ    

ที่เกี่ยวกับงานในหน้าที่ เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ และ

ปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้อง 

ด้านการวางแผน 

1. วางแผนการทำงานที่รับผิดชอบ ร่วมวางแผนการทำงานของหน่วยงาน หรือโครงการ

เพื่อให้การทำงานบรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด 

ด้านการประสานงาน 

1. ประสานการทำงานร่วมกันระหว่างทีมงานหรือหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกเพื่อ    

ให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ที่กำหนดไว้ 

2. ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการดำเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย  
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ด้านการบริการ 

1. ให้คำปรึกษา แนะนำเบื้องต้น เผยแพร่ ถ่ายทอดความรู้ ทางด้านวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ี  รวมท ั ้ งตอบป ัญหาและช ี ้ แจง เร ื ่ องต ่ างๆ เก ี ่ ยวก ับงานในหน ้าท ี ่                

เพื่อให้ผู้รับบริการได้รับทราบข้อมูล ความรู้ต่างๆที่เป็นประโยชน์ 

2. จัดเก็บข้อมูลเบื้องต้น และให้บริการข้อมูลทางวิชาการ เกี่ยวกับทางด้านวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี เพื่อให้บุคลากรทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน นักศึกษาตลอดจน

ผู้รับบริการ ได้ทราบข้อมูลความรู้ต่างๆที่เป็นประโยชน์  สอดคล้อง และสนับสนุน

ภารกิจของหน่วยงาน และใช้ประกอบการพิจารณากำหนดนโยบาย  แผนงาน 

หลักเกณฑ์ มาตรการต่างๆ 

2.2 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ 

 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้น ที่ต้องใช้ความรู้ ความสามารถทางวิชาการในการ

ทำงาน ปฏิบัติงานด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ภายใต้การกำกับ แนะนำ ตรวจสอบ และ

ปฏิบัติงานอื่นๆตามที่ได้รับมอบหมาย เช่น เตรียมห้องปฏิบัติการเพื่อสอนนิสิต งานวิจัย บริการ

ว ิชาการและทำนุบำรุง  จ ัด-เก ็บ-ยืม-คืน ว ัสดุ  อ ุปกรณ์และครุภ ัณฑ์ทางว ิทยาศาสตร์                  

ของศูนย์บริการเครื่องมือวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์  

 หน้าที่ความรับผิดชอบที่ต้องปฏิบัติ 

1. ห้องปฏิบัติการ ดูแลห้องปฏิบัติการในกลุ่มงานจุลชีววิทยา ของศูนย์บริการเครื่องมือ

วิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ให้มีระเบียบ มีความพร้อมใช้ 

ปลอดภัย ดูแลสภาพแวดล้อมในห้องปฏิบัติการมิให้เกิดภัยอันตรายต่อสุขภาพ           

กับผู้ใช้บริการ ตามมาตรฐานห้องปฏิบัติการ 

2. วัสดุ ครุภัณฑ์  

- ดำเนินการจัดเตรียมวัสดุ  อุปกรณ์ และครุภัณฑ์ทางการศึกษาให้เพียงพอและ 

พร้อมใช้ 

- จัดเก็บข้อมูล วัสดุ อุปกรณ์ และครุภัณฑ์ทางการศึกษาของห้องปฏิบัติการ          

จุลชีววิทยาของศูนย์บริการเครื ่องมือวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพ

มาตรฐานผลิตภัณฑ์ให้มีความถูกต้องและเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

- ดูแลการยืม-คืน วัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ทางการศึกษา 

- แจ้งซ่อม วัสดุ อุปกรณ์ และครุภัณฑ์การศึกษาที่ชำรุด โดยให้มีความสอดคล้อง   

กับประกาศของสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี 
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3. ตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการ ในกลุ่มงานจุลชีววิทยา แก่ผู้รับบริการ 

4. ร่วมวางแผน และประสานงานหน่วยงานที่รับผิดชอบ หรือโครงการในแผนงบประมาณ

ประจำปีของหน่วยงาน ประสานการทำงานร่วมกับภายใน และภายนอกหน่วยงาน 

เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและมีผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย  

5. ให้คำแนะนำ/ปรึกษาทางวิชาการแก่นิสิต นักวิจัย คณาจารย์ ผู้ประกอบการทั้งภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัย 

6. ปฏิบัติงานหน้าที่อื่นๆตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 

2.3 ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

 งานห้องปฏิบัติการ กลุ่มงานจุลชีววิทยา เป็นส่วนหนึ่งของการให้บริการตรวจวิเคราะห์

ทางห้องปฏิบัติการ ของศูนย์บริการเครื่องมือวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐาน

ผลิตภัณฑ์ สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา  

1. ด้านปฏิบัติการ นักวิทยาศาสตร์มีการจัดเตรียมความพร้อมของห้องปฏิบัติการ        

จุลชีววิทยา วัสดุ อุปกรณ์ สารเคมี และอุปกรณ์ต่างๆให้มีความพร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

2. ระหว่างปฏิบัติการการเตรียมการตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการในกลุ่มงาน      

จุลชีววิทยา ตามคู่มือการทำงาน (work instruction) 

3. หลังปฏิบัติการ ตรวจสอบและบำรุงรักษา วัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์หลังจากเสร็จสิ้น

การตรวจวิเคราะห์ หากพบการชำรุดเร่งดำเนินการแจ้งซ่อม โดยให้สอดคล้องกับ

ประกาศที่เกี ่ยวข้องกับหน่วยงาน หากไม่พบการชำรุด ดำเนินการจัดเก็บให้เป็น

ระเบียบเพื่อสะดวกต่อการใช้งานครั้งต่อไป  
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2.4 โครงสร้างองค์กร มหาวิทยาลัยพะเยา 

 โครงสร้างองค์กร มหาวิทยาลัยพะเยา ประกอบด้วย 4 ส่วนงาน คือ สำนักงานสภา

มหาวิทยาลัย ส่วนงานบริหาร ส่วนงานวิชาการ และส่วนงานอื่นๆ โดย สถาบันนวัตกรรมและ

ถ่ายทอดเทคโนโลยี สังกัดอยู่ในส่วนงานอื่นตามมาตรา 7(4) ดังปรากฏในรูปที่ 1 ดังนี้ 

 

รูปที่ 1 โครงสร้างองค์กร มหาวิทยาลัยพะเยา 

ที่มา : มหาวิทยาลัยพะเยา, 2566 
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2.5 โครงสร้างองค์กร สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา 

 สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี เป็นหน่วยงานอยู่ในส่วนงานอื่นๆตามมาตรา 

7(4)  ตามโครงสร้างการบริหาร มีอธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยาเป็นผู้บริหารสูงสุด  ในระดับ

หน่วยงาน มีผู้อำนวยการสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยีเป็นผู้บริหารสูงสุด  โครงสร้าง

ภายในองค์กร แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มงาน ได้แก่  

1. สำนักงานสถาบัน ประกอบด้วย 4 งาน คือ 

- งานบริหารทั่วไป 

- งานวิชาการ 

- งานแผนงาน 

- งานปฏิบัติการ 

2. กลุ่มงานอุทยานวิทยาศาสตร์และการพัฒนานวัตกรรมเชิงพาณิชย์ประกอบด้วย       

4 งาน คือ 

- ศูนย์อุทยานวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

- ศูนย์จัดการทรัพย์สินทางปัญญาและถ่ายทอดเทคโนโลยี 

- ศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจและพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ 

- ศูนย์พัฒนานวัตกรรมและความร่วมมืออุตสาหกรรม 

3. กลุ่มงานบริการวิชาการเพื่อสังคม ประกอบด้วย 3 งาน คือ 

- ศูนย์บริการวิชาการ 

- ศูนย์วิจัยสัตว์ทดลอง 

- ศูนย์บริการเครื่องมือวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์  

โครงสร้างการบริหารจัดการ 

 สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยพะเยา กลุ ่มงานอุทยาน

วิทยาศาสตร์และการพัฒนานวัตกรรมเชิงพาณิชย์ เป็นส่วนงานที่มีภารกิจด้านการส่งเสริม          

การพัฒนานวัตกรรมสู่การใช้ประโยชน์ การบริหารจัดการพื้นที่นวัตกรรมและเขตนวัตกรรม เช่น 

อุทยานวิทยาศาสตร์  การบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญา การสร้างผู ้ประกอบการใหม่           

การบ ่มเพาะธ ุรก ิจ  การให ้บร ิการแก ่ภาคอุตสาหกรรม  การสนับสนุนให ้บ ุคลากรวิจ ัย                  

จากมหาวิทยาลัยไปเพิ่มความสามาถการแข่งขันภาคเอกชน การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม การ

วิจัยร่วมกับภาคเอกชน และกิจกรรมอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนานวัตกรรมสู่การใช้ประโยชน์          

โดยจัดให้มีการบริการที่สะดวก คล่องตัว และมีประสิทธิภาพ ในส่วนของกลุ่มงานบริการวิชาการ

เพื่อสังคม มีภารกิจด้านการส่งเสริมการให้บริการแก่ภาคอุตสาหกรรมและชุมชน รวมถึงสนับสนุน
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การวิจัยให้แก่นักวิจัยให้แก่นักวิจัยของมหาวิทยาลัย เช่น การให้บริการเครื่องมือและอุปกรณ์     

การวิจัย การให้บริการวิเคราะห์ทดสอบ การรับรองมาตรฐาน การให้บริการสัตว์ทดลอง การเพิ่ม

มูลค่าทรัพยากรท้องถิ่น การบริการวิชาการแก่โรงเรียน หรือหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย     

โดยมีการบริหารจัดการ และพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ดีของหน่วยงานที่สอดคล้องกับปรัชญา 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ มหาวิทยาลัยพะเยา ดังนี้ 

1. ประวัติความเป็นมาสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. วิสัยทัศน์ พันธกิจ  

3. อำนาจหน้าที่มาตรา 6 

4. ระเบียบมหาวิทยาลัยพะเยาว่าด้วย การดำเนินงานของสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอด

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา 2562 ข้อที ่  7 สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอด

เทคโนโลยี  

ประวัติความเป็นมาสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา 

 สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา เป็นส่วนงานตามมาตรา       

7(4) ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553 ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่  1 สิงหาคม 2562    

ตามมติสภามหาวิทยาลัยพะเยา ในคราวประชุมครั ้งที ่  5/2562  โดยมีผู ้ช่วยศาสตราจารย์            

ดร.สันธิวัฒน์ พิทักษ์พล เป็นผู้รักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการ และต่อมาได้รับการแต่งตั้ง       

เป็นผู้อำนวยการตั้งแต่วันที่  1 มกราคม พ.ศ. 2564 ตามคำสั่งมหาวิทยาลัยพะเยาที่  6115/2563 

โดยสถาบันฯ มีวิสัยทัศน์คือ องค์กรชั้นนำในการพัฒนานวัตกรรมชุมชน สู่สากลเพื่อลดความ  

เหลื่อมล้ำ และสร้างความสามารถในการแข่งขันของภาคเหนืออย่างยั่งยืน  ซึ่งสอดคล้องกับ

วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยพะเยา คือ มหาวิทยาลัยสร้างปัญญาเพื่อนวัตกรรมชุมชนสู่สากล     

อย่างยั่งยืน และเป้าหมายในการเป็นมหาวิทยาลัยเชิงพื้นที่ระดับแนวหน้าของประเทศ การพัฒนา

นวัตกรรมชุมชนสู่สากลนั้น สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยีได้ดำเนินงานในมิติต่างๆ     

ทั้งการพัฒนานวัตกรรมต่อยอดจากผลงานวิจัย การนำวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม      

ไปสร้างประโยชน์ในเชิงสังคมและเศรษฐกิจของพื้นที ่ภาคเหนือ  การยกระดับความสามารถ       

ของชุมชน วิสาหกิจชุมชน ผู ้ประกอบการเอสเอ็มอี  ให้ เป็นผู ้ประกอบการด้านนวัตกรรม            

การคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาและการถ่ายทอดเทคโนโลยี  การพัฒนางานวิจัยไปสู่ผลิตภัณฑ์ 

เชิงพาณิชย์ การให้บริการแก่นักวิจัยด้านศูนย์บริการเครื่องมือวิทยาศาสตร์  การให้บริการ

ห้องปฏิบัติการมาตรฐาน (ISO/IEC 17025:2017) ศูนย์วิจัยสัตว์ทดลอง ศูนย์การเรียนรู้พัฒนา

ต้นแบบผลิตภัณฑ์นวัตกรรมอาหารที่ได้รับมาตรฐานและได้รับอนุญาตเป็นสถานที่ผลิตอาหาร    

และสามารถขอเลขสารบบอาหารได ้  7 ประเภทอาหาร รวมถึงมีการส่งเสริมและสร ้าง            
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ความเป็นผู้ประกอบการให้นิสิต สนับสนุนนักวิจัยขับเคลื่อนโครงการวิจัยที่สำคัญ สร้างเครือข่าย

ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ  ซึ่งจะเป็นพันธมิตรสำคัญ        

ในการนำนวัตกรรมชุมชนสู่สากล นอกจากนั้นยังได้จัดทำข้อเสนอโครงการก่อสร้างอาคาร        

ศูนย์พัฒนาผู้ประกอบการนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี  อุทยานวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา โดยดำเนินงานร่วมกับสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร์  วิจัย            

และนวัตกรรม และได้รับการสนับสนุนงบประมาณการก่อสร้าง 359,840,000 (สามร้อยห้าสิบ

เก้าล้านแปดแสนสี่หมื่นบาทถ้วน) โดยอยู่ระหว่างดำเนินการก่อสร้าง ซึ่งโครงการดังกล่าวจะเป็น

โครงสร้างพื้นฐานด้านอุทยานวิทยาศาสตร์ภูมิภาคแห่งที่  6 ของประเทศที่ตั้งอยู่ ณ มหาวิทยาลัย

พะเยา และจะเป็นโครงสร้างพื้นฐานด้านการบริการเทคโนโลยีนวัตกรรมที่สำคัญของภาคเหนือ

ตอนบน รวมถึงการบ่มเพาะ และสร้างผู ้ประกอบการที่ใช้เทคโนโลยีไปขับเคลื่อนเศรษฐกิจ         

ของประเทศต่อไป 

      สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี ได้มีการเตรียมความพร้อมในการจัดทำรายงาน

การประเม ินตนเองตามเกณฑ์ค ุณภาพการศึกษา  (EdPEx) แต่ย ั งไม ่ ได ้ม ีการดำเน ินงาน              

อย ่ า ง เ ต ็ ม ร ู ป แบบ  ในส ่ วนของความสำ เ ร ็ จ ข องต ั ว ช ี ้ ว ั ด  (Key Performance Indicator)                      

ของมหาวิทยาลัย มีค่าความสำเร็จที ่บรรลุค่าเป้าหมายร้อยละ 100 มีการดำเนินงานด้าน           

การยกระดับมาตรฐานการให้บริการที ่ เกี ่ยวข้อง  เช่นการจัดทำและรักษาระบบมาตรฐาน            

ของห้องปฏิบัติการโดยได้ร ับการรับรองมาตรฐานห้องปฏิบัต ิการตามมาตรฐาน  ISO/IEC 

17025:2017 มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในในการดำเนินงานของหน่วยงาน            

ในปี 2566 อยู่ในระดับ A และมีการดำเนินงานสำนักงานสีเขียวซึ่งได้รับโล่รางวัลระดับ  Silver      

จากกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

วิสัยทัศน์ 

      สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา เป็นองค์กรชั้นนำ  

ในการพัฒนานวัตกรรมชุมชนสู่สากลเพื่อลดความเหลื่อมล้ำและสร้างความสามารถในการแข่งขัน

ของภาคเหนืออย่างยั่งยืน 

พันธกิจ 

      พัฒนาระบบนิเวศนวัตกรรมและการให้บริการวิชาการแบบครบวงจรเพื่อสนับสนุน

ให้มหาวิทยาลัยบรรลุพันธกิจและยุทธศาสตร์ด้านการสร้างงานวิจัยและนวัตกรรมและด้านการ

บริการวิชาการเพื่อพัฒนาชุมชน สังคมและประเทศ ส่งเสริมการสร้างผู้ประกอบการใหม่และการ

ใช้ประโยชน์ผลงานวิจัยเชิงพาณิชย์และเชิงสังคม 



16 

 
อำนาจมาตราที่ 6 

 ให้มหาวิทยาลัยเป็นสถานศึกษาทางวิชาการ และวิชาชีพชั้นสูงมีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา 

ส่งเสริม และพัฒนาวิชาการ และวิชาชีพชั้นสูง ทำการสอน ทำการวิจัย ให้บริการทางวิชาการ      

แก่สังคม ให้โอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน และทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อประโยชน์  

ต่อการพัฒนาชุมชน สังคมและประเทศชาติ 

ระเบียบมหาวิทยาลัยพะเยาว่าด้วย การดำเนินงานของสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอด

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา 2562 ข้อที่ 7 สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี  

1. พัฒนาระบบการบริหารจัดการนวัตกรรมและทรัพย์สินทางปัญญาที่มีประสิทธิภาพ

เพื่อให้บริการแก่หน่วยงานของมหาวิทยาลัยและผู้รับบริการ 

2. พัฒนาทักษะความเป็นผู้ประกอบการให้กับนิสิต และให้คำปรึกษาทางธุรกิจการบ่ม

เพาะธุรกิจและการให้บริการด้านต่างๆแก่ผู ้มาขอรับบริการทาง  ภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 

3. ดำเนินการพัฒนานวัตกรรมโดยต่อยอดงานวิจัยและทรัพย์สินทางปัญญาไปใช้              

ให้เกิดประโยชน์ในเชิงพาณิชย์หรือเชิงสังคม โดยสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับภาครัฐ

ภาคเอกชน และองค์กรภายนอกทั้งในและต่างประเทศ 

4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการจัดตั้งหรือร่วมกับ นิติบุคคลหรือบุคคลอื่นในการจัดตั้ง

องค์กรนิติบุคคลแบบหนึ่งแบบใดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อร่วมลงทุนหรือเข้าถือหุ้นในกิจการ      

ที ่ได้นำทรัพย์สินทางปัญญาผลงานวิจัยหรือนวัตกรรมไปใช้ในการดำเนินธุรกิจหรือ     

กิจการเพื่อสังคม 

5. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู ้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยหรือนิสิตของมหาวิทยาลัย             

ให้สามารถก่อตั้งธุรกิจหรือกิจการเพื่อสังคมโดยใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินทางปัญญา

ผลงานวิจัยหรือนวัตกรรมของมหาวิทยาลัย 

6. ให้บริการวิชาการบริหารโครงการและอำนวยความสะดวกงานบริการวิชาการ          

ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพตามประกาศ หรือหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง 

7. พัฒนาศักยภาพการให้บริการวิชาการแก่สังคมโดยใช้ทรัพยากรของมหาวิทยาลัย  เช่น

อาคารสถานที่ห้องปฏิบัติการ เครื่องมือวิจัย สัตว์ทดลอง การวิเคราะห์ทดสอบ เป็นต้น 
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8. พัฒนาศักยภาพบุคลากรของสถาบันเพ ื ่อ  ให ้ เก ิดการยกระด ับความสามารถ                 

ในการทำงาน และการให้บริการ 

9. แสวงหารายได้จากการดำเนินงานสถาบันเพื่อพัฒนาองค์กรสู่การเป็นหน่วยงานใน

กำกับที่สามารถสร้างรายได้ และบริหารรายได้ของหน่วยงานด้วยตนเอง 

โครงสร้างองค์กร (Organization Chart) สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี  

มหาวิทยาลัยพะเยา 

สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี เป็นหน่วยงานอยู่ในส่วนงานอื่นๆตามมาตรา 

7(4)  ตามโครงสร้างการบริหาร มีอธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยาเป็นผู้บริหารสูงสุด  ในระดับ

หน่วยงาน    มีผู ้อำนวยการสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยีเป็นผู ้บริหารสูงสุด  

โครงสร้างภายในองค์กร แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มงาน ได้แก่ 1. สำนักงานสถาบัน 2. กลุ่มงานอุทยาน

วิทยาศาสตร์และการพัฒนานวัตกรรมเชิงพาณิชย์  3. กลุ ่มงานบริการวิชาการเพื่อสังคม มี

รายละเอียดดังนี้ 

1. สำนักงานสถาบัน ประกอบด้วย 4 งาน คือ 

- งานบริหารทั่วไป 

- งานวิชาการ 

- งานแผนงาน 

- งานปฏิบัติการ 

2. กลุ่มงานอุทยานวิทยาศาสตร์และการพัฒนานวัตกรรมเชิงพาณิชย์ประกอบด้วย  4 

งาน คือ 

- ศูนย์อุทยานวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

- ศูนย์จัดการทรัพย์สินทางปัญญาและถ่ายทอดเทคโนโลยี 

- ศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจและพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ 

- ศูนย์พัฒนานวัตกรรมและความร่วมมืออุตสาหกรรม 

3. กลุ่มงานบริการวิชาการเพื่อสังคม ประกอบด้วย 3 งาน คือ 

- ศูนย์บริการวิชาการ 

- ศูนย์วิจัยสัตว์ทดลอง 

- ศูนย์บริการเครื่องมือวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์  

ดังที่ปรากฏในรูปที่ 2  
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รูปที่ 2 โครงสร้างองค์กร (Organization Chart) สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอด

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา 

ที่มา : สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา, 2567 

โครงสร้างการบริหาร (Administration Chart) 

 สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี เป็นหน่วยงานในสังกัดของมหาวิทยาลัยพะเยา 

ตามระเบียบมหาวิทยาลัยพะเยา เมื ่อวันที ่  30 กรกฎาคม พ.ศ. 2562 ได้แบ่งโครงสร้าง              

การบริหารงาน โดยมีผู้อำนวยการสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี  เป็นผู้บริหารสูงสุด 

โดยมีผู้บริหารระดับถัดลงมาคือ รองผู้อำนวยการสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี       

กลุ ่มงานบริหาร รองผู้อำนวยการสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยีกลุ ่มงานบริการ

วิชาการเพื่อสังคม รองผู้อำนวยการสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี  และหัวหน้า

สำนักงาน ตามลำดับ ดังปรากฏในรูปที่ 3 ดังนี้ 
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รูปที่ 3 โครงสร้างการบริหารงาน (Administration Chart) สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

ที่มา : สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา, 2567 

โครงสร้างการปฏิบัติงาน (Activity Chart) 

 โครงสร้างการปฏิบัติงานสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา มี

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันธิวัฒน์ พิทักษ์ผล ผู้อำนวยการสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี          

เป็นผู้บริหารสูงสุด และ นางสาวกานต์พิชชา ปัญญา เป็นหัวหน้าสำนักงานสถาบันนวัตกรรมและ

ถ่ายทอดเทคโนโลยี ซึ่งในหน่วยงานประกอบด้วย 3 กลุ่มงานย่อยได้แก่ สำนักงานสถาบัน กลุ่มงาน

อุทยานวิทยาศาสตร์และการพัฒนานวัตกรรมเชิงพาณิชย์ และกลุ่มงานบริการวิชาการเพื่อสังคม  
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 กลุ่มงานบริการวิชาการเพื่อสังคม แบ่งส่วนงานออกเป็น 3 ส่วนงานย่อย คือ ศูนย์บริการ

วิชาการ ศูนย์วิจัยสัตว์ทดลอง ศูนย์บริการเครื่องมือวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐาน

ผลติภัณฑ์ ดังปรากฏในรูปที่ 4 ดังนี้ 

 

 

รูปที่ 4 โครงสร้างการปฏิบัติงาน (Activity Chart) กลุ่มงานบริการวิชาการเพื่อสังคม สถาบันนวัตกรรม

และถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา 

ที่มา : สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี, 2567 

 ศูนย์บริการเครื่องมือวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ เป็นส่วนหนึ่ง 

ของกลุ่มงานบริการวิชาการเพื่อสังคม สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา 

ภารกิจหลักคือ การให้บริการตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการแก่ นิสิต คณาจารย์ นักวิจัย 

ผู้ประกอบการ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดยมีการแบ่งหน่วยงานย่อยภายในศูนย์บริการ

เครื่องมือวทิยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานผลติภัณฑ์ เป็น 3 กลุ่มงานคือ 1. กลุ่มงานเคมี

วิเคราะห์ 2. กลุ่มงานกายภาพ 3. กลุ่มงานจุลชีววิทยา ดังปรากฏในรูปที่ 5 ดังนี้ 
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รูปที่ 5 โครงสรา้งการปฏิบัติงาน (Activity Chart) ศูนย์บริการเครื่องมอืวิทยาศาสตร์และตรวจสอบ

คุณภาพมาตรฐานผลติภัณฑ์ สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา 

ที่มา : สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา, 2567 
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บทที่ 3 

หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัตงิานและเงื่อนไข 

หลักเกณฑว์ิธีปฏิบัติงาน 

 หลักเกณฑ์วิธีปฏิบัติงาน ในการปฏิบัติงานตามคู ่มือเรื ่อง การตรวจวิเคราะห์คุณภาพ

ผลติภัณฑ์ทางจุลชวีวิทยาด้วยเครื่องวิเคราะห์จุลินทรีย์ (TEMPO) มีหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

3.1 ความเป็นมาของการตรวจวิเคราะห์จุลินทรยี์ในอาหาร  

การผลิตอาหารแปรรูปในปัจจุบันมีกระบวนการที่ซับซ้อน และเกี่ยวข้องกับหลายขั้นตอน 

ตั้งแต่การเตรียมวัตถุดิบ การแปรรูป การบรรจุภัณฑ์ การฆ่าเชื้อ ตลอดจนถึงการจัดเก็บ และการ

ขนส่ง ซึ ่งแต่ละขั ้นตอนล้วนมีความเสี ่ยงต่อการปนเปื ้อนจุลินทรีย์จากสิ่งแวดล้อม เครื ่องมือ 

เครื่องจักร หรือบุคลากร ดังนั้น การควบคุมคุณภาพ และความปลอดภัยของอาหารจึงเป็นสิ่งจำเป็น

อย่างยิ่ง โดยเฉพาะการตรวจวิเคราะห์หาจำนวนจุลินทรีย์ในผลิตภัณฑ์อาหารแปรรูป ซึ่งเป็นหนึ่งใน

เกณฑ์สำคัญในการประเมนิความปลอดภัย คุณภาพ และอายุการเก็บของผลิตภัณฑ์  

การตรวจสอบจุลินทรีย์ในอาหารเริ่มมีขึ้นตั้งแต่ปลายศตวรรษที่ 19 เมื่อหลุยส์ ปาสเตอร์ 

(Louis Pasteur) ค้นพบว่าจุลินทรีย์เป็นสาเหตุของการเน่าเสียของอาหาร และโรคต่าง ๆ ที่เกิดจากการ

บริโภคอาหารที่ปนเปื้อน การค้นพบนี้นำไปสู่การพัฒนาวิธีการควบคุมจุลินทรีย์ เช่น การพาสเจอไรซ์ 

และการเก ็บร ักษาอาหารอย ่างปลอดภัย  (นงล ักษณ์. 2560) ต ่อมาในช ่วงศตวรรษที ่  20                    

เมื่ออุตสาหกรรมอาหารขยายตัวอย่างรวดเร็ว ความต้องการในการควบคุมคุณภาพจึงเพิ่มสูงขึ้น     

ทำให้มีการพัฒนาวิธีการตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์อย่างเป็นระบบ เพื่อใช้ประเมินความปลอดภัยของ

ผลติภัณฑ์อาหารก่อนออกสู่ตลาด (รังสนิี. 2553.) 

ในประเทศไทย การตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์ในอาหารถูกกำหนดไว้ใน  คู ่มือปฏิบัติงาน           

ด้านสุขาภบิาลอาหาร Good Manufacturing Practice (GMP) และระบบวิเคราะห์อันตรายและจุดวิกฤต

ท ี ่ ต ้ องควบค ุม  Hazard Analysis and Critical Control Points  (HACCP) ท ี ่ จ ั ดทำโดยสำน ักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ซึ่งเป็นแนวทางบังคับสำหรับผู้ผลิตอาหารแปรรูปทุกขนาดของ

สถานประกอบการ นอกจากนี ้กรมวิทยาศาสตร์บริการ ยังได้จัดทำ คู่มือวธิีการตรวจสอบจุลินทรีย์ใน

อาหาร ที่อา้งองิตามมาตรฐาน ISO 4833 และ AOAC เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติสำหรับห้องปฏิบัติการ

ตรวจวิเคราะห ์ คู่มือเหล่านีร้ะบุขั้นตอนการเก็บตัวอย่าง การเจอืจาง การเพาะเชื้อ และการนับจำนวน

จุลินทรีย ์อย่างละเอียด เพื่อให้ผลการตรวจมีความแม่นยำและสอดคล้องกันในทุกหอ้งปฏิบัติการ 
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สำหรับหลักเกณฑ์การตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์ด้วยเครื่องตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์แบบ

อัตโนมัติ (TEMPO) การตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์ด้วยเครื่องตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์แบบอัตโนมัติ เป็น

วิธีทดสอบทางเลือกที่พัฒนาขึ้นเพื่อใช้ตรวจนับจุลินทรีย์บ่งชี้คุณภาพและสุขลักษณะในผลิตภัณฑ์

อาหารและตัวอย่างจากสภาพแวดล้อม ระบบดังกล่าวใช้หลักการประมาณจำนวนจุลินทรีย์ที่น่าจะ

เป็นมากที่สุด (Most Probable Number: MPN) ร่วมกับอาหารเลี้ยงเชื้อเฉพาะ การ์ดทดสอบ และการ

อ่านผลแบบอัตโนมัติ โดยการ์ดทดสอบประกอบด้วยช่องปฏิกิริยา 48 ช่อง แบ่งเป็น 3 ระดับปริมาตร 

ซึ่งทำหน้าที่เสมือนการเจือจางหลายระดับภายในการ์ดเดียว เครื่องจะตรวจสอบรูปแบบของช่องที่ให้

ผลบวกและคำนวณปริมาณจุลินทรีย์ด้วยวิธีทางสถิติ ก่อนรายงานผลเป็น CFU/g, CFU/mL, MPN/g 

หรอื MPN/mL ตามชนิดตัวอย่างและข้อกำหนดของวิธีทดสอบ (Crowley et al., 2010)  

แม้ระบบ TEMPO จะลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและลดความแตกต่างจากการอ่านผลด้วย

สายตา แต่การตรวจวิเคราะห์ที่ถูกต้องยังต้องอาศัยการควบคุมตั้งแต่ขั ้นตอนก่อนการวิเคราะห์ 

ระหว่างการวเิคราะห์ และหลังการวิเคราะห์ ผูป้ฏิบัติงานจงึตอ้งดำเนินงานตามหลักเกณฑ์ต่อไปนี้  

1. หลักเกณฑ์ด้านการเลือกวิธีทดสอบ  

การเลือกชนิดการ์ด TEMPO ต้องสอดคล้องกับจุล ินทรีย ์เป ้าหมาย ชนิดผลิตภัณฑ์ 

วัตถุประสงค์ของการตรวจ และขอบข่ายการใช้งานที่ผ่านการตรวจสอบความใช้ได้ของวิธี การ์ดแต่ละ

ชนิดมีอาหารเลี้ยงเชื ้อ สภาวะบ่ม และหลักการตรวจวัดแตกต่างกัน จึงไม่สามารถใช้แทนกันได้ 

ผู้ปฏิบัติงานต้องตรวจสอบวิธีทดสอบฉบับปัจจุบัน คู่มือของผู้ผลิต และขอบข่ายการรับรองของ

หอ้งปฏิบัติการก่อนดำเนนิการทดสอบ  

หากตัวอย่างมีองค์ประกอบหรอืลักษณะแตกต่างจากขอบข่ายของวิธี เช่น มีสเีข้ม มีความเป็น

กรดสูง มีความหนดื มีไขมันสูง หรอืมีสารยับยั้งจุลินทรีย์ ต้องพิจารณาผลกระทบของเนื้ออาหารหรือ

ตัวอย่าง (matrix effect) และดำเนินการทวนสอบความเหมาะสมของวิธีก่อนนำผลไปใช้ เนื่องจาก

องค์ประกอบของตัวอย่างอาจมีผลต่อการเจริญของจุลินทรีย์ การเกิดปฏิกิริยา และสัญญาณที่

เครื่องใช้ในการอ่านผล (Cirolini et al., 2013)  

2. หลักเกณฑ์ด้านการรับและจัดการตัวอย่าง  

ตัวอย่างต้องมีข้อมูลระบุตัวอย่างครบถ้วน มีปริมาณเพียงพอ บรรจุในภาชนะที่เหมาะสม ปิด

สนิท และไม่มีการรั่วซึมหรือชำรุด ต้องควบคุมอุณหภูมิและระยะเวลาในการขนส่งให้เหมาะสมกับ

ชนิดผลิตภัณฑ์ เพื่อป้องกันการเพิ่มจำนวนหรือการลดลงของจุลินทรีย์ก่อนการทดสอบ เมื่อรับ

ตัวอย่างแล้วต้องกำหนดรหัสเฉพาะและตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างรหัสตัวอย่าง ใบคำขอรับ
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บริการ ขวดอาหารเลี้ยงเชื้อ และการ์ดทดสอบ เพื่อป้องกันการสลับตัวอย่างและทำให้สามารถสอบ

กลับข้อมูลได้ตลอดกระบวนการ  

3. หลักเกณฑ์ด้านการเตรยีมและเจือจางตัวอย่าง  

การเตรียมตัวอย่างต้องดำเนินการด้วยเทคนิคปลอดเชื้อ โดยชั่งหรือดูดตัวอย่างในปริมาณที่

กำหนด เติมสารละลายเจือจางที่เหมาะสม และทำให้ตัวอย่างเป็นเนื้อเดียวกันก่อนนำไปทดสอบ การ

ผสมตัวอย่างไม่ทั่วถึงอาจทำให้จุลินทรีย์กระจายตัวไม่สม่ำเสมอและทำให้ผลไม่เป็นตัวแทนของ

ตัวอย่างทั้งหมด  

การเลือกระดับความเจือจางต้องพิจารณาจากชนิดตัวอย่าง ปริมาณจุลินทรีย์ที่คาดว่าจะพบ 

และช่วงการวัดของการ์ดทดสอบ หากเลือกความเจือจางต่ำเกินไป ผลอาจสูงกว่าช่วงการวัด ในทาง

กลับกัน หากเลือกความเจือจางสูงเกินไป อาจทำให้ปริมาณจุลินทรีย์ต่ำกว่าขีดจำกัดของวิธี ดังนั้น  

ระดับความเจือจางจึงเป็นจุดควบคุมสำคัญที่ต้องอาศัยทั ้งหลักวิชาการและประสบการณ์ของ

ผูป้ฏิบัติงาน  

4. หลักเกณฑ์ด้านเครื่องมอืและวัสดุทดสอบ  

ก่อนปฏิบัติงานต้องตรวจสอบสถานะของเครื่อง TEMPO Filler เครื ่อง TEMPO Reader ตู้

บ่ม    ปิเปต เครื่องชั่ง และอุปกรณ์สนับสนุน โดยเครื่องมือต้องอยู่ในสถานะพร้อมใช้งานและไม่เกิน

กำหนดการสอบเทียบ ทวนสอบ หรือบำรุงรักษา อาหารเลี้ยงเชื้อ การ์ดทดสอบ และวัสดุสิ้นเปลือง

ต้องอยู่ในสภาพสมบูรณ์ ไม่หมดอายุ และเก็บรักษาตามเงื่อนไขที่ผู้ผลิตกำหนด  

ต้องตรวจสอบชื่อการทดสอบ เลขรุ่นการผลิต และวันหมดอายุของอาหารเลี้ยงเชื้อและการ์ด

ทดสอบทุกครั้ง หากพบการรั่วซึม ความชื้น การจับตัวเป็นก้อน การเปลี่ยนสี หรือความผิดปกติอื่น 

ห้ามนำมาใช้ในการทดสอบ ทั้งนี้ ระบบ TEMPO ใช้การเชื่อมโยงข้อมูลด้วยบาร์โค้ด จึงต้องตรวจสอบ

การจับคู่รหัสตัวอย่าง ขวดอาหารเลี้ยงเชือ้ และการ์ดให้ถูกต้องก่อนนำเข้าเครื่อง  

5. หลักเกณฑ์ด้านการบ่มและการอ่านผล  

การ์ดทดสอบต้องได้รับการบ่มตามอุณหภูมิและระยะเวลาที่กำหนดสำหรับการทดสอบแต่ละ

ประเภท การเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิหรือระยะเวลาบ่มอาจมีผลต่อการเจรญิของจุลินทรีย์และความเข้ม

ของสัญญาณที่ใช้ในการอ่านผล เมื่อครบกำหนดบ่มต้องตรวจสอบสภาพการ์ดก่อนนำเข้าเครื่อง 

TEMPO Reader หากพบการรั่วซึม การบิดงอ การปนเปื้อน หรือความผิดปกติของช่องทดสอบ ต้อง

แยกการ์ดออกและดำเนินการตามวิธีจัดการงานที่ไม่เป็นไปตามข้อกำหนด  
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ผลที่เครื่องประมวลได้ต้องผ่านการทวนสอบก่อนรายงาน โดยตรวจสอบชนิดการทดสอบ 

ระดับความเจือจาง หน่วยรายงาน ช่วงการวัด สถานะของผลควบคุมคุณภาพ และข้อความแจ้งเตือน

จากระบบ ไม่ควรยอมรับผลจากเครื่องโดยอัตโนมัติโดยปราศจากการพิจารณาความสมเหตุสมผล

ของผลร่วมกับข้อมูลตัวอย่างและกระบวนการทดสอบ  

6. หลักเกณฑ์ด้านการควบคุมคุณภาพ  

หอ้งปฏิบัติการต้องมีการควบคุมคุณภาพภายในโดยใช้เชื้ออ้างอิงหรอืวัสดุควบคุมที่เหมาะสม 

เพื่อยืนยันว่าอาหารเลี้ยงเชื้อ การ์ดทดสอบ เครื่องมือ และสภาวะการบ่มสามารถให้ผลตามที่กำหนด 

หากผลควบคุมคุณภาพไม่ผ่านเกณฑ์ ต้องระงับการรายงานผล ตรวจสอบหาสาเหตุ ประเมินผล

กระทบต่อชุดตัวอย่าง และดำเนนิการแก้ไขก่อนทดสอบใหม่  

นอกจากนี ้ควรติดตามสมรรถนะของวิธีอย่างต่อเนื่องจากผลควบคุมคุณภาพ การทดสอบซ้ำ 

การเปรียบเทียบผลกับวิธีอ้างอิง และการเข้าร่วมการทดสอบความชำนาญ การดำเนินงานดังกล่าว

ช่วยยืนยันว่าผลการทดสอบยังคงถูกต้องและเหมาะสมกับการใชง้าน  

7. หลักเกณฑ์ด้านการรายงานและสอบกลับผล  

การรายงานผลตอ้งระบุจุลินทรีย์ที่ตรวจ วิธีทดสอบ ผลการทดสอบ และหน่วยใหถู้กต้อง หาก

ผลต่ำหรอืสูงกว่าช่วงการวัด ต้องรายงานตามรูปแบบที่กำหนดในวิธีทดสอบ ไม่ควรรายงานเป็นค่าตัว

เลขที่เกินขีดความสามารถของวิธี การพิจารณาว่าผลผ่านหรือไม่ผ่านเกณฑ์ต้องอ้างอิงข้อกำหนดที่

ตรงกับชนิดผลิตภัณฑ์และจุลินทรีย์เป้าหมาย  

ข้อมูลทั้งหมดต้องสามารถสอบกลับได้ตั้งแต่การรับตัวอย่าง การเตรียมตัวอย่าง รุ่นของ

อาหารเลี้ยงเชื้อและการ์ด เครื่องมือที่ใช้ สภาวะการบ่ม ผู้ปฏิบัติงาน ผู้ทวนสอบ และการรายงานผล 

ระบบอัตโนมัติช่วยเพิ่มความสามารถในการสอบกลับข้อมูล แต่ยังต้องควบคุมสิทธิ์การเข้าถึง  การ

แก้ไข และการสำรองขอ้มูลอย่างเหมาะสม        

3.2 ทฤษฎีพื้นฐานของการตรวจวิเคราะห์จุลินทรยี์ในอาหาร  

การตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์ในอาหารมีหลักการพื้นฐานคือ การนำตัวอย่างอาหารมาเจือจาง 

ในอาหารเลี้ยงเชื้อเจือจางที่เหมาะสม (เช่น Buffered Peptone Water) จากนั้นใช้วิธีการ เจือจางแบบ

ลำดับ (Serial Dilution) และเพาะเชื ้อในอาหารเลี้ยงเชื ้อ (Culture Media) เช่น Plate Count Agar ที่

อุณหภูมิ 30–37°C เป็นระยะเวลา 48–72 ช่ัวโมง แล้วนับจำนวนโคโลนี (Colony Forming Units: CFU/g 

หรือ CFU/mL) ซึ่งบ่งชี้ถึงระดับการปนเปื้อนของจุลินทรีย์ในอาหาร (กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์, 

2567) (ฐิติกร, 2567) ผลการวิเคราะห์นี้แบ่งออกเป็น 3 ประเภทหลัก ได้แก่ 
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(1) การนับจุลินทรีย์รวม (Total Plate Count) เพื่อประเมินระดับความสะอาดทั่วไปและอายุ    

การเก็บ (กรมวิทยาศาสตร์บริการ, 2563) 

(2) การตรวจหาจ ุล ินทร ีย ์ก ่อโรค  เช ่น  Salmonella spp., Listeria monocytogenes, และ 

Staphylococcus aureus (กระทรวงสาธารณสุข, 2560) 

(3) การตรวจสอบจุลินทรีย ์บ ่งชี ้ ( Indicator Organisms) เช่น Escherichia coli (E. coli)และ 

Coliforms ที่บ่งชี้ถึงการปนเปื้อนจากสิ่งปฏิกูลหรือสิ่งแวดล้อม (สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.), 2565) สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.), 

2563)   

3.3 ความสำคัญของการตรวจวเิคราะห์จุลินทรยี์ในผลิตภัณฑ์อาหารแปรรูป  

ความสำคัญของการตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์ในอาหารแปรรูปสามารถสรุปได้เป็น 5 ประการ 

ดังนี้ 

1. เพื่อความปลอดภัยของผู้บริโภค การตรวจหาจุลินทรีย์ก่อโรคช่วยป้องกันการเกิดโรค

อาหารเป็นพิษ ซึ ่งส่งผลกระทบต่อสุขภาพ โดยเฉพาะในกลุ ่มเด็ก ผู ้สูงอายุ และผู ้ป่วยเรื ้อรัง 

(กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์, 2557) 

2. เพื่อประเมินคุณภาพและอายุการเก็บผลติภัณฑ์ที่มีจำนวนจุลินทรีย์สูงเกินเกณฑ์มักบ่งชี้ว่า

เริ่มเสื่อมสภาพหรอืมีความเสี่ยงต่อการเน่าเสีย  

3. เพื ่อควบคุมกระบวนการผลิต การตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอช่วยให้ผู ้ผลิตประเมิน

ประสิทธิภาพของระบบสุขาภิบาล (Sanitation) และกระบวนการฆ่าเชือ้ได้ (ลดาพรรณ, 2560) 

4. เพื่อสร้างความเชื ่อมั่นในตลาด ผลิตภัณฑ์ที่ผ่านการตรวจสอบจะได้รับความไว้วางใจ       

จากผู้บริโภค และสามารถแข่งขันในตลาดทั้งในประเทศและต่างประเทศได้ดีขึ้น  

5. เพื่อปฏิบัติตามกฎหมาย ผลิตภัณฑ์อาหารต้องเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดใน ประกาศ

กระทรวงสาธารณสุข เรื่อง กำหนดคุณภาพหรอืมาตรฐาน หลักเกณฑ์เงื่อนไข และวิธีการในการตรวจ

วิเคราะห์ของอาหารด้านจุลินทรีย์ที่ทำให้เกิดโรค  ซึ่งห้ามพบ Salmonella ในอาหารสำเร็จรูป และ

กำหนดให ้E. coli ไม่เกิน 10 CFU/g  

การตรวจวิเคราะห์หาจำนวนจุลินทรีย์ในผลิตภัณฑ์อาหารแปรรูปเป็นกระบวนการสำคัญ       

ที่ไม่เพียงแต่ช่วยคุ้มครองสุขภาพของผู้บริโภค แต่ยังเป็นเครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการผลิต

อาหารของประเทศให้สอดคล้องกับเกณฑ์สากล  การดำเนินการอย่างเคร่งครัดตามคู่มือปฏิบัติงาน

และมาตรฐานห้องปฏิบัติการ จะช่วยให้ประเทศไทยสามารถผลิตอาหารที่ปลอดภัย มีคุณภาพ และ

ได้รับความเชื่อม่ันจากตลาดโลก   



27 

 
ความสำคัญของการเตรียมปฏิบัติการ การตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์ด้วยเครื่องตรวจ

วิเคราะห์จุลินทรยี ์(TEMPO)  

การตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์ด้วยเครื่องตรวจนับจำนวนเชื้อจุลินทรีย์ TEMPO ที่ใช้ในการบ่งชี้

คุณภาพแบบอัตโนมัติในผลิตภัณฑ์อาหารคนและอาหารสัตว์ และตัวอย่างจากสิ่งแวดล้อม โดยใช้

หลักการ MPN (Most Probable Number) แบบ 16 หลอด โดยสามารถรายงานผลการทดสอบเป็น

โคโลนีฟอร์มม่ิงยูนิต (Colony Forming Unit) หรอื เอ็มพีเอ็น (MPN) ต่อกรัม (g) หรอืต่อ มิลลลิิตร (mL)        

ของตัวอย่าง สามารถตรวจนับจำนวนเชื้อได้ในช่วงกว้าง เช่น ที่ระดับความเจอืจางที่ 1 ต่อ 40 สามารถ

ตรวจนับเชื้อได้ตั้งแต่ 10 ถึง 49,000 CFU/g และที่ระดับความเจือจางที่ 1 ต่อ 400 สามารถตรวจนับ

เชื้อได้ตั้งแต่ 100 ถึง 490,000 CFU/g และสามารถตรวจวิเคราะห์และรายงานผลการตรวจวิเคราะห์

ได้อย่างรวดเร็ว ลดขั้นตอนในการเตรียมตัวอย่าง การเตรียมอาหารเลี้ยงเชื้อ และมีความแม่นยำสูง 

เนื่องจากได้รับการรับรองการตรวจวิเคราะห์ด้วยมาตรฐาน ISO17025:2017 และ มาตรฐาน AOAC 

ซึ่งเป็นมาตรฐานการรับรองระดับโลก 

3.4 วิธีปฏิบัติงาน  

ศูนย์บริการเครื่องมือวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ดำเนินการ

ตรวจวิเคราะห์ตามมาตรฐานห้องปฏิบัติการ ISO/IEC 17025:2017 โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติงานตั้งแต่

การรับตัวอย่างจากผูร้ับบริการจนถึงการรายงานผลการทดสอบ โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้

1. การรับตัวอย่าง เจ้าหน้าที่จัดการตัวอย่างรับตัวอย่างจากผู้รับบริการ กรอกแบบฟอร์ม          

ส่งตัวอย่างระบุความต้องการตรวจวิเคราะห์ และออกเลขรหัสตัวอย่างเพื่อส่งต่อให้เจ้าหน้าที่

วิเคราะห์ทดสอบทางจุลชวีวิทยาต่อไป  

2. การตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการ เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ทดสอบ รับตัวอย่างจากเจ้าหน้าที่

จัดการตัวอย่าง ทวนสอบความถูกต้องของตัวอย่างกับเลขรหัสตัวอย่างว่าตรงกันหรือไม่      

เพื่อป้องกันความผิดพลาดจากการสลับตัวอย่างทดสอบ ดำเนินการเตรียมตัวอย่าง เตรียม

ปฏิบัติการทดสอบ และดำเนนิการตรวจวเิคราะห์จนได้ผลการทดสอบ 

3. การรายงานผลการตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการ  เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ทดสอบ จัดทำ      

ใบรายงานผลตรวจวิเคราะห์ทดสอบ และนำส่งให้ฝ่ายบริหารวิชาการเพื่ออนุมัติผลการ

ทดสอบ จากนั้นส่งให้เจ้าหน้าที่จัดการตัวอย่างจัดทำใบรายงานผลการวิเคราะห์ทดสอบ    

เพื่อส่งอนุมัติใบรายงานผลการวิเคราะห์ทดสอบโดยผู้บริหารห้องปฏิบัติการ และติดต่อ

ผูร้ับบริการเพื่อรับใบรายงานผลการตรวจวิเคราะห์ต่อไป 
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3.5 ข้อควรระวัง และสิ่งท่ีควรคำนึงในการปฏิบัติงาน 

การตรวจวิเคราะห์คุณภาพผลิตภัณฑ์ทางจุลชีววิทยาด้วยเครื่องตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์แบบ

อัตโนมัติ (TEMPO) เป็นกระบวนการที่ต้องควบคุมปัจจัยต่าง ๆ อย่างเคร่งครัด เนื่องจากความคลาด

เคลื่อนที่เกิดขึ้นในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งอาจส่งผลต่อความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของผลการ

ทดสอบ ผู้ปฏิบัติงานจึงต้องปฏิบัติตามวิธีทดสอบ คู่มือการใช้เครื่องมือ และระบบคุณภาพของ

หอ้งปฏิบัติการ โดยมีเงื่อนไขและขอ้ควรคำนงึดังนี้  

3.5.1 เงื่อนไขด้านผู้ปฏิบัติงาน  

1. ผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้พื้นฐานด้านจุลชีววิทยา เทคนิคปลอดเชื้อ การเตรียม

ตัวอย่าง การเจอืจางตัวอย่าง และหลักการทำงานของเครื่อง TEMPO  

2. ผู้ปฏิบัติงานต้องผ่านการฝึกอบรมและได้รับการประเมินความสามารถก่อน

ปฏิบัติงานด้วยตนเอง  

3. ต้องสวมอุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล ได้แก่ เสื้อคลุมปฏิบัติการ ถุงมือ หน้ากาก

อนามัย และอุปกรณ์อื่นตามระดับความเสี่ยงของตัวอย่าง  

4. ต้องบันทึกข้อมูลการปฏิบัติงานอย่างครบถ้วน ชัดเจน และสามารถสอบกลับได้ 

ตั้งแต่การรับตัวอย่างจนถึงการรายงานผล  

3.5.2 เงื่อนไขด้านตัวอย่างทดสอบ  

1. ตรวจสอบชนิด ปริมาณ สภาพบรรจุภัณฑ์ อุณหภูมิ และข้อมูลของตัวอย่างให้ตรง

กับใบคำขอรับบริการก่อนรับตัวอย่างเข้าสู่กระบวนการทดสอบ  

2. ตัวอย่างต้องมีปริมาณเพียงพอ อยู่ในภาชนะที่สะอาด ปิดสนิท ไม่รั่วซึม และไม่มี

การเปลี่ยนแปลงที่อาจกระทบต่อผลการทดสอบ  

3. ต้องกำหนดรหัสตัวอย่างให้ชัดเจนและตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างรหัส

ตัวอย่าง ขวดอาหารเลี้ยงเชือ้ และการ์ดทดสอบ เพื่อป้องกันการสลับตัวอย่าง  

4. ต้องเก็บรักษาและขนส่งตัวอย่างภายใต้อุณหภูมิที่เหมาะสมกับชนิดของผลิตภัณฑ์ 

และดำเนนิการทดสอบภายในระยะเวลาที่กำหนด  

5. หากตัวอย่างไม่เป็นไปตามเกณฑ์การรับตัวอย่าง ผู้ปฏิบัติงานต้องบันทึกความ

ผิดปกติ แจ้งผู้รับบริการ และพิจารณาการยอมรับหรือปฏิเสธตัวอย่างตามระเบียบของ

หอ้งปฏิบัติการ  

3.5.3 เงื่อนไขด้านเคร่ืองมือ วัสดุ และอาหารเลี้ยงเชื้อ  

1. ตรวจสอบสถานะของเครื่อง TEMPO Filler เครื่อง TEMPO Reader ตู้บ่ม เครื่องช่ัง 

ปิเปต และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องก่อนใช้งานทุกครั้ง  
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2. เครื่องมือที่มีผลต่อความถูกต้องของผลการทดสอบต้องอยู่ในสถานะพร้อมใช้งาน 

ผ่านการสอบเทียบหรอืทวนสอบ และไม่เกินกำหนดการบำรุงรักษา  

3. ตรวจสอบชื่อ ชนิด เลขรุ่นการผลิต วันหมดอายุ และสภาพของอาหารเลี้ยงเชื้อ 

การ์ดทดสอบ และวัสดุสิ้นเปลืองก่อนใช้งาน  

4. อาหารเลี้ยงเชื้อและการ์ดทดสอบต้องเก็บรักษาตามเงื่อนไขที่ผู้ผลิตกำหนด หาก

พบการเสื่อมสภาพ การรั่วซึม การจับตัวเป็นก้อน หรือความผิดปกติอื่น ห้ามนำมาใช้ในการ

ทดสอบ  

5. ต้องดำเนินการควบคุมคุณภาพด้วยเชื้ออ้างอิงหรือวัสดุควบคุมตามแผนควบคุม

คุณภาพของหอ้งปฏิบัติการ  

3.5.4 ข้อสังเกตและข้อควรระวังระหว่างการทดสอบ  

1. ปฏิบัติงานด้วยเทคนิคปลอดเชื้อ และแยกพื้นที่สะอาดออกจากพื้นที่ที่มีความเสี่ยง

ต่อการปนเปือ้น  

2. ผสมตัวอย่างให้เป็นเนื้อเดียวกันก่อนดูดตัวอย่างทุกครั้ง โดยเฉพาะตัวอย่างที่

ตกตะกอน แยกช้ัน หรอืมีความหนดืสูง  

3. เลือกระดับการเจือจางให้เหมาะสมกับชนิดตัวอย่างและปริมาณจุลินทรีย์ที่

คาดการณ์ เพื่อให้ผลอยู่ในช่วงการตรวจวัดของวิธีทดสอบ  

4. ควบคุมปริมาตรที่ดูด อุณหภูมิ และระยะเวลาในการบ่มให้เป็นไปตามวิธีทดสอบ 

หลีกเลี่ยงการสัมผัสบริเวณปลายปิเปตหรอืส่วนที่ตอ้งคงสภาพปลอดเชื้อ  

5. ตรวจสอบการจับคู่บาร์โค้ดของตัวอย่าง ขวดอาหารเลี้ยงเชื้อ และการ์ดทดสอบ

ก่อนนำเข้าเครื่อง TEMPO Filler  

6. ตรวจสอบสภาพการเติมตัวอย่างลงในการ์ด โดยต้องไม่มีการรั่วซึม ฟองอากาศ

ผดิปกติ หรอืของเหลวตกค้างที่อาจรบกวนการอ่านผล  

7. วางการ์ดในตู้บ่มตามทิศทางและอุณหภูมิที่กำหนด พร้อมบันทึกเวลาเริ่มต้นและ

เวลาสิน้สุดการบ่ม  

8. หากเครื ่องแสดงข้อความเตือน ไม่สามารถอ่านบาร์โค้ด หรือไม่สามารถ

ประมวลผลการ์ดได้ ห้ามคาดคะเนหรือแก้ไขผลด้วยตนเอง ต้องตรวจสอบสาเหตุและ

ดำเนนิการตามคู่มอืการแก้ไขข้อขัดขอ้ง  

9. เมื่อผลการทดสอบสูงหรือต่ำกว่าช่วงการตรวจวัด พบผลผิดปกติ หรือผลควบคุม

คุณภาพไม่ผ่านเกณฑ์ ต้องระงับการรายงานผล ตรวจสอบกระบวนการ และพิจารณา

ทดสอบซ้ำตามวิธีปฏิบัติของห้องปฏิบัติการ  
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3.5.5 สิ่งท่ีควรคำนึงในการพิจารณาและรายงานผล  

1. ตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูลตัวอย่าง ระดับการเจือจาง ชนิดการ์ด 

ระยะเวลาบ่ม และสถานะการควบคุมคุณภาพก่อนรับรองผล  

2. รายงานผลโดยใช้หน่วยที่สอดคล้องกับชนิดตัวอย่างและวิธีทดสอบ เช่น CFU/g, 

CFU/mL, MPN/g หรอื MPN/mL  

3. การพิจารณาว่าผลการทดสอบผ่านหรือไม่ผ่านเกณฑ์ ต้องอ้างอิงมาตรฐาน

ผลิตภัณฑ์ ประกาศกระทรวงสาธารณสุข หรือเกณฑ์ที่ผู้รับบริการระบุ โดยต้องเลือกเกณฑ์

ให้ตรงกับชนิดผลิตภัณฑ์และจุลินทรีย์ที่ตรวจ  

4. หากผลการทดสอบอยู่นอกช่วงการตรวจวัด ต้องรายงานตามข้อกำหนดของวิธี

ทดสอบ และไม่รายงานเป็นค่าตัวเลขที่เกินขีดความสามารถของวิธี  

5. ผลการทดสอบและข้อมูลของผู ้ร ับบริการถือเป็นข้อมูลที่ต้องรักษาความลับ      

การเข้าถึง แก้ไข และส่งต่อขอ้มูลต้องเป็นไปตามอำนาจหน้าที่ที่กำหนด  

6. เอกสารและข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ต้องสามารถสอบกลับได้ รวมถึงชื่อผู้ปฏิบัติงาน 

วันที่ทดสอบ รุ่นของวัสดุทดสอบ เครื่องมือที่ใช ้และผูท้วนสอบผล  
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บทที่ 4 

เทคนิคการปฏบิัติงาน 

ในการตรวจวิเคราะห์คุณภาพผลิตภัณฑ์ทางจุลชีววิทยาด้วยเครื่องวิเคราะห์จุลินทรีย์ 

(TEMPO) ผู ้ปฏิบัติงานต้องมีทักษะ ความรู ้ และประสบการณ์ ในการจัดเตรียมปฏิบัติการด้าน          

จุลชีววิทยา เป็นพืน้ฐานในการดำเนินการจัดเตรยีมวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ จงึจะทำให้การดำเนินการ              

ตรวจวิเคราะห์ บรรลุตามวัตถุประสงค์ โดยมีหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

4.1 กิจกรรม/แผนปฏิบัติงาน 

ในการตรวจวิเคราะห์คุณภาพผลิตภัณฑ์ทางจุลชีววิทยาด้วยเครื่องวิเคราะห์จุลินทรีย์ 

(TEMPO) มีกิจกรรมตามข้อกำหนด ISO/IEC 17025:2017 ดังนี้  

เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามแผนและสามารถประเมินผลสำเร็จของแต่ละกิจกรรมได้ จึง

กำหนดเป้าหมาย ตัวชี้วัด และเกณฑ์การประเมินเพิ่มเติม โดยมุ่งให้กระบวนการตรวจวิเคราะห์มี

ความถูกต้อง สามารถสอบกลับได้ ดำเนินการภายในระยะเวลาที่กำหนด และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

รายละเอียดดังตารางที่ 1  
 

ตารางที่ 1 กิจกรรมการดำเนินงานการตรวจวเิคราะห์  

กิจกรรม  เวลา

ดำเนินการ  

เป้าหมายของกิจกรรม  

ตัวชี้วัด  

เกณฑ์การประเมิน  

1.เจ้าหนา้ที่จัดการ

ตัวอย่างรับ

ตัวอย่างจาก

ผู้รับบริการ 

30 นาที  เพื่อให้ตัวอย่างที่เข้าสู่กระบวนการ

ตรวจว ิ เคราะห์ม ีข ้อม ูลครบถ้วน        

ม ี สภาพและปร ิ ม าณเหมาะสม        

และสามารถสอบกลับได้  

 ข ้อมูลในใบคำขอรับบริการและรหัส  

 ตัวอย่างถูกต้องครบถ้วนร้อยละ 100   

 และไม่เกิดการสลับตัวอย่าง  

2.จัดเตรียมความ

พร้อมของ

ห้องปฏบัิตกิารและ

วัสดุอุปกรณ ์

1 วัน  เพื ่อให้ห ้องปฏิบัต ิการ เครื ่องมือ    

และว ัสด ุอ ุปกรณ์ม ีความสะอาด 

ปลอดภัย เพียงพอ และพร้อมใช้งาน

ก่อนเร่ิมการทดสอบ  

 ห้องปฏบัิตกิารและวัสดุอุปกรณ์ผ่านการ  

 ตรวจสอบความพร้อมครบทุกรายการ 

 ก่อนเร่ิมปฏบัิตงิาน  

3.เตรียมสารเคมี

และอาหารเลีย้ง

เชื้อ 

1 วัน  เพื่อให้สารเคมี อาหารเลี้ยงเชื้อ และ

การ์ดทดสอบมีชนิด ปริมาณ และ

คุณภาพเหมาะสมกับรายการทดสอบ 

 สารเคมี อาหารเลี ้ยงเชื ้อ และการ์ด  

 ทดสอบถูกต้องตามวิธีทดสอบ อยู ่ใน 

 สภาพสมบูรณ์ และไม่หมดอายุร้อยละ 

100  

4.ดำเนนิการตรวจ

วเิคราะห ์

3 ชั่วโมง  เพื่อให้การเตรียมตัวอย่างการเจือจาง 

และการบรรจุต ัวอย่างลงในการ์ด

เป็นไปตามวิธีทดสอบ โดยป้องกัน

การปนเปือ้นและการสลับตัวอย่าง  

 ปฏิบัติตามขั้นตอนครบถ้วนร้อยละ 100  

 ไม่เกิดการสลับตัวอย่าง และผลควบคุม 

 คุณภาพผ่านเกณฑ์ที่กำหนด  
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5.เก็บผลการตรวจ

วเิคราะห ์

1 ชั่วโมง  เพื่อให้ผลจากเครื่อง TEMPO Reader 

ได ้ ร ั บการตรวจสอบด ้ านความ

ครบถ้วน ความถูกต้อง และความ

สม เหต ุ สมผลก ่ อนนำ ไปจ ั ดทำ

รายงาน  

 ผลการทดสอบได้รับการตรวจสอบและ 

 ทวนสอบร้อยละ 100 และผลที่ผิดปกติ 

 ได้รับการตรวจสอบก่อนรายงาน  

  

6.จัดเก็บวัสดุ

อุปกรณ์และ

ตรวจสอบความ

เรียบ รอ้ย 

1 วัน  เพื่อให้เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ และ

พื้นที ่ปฏิบัติงานได้รับการทำความ

สะอาดและจ ัดเก ็บอย ่างถ ูกต ้อง 

พร้อมสำหรับการใช้งานคร้ังต่อไป  

 พื้นที่ เครื่องมือ และอุปกรณ์ผ่านการ 

 ตรวจสอบความเรียบร้อยร้อยละ 100  

 และของเส ียได ้ร ับการจ ัดการตาม 

 ข้อกำหนด  

7.จัดทำรายงานผล

การตรวจวิเคราะห ์

1 ชั่วโมง  เพ ื ่อจ ัดทำรายงานผลท ี ่ถ ูกต ้อง 

ครบถ้วน ใช้หน่วยเหมาะสม และ

สามารถสอบกลับได้ 

 รายงานผลผ่านการตรวจสอบร้อยละ  

 100 โดยไม่พบข้อผิดพลาดเกี่ยวกับรหัส 

 ต ัวอย่าง ผลการทดสอบ และหน่วย 

 รายงาน  

8.แจ้งผู้รับ  บริการ

รับใบรายงานผล

การตรวจวิเคราะห ์

15 นาที  เพื่อให้ผู้รับบริการได้รับแจ้งและได้รับ

รายงานผลภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 

โดยรักษาความลับของขอ้มูล  

  

 ผู้รับบริการได้รับแจ้งครบทุกราย และ 

 รายงานผลได้ร ับการส่งมอบภายใน 

 ระยะเวลาที่กำหนดไม่น้อยกว่าร้อยละ  

 95  

ผูป้ฏิบัติงานต้องติดตามผลการดำเนินงานโดยเปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้นกับเป้าหมายและ

ตัวชี้วัดที่กำหนดในตารางที่ 1 ครอบคลุมความถูกต้องของข้อมูลตัวอย่าง ความพร้อมของเครื่องมือ

และวัสดุ ผลการควบคุมคุณภาพ จำนวนตัวอย่างที่ต้องทดสอบซ้ำ ความถูกต้องของรายงานผล และ

ระยะเวลาในการส่งมอบผลให้แก่ผูร้ับบริการ  

หากกิจกรรมใดไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ผูป้ฏิบัติงานต้องบันทึกปัญหา วิเคราะห์สาเหตุ และ

ดำเนนิการแก้ไขตามความเหมาะสม เช่น การจัดเตรียมวัสดุสำรอง การทวนสอบเครื่องมือ การปรับ

แผนการทดสอบ การฝึกอบรมผู้ปฏิบัติงานเพิ่มเติม หรือการทบทวนขั้นตอนที่ทำใหเ้กิดความผิดพลาด 

พร้อมตดิตามผลภายหลังการแก้ไข เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาซ้ำ  

4.2 ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงาน 

ในการปฏิบัติงานตามคู่มือ เรื ่อง การตรวจวิเคราะห์คุณภาพผลิตภัณฑ์ทางจุลชีววิทยา        

ด้วยเครื่องวิเคราะห์จุลินทรีย์ (TEMPO)  ผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู ้ความสามารถเบื ้องต้นด้าน             

จุลชีววิทยา รวมทั ้งมีความสามารถด้านการประสานงานกับผู ้ร ับบริการ เพื ่อให้คำแนะนำ                    

ในการจัดเตรียมตัวอย่างก่อนนำส่งตรวจวิเคราะห์เพื่อความถูกต้องแม่นยำในการตรวจวิเคราะห์และ

การรายงานผล โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
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1.  การรับตัวอย่าง  

1.1 กรณผีู้ขอรับบริการส่งตัวอย่างด้วยตัวเอง  

กรณีผู้ขอรับบริการมาส่งตัวอย่างด้วยตัวเอง ณ จุดรับตัวอย่างของศูนย์บริการเครื่องมือ

วิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ให้เจ้าหน้าที่จัดการตัวอย่าง เป็นผู้รับคำ

ขอรับบริการ โดยก่อน รับตัวอย่างต้องให้ผู้รับบริการเป็นผู้กรอกข้อมูลลงในใบคำขอรับบริการตรวจ

วิเคราะห์ ให้ครบถ้วน ตามแบบฟอร์มที่ QF-7.4.01 รายละเอียดดังรูปที่ 6 
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  รูปที่ 6 ใบคำขอรับบริการตรวจวิเคราะห์ ศูนย์บริการเครื่องมอืวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพ

มาตรฐานผลิตภัณฑ์ 
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1.2 กรณผีู้ขอรับบริการติดต่อเพื่อขอส่งตัวอย่างทางไปรษณยี์  

    1.2.1 กรณีผู ้ขอรับบริการติดต่อเพื่อขอส่งตัวอย่างทางไปรษณีย์ ให้เจ้าหน้าที่จัดการ

ตัวอย่างเป็นผู้ดำเนินการติดต่อประสานงานกับผู้รับบริการเบื้องต้น เกี่ยวกับการให้บริการตรวจ

วิเคราะห ์ 

           *หมายเหตุ เจ้าหน้าที่จัดการตัวอย่างต้องแจ้งรายละเอียด อัตราค่าธรรมเนียมตาม

ประกาศ มหาวิทยาลัยพะเยา เรื่อง กำหนดอัตราค่าบริการสัตว์ทดลอง ค่าบริการเครื่องมือ และ

ค่าบริการวิเคราะห์ ทดสอบของสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา (ฉบับ

ที่ 2) พ.ศ. 2565 การส่ง ตัวอย่าง การเก็บรักษาระหว่างขนส่ง ปริมาณตัวอย่างที่ใช้ และรายละเอียด

อื่นๆ ที่จำเป็น ให้กับผู้ขอรับบริการ ทราบทุกครั้ง กรณีที่เห็นว่าระยะเวลาในการจัดส่งทางไปรษณียม์ี

ผลต่อตัวอย่างให้ทำการปฏิเสธตัวอย่างพรอ้ม ชีแ้จงเหตุผล  

     1.2.2 เจ้าหน้าที่จัดการตัวอย่างหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย ดำเนินการส่งเอกสารให้กับผู้

ขอรับบริการ และให้ผู ้ขอรับบริการเป็นผู ้กรอกข้อมูลลงในใบคำขอรับบริการตรวจวิเคราะห์ให้

ครบถ้วน และดำเนนิการส่งตัวอย่างพรอ้มแนบเอกสารใบคำขอรับบริการตรวจวิเคราะห์  

     1.2.3 เมื่อได้รับตัวอย่างจากผู้รับบริการแล้วให้เจ้าหน้าที่จัดการตัวอย่าง ตรวจความ

สมบูรณ์ ของตัวอย่างและข้อมูลตามใบคำขอรับบริการว่าตรงกันหรือไม่ และให้ทบทวนคำขอกับผู้

ขอรับบริการ เมื่อตรวจสอบตัวอย่างแล้ว  

     1.2.4 กรณีที่ผู้ขอรับบริการร้องขอให้มีการระบุค่ามาตรฐานให้ทำการบันทึกลงในเอกสาร  

ใบคำขอรับบริการวิเคราะห์โดยผู้รับบริการต้องแจ้งให้กับทางเจ้าหน้าที่จัดการตัวอย่างว่าต้องการใช้  

มาตรฐานใดเป็นเกณฑ์ในการอ้างองิ  

2. การออกใบแจ้งหน้ี  

2.1 เมื่อเจา้หน้าที่จัดการตัวอย่างทบทวนเอกสารใบคำขอและตัวอย่างแล้ว เจ้าหน้าที่

จัดการตัวอย่างจัดทำค่าธรรมเนียมการตรวจวิเคราะห์ลงในใบแจ้งหนี้ โดยอ้างอิงราคาตามประกาศ

มหาวิทยาลัยพะเยา เรื่อง กำหนดอัตราค่าบริการสัตว์ทดลอง ค่าบริการเครื่องมอื และค่าบริการ

วิเคราะห์ทดสอบของสถาบัน นวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2565  

2.2 เมื่อทำใบแจ้งหนี้แล้วให้เจ้าหน้าที่จัดการตัวอย่างจัดทำสำเนาเอกสารใบคำขอ 

และสำเนาเอกสาร ใบแจ้งหนี ้ที่ลงนามแล้ว 2 ชุด เพื่อดำเนินการดังนี้  

2.3 ส่งสำเนาเอกสารใบคำขอ 1 ฉบับและสำเนาเอกสารใบแจ้งหนี้ ให้เจา้หนา้ที่

การเงนิสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี  
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2.4 ส่งสำเนาเอกสารใบคำขอ 1 ฉบับ และเอกสารใบแจง้หนีฉ้บับจรงิให้ผูข้อรับ

บริการ เพื่อใหผู้้ขอรับบริการ ยื่นชำระเงนิภายใน 1-3 วัน  

2.5 เจ้าหน้าที่จัดการตัวอย่างเก็บสำเนาเอกสารใบแจ้งหนี้ 1 ฉบับ และใบคำขอรับ

บริการฉบับจรงิ ไว้เป็นหลักฐานการใช้บริการ  

    2.6 เจ้าหน้าที่จัดการตัวอย่าง แจ้งให้ผู้ขอรับบริการดำเนินการชำระค่าธรรมเนียมที่

ฝ่ายการเงิน ของสถาบันฯ เพื่อออกใบเสร็จค่าธรรมเนียมตรวจวิเคราะห์ให้กับผู้รับบริการ (ออกโดย

งานการเงนิสถาบันฯ)  

    2.7 กรณีที่ผู้ขอรับบริการชำระเงินในรูปแบบออนไลน์ ให้ผู้รับบริการส่งหลักฐานการ

ชำระเงินที่เป็น สลิปการโอนเงินไปที่ E-mail: Acc.upiti@gmail.com เจ้าหน้าที่การเงินสถาบันฯ ส่ง

เอกสารใบเสร็จกลับมาที่ห้องปฏิบัติการทดสอบ เพื่อรอจัดส่งให้ผู้ขอรับบริการพร้อมกับเอกสารใบ

รายงานผลการตรวจวิเคราะห์  

    2.8 เจ ้าหน้าท ี ่การเง ินสถาบ ันฯ แจ้งการชำระเง ินของผู ้ขอรับบร ิการมายัง

หอ้งปฏิบัติการทดสอบ เพื่อยืนยันการตรวจวเิคราะห์ในลำดับถัดไป  

  ระยะเวลาขัน้ตอนการดำเนินการสำหรับขั้นตอนการให้บริการ 5-10 นาที  

3. การนำตัวอย่างเข้าสู่กระบวนการตรวจวิเคราะห์  

3.1 การรับตัวอย่างและการจัดการตัวอย่างให้ดำเนินการปฏิบัติตามระเบียบปฏิบัติการจัดการ

ตัวอย่าง วิเคราะห์และการเตรียมตัวอย่างโดย 

-  การรับตัวอย่าง การปฏิเสธตัวอย่าง  

- การทบทวนคำขอ 

-  การจัดเก็บตัวอย่าง และเตรียมตัวอย่าง 

-  ดำเนนิการวิเคราะห์ตัวอย่างตามวิธีปฏิบัติงาน  

   3.2  เจ้าหนา้ที่ปฏิบัติการทดสอบ พิจารณาวิธีการวิเคราะห์ที่ใช้อยู่ว่าเป็นวิธีการวิเคราะห์ที่

เป็น มาตรฐานหรือมีการดัดแปลงจากวิธีวิเคราะห์มาตรฐานหรือเป็นวิธีตรวจวิเคราะห์ที่ผู้รับบริการ

กำหนด  

*หมายเหตุ สำหรับกรณีที ่ผู ้รับบริการไม่ระบุวิธีการวิเคราะห์ ให้เลือกวิธีปฏิบัติงานที่

เหมาะสมกับการวิเคราะห์ นั้นๆหรอืตามที่ระบุไว้โดยผู้ผลิตเครื่องมอืตรวจวิเคราะห์ตามวิธีปฏิบัติงาน

ของแต่ละกลุ่มงาน  

   3.3 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการทดสอบ กำหนดและจัดเตรียมห้องปฏิบัติการทดสอบที่เหมาะสม

ต่อการทดสอบตามวิธีปฏิบัติงานของแต่ละกลุ่มงาน  



37 

 
   3.4 ประมวลผลที่ได้จากการตรวจวิเคราะห์ตามวิธีปฏิบัติงาน เมื ่อกระบวนการตรวจ

วิเคราะห์เสร็จสิ้น ให้เจ้าหนา้ที่ปฏิบัติการทดสอบ ตรวจสอบผลการทดสอบจากเครื่องมือวัด และถ่าย

โอนผลการทดสอบ ตามวิธีปฏิบัติงานของแต่ละกลุ่มงานเพื่อเตรียมออกรายงานผลการตรวจวิเคราะห์  

4. การออกรายงานผลการวิเคราะห์  

เมื ่อเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการทดสอบ ประมวลผลจากการตรวจวิเคราะห์แล้วให้ทำการออก

เอกสารรายงานผลการทดลอง และให้ทบทวนความถูกต้องของผลการตรวจวิเคราะห์แล้วให้นำผล

การทดสอบบันทึกลงในเอกสาร โดยมีขั้นตอนดังนี้  
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วิธีปฏิบัติ 

1.  กระบวนการขั้นตอนการรายงานผล 

1.1การวิเคราะห์และทบทวนผลการตรวจวิเคราะห์ 

 - เมื่อเจ้าหน้าที่ทดสอบตรวจวิเคราะห์แล้วเสร็จ ให้ดำเนินการนำผลการ

วิเคราะห์ที่ได้จากตัวเครื่องมือ โดยการจดบันทึกหรือถ่ายโอนผลตามวิธีปฏิบัติงาน 

(SIPQC-WI) มาทำการหาค่าการตรวจวิเคราะห์ตามวิธีปฏิบัติงาน (SIPQC-WI) ในแต่ละ

งาน เมื่อคำนวณผลการตรวจวิเคราะห์แล้วให้บันทึกผล และนำข้อมูลจากเอกสารใบคำ

ขอรับบริการ (QF-7.4-01) กรอกลงในแบบฟอร์มผลการตรวจวิเคราะห์ (QF-7.8-01) 

และทำการทบทวนค่าการตรวจว ิเคราะห ์พร ้อมลงนามร ับรองในเอกสารช ่อง

นักวิทยาศาสตร์ 

 *หมายเหตุ กรณีลูกค้าต้องการรายงานฉบับภาษาอังกฤษให้จัดทำข้อมูลผลการตรวจวิเคราะห์  

(QF-7.8-01) เป็นภาษาอังกฤษ 

 - เมื่อเจ้าหน้าที่ทดสอบ ทบทวนผลการตรวจวิเคราะห์แล้วให้เตรียมเอกสาร

เสนอการทบทวนผลต่อหัวหน้ากลุ่มงาน โดยให้เจ้าหน้าที่ทดสอบ เป็นผู้ตรวจวิเคราะห์

หรอืคำนวณผลนั้น และดำเนนิเตรียมเอกสารประกอบการทบทวนดังนี้ 

 - ผลหรือค่าที่ได้จากตัวเครื่องมือในรูปแบบเอกสาร (จากการจดบันทึก จากการ

ถ่ายโอน จากการพิมพ์ หรือวิธีอื่นใดที่ใช้ในการคำนวณหาค่านั้น) และให้เซ็นต์รับรองใน

พืน้ที่ที่เหมาะสม 

 - เอกสารสำเนาใบคำขอรับบริการ (QF-7.4-01)  

 -  เ อ ก ส า ร ส ำ เ น า เ อ ก ส า ร แ บ บ ฟ อ ร ์ ม ก า ร ร ั บ - ส ่ ง ต ั ว อ ย ่ า ง 

ให้เจ้าหนา้ที่ห้องปฏิบัติการ (QF-7.4-04) 

 - ผลการตรวจวิเคราะห์ (QF-7.8-01) 

 - เจ้าหน้าที่ทดสอบ นำเอกสารที่เตรียมไว้ตามข้อ 6.1.1.2 เสนอหัวหน้ากลุ่มงาน

ทบทวน และลงนาม (เมื่อผลการทบทวนถูกต้อง) หากพบข้อผิดพลาด ให้เจ้าหน้าที่

ทดสอบ นำเอกสารผลการตรวจวิเคราะห์ (QF-7.8-01) กลับไปแก้ไขตามข้อแนะนำของ

หัวหนา้กลุ่มงาน 

*หมายเหตุ กรณีที ่ไม่มีหัวหน้ากลุ่มงาน หัวหน้ากลุ่มงานไม่อยู่หรือหัวหน้ากลุ่มงานคือผู้ตรวจ

วิเคราะห์ ให้เสนอผูจ้ัดการฝ่ายบริหารวิชาการทบทวนผลการตรวจวเิคราะห์ 

 - เมื่อหัวหน้ากลุ่มงานทบทวนความถูกต้องแล้ว ให้เสนอต่อผู้จัดการฝ่ายบริหาร

คุณภาพทบทวนความถูกต้องอีกครั้งพร้อมลงนาม (เมื่อผลการทบทวนถูกต้อง) หากพบ

ข้อผิดพลาด ให้เจ้าหนา้ที่ทดสอบ นำเอกสารผลการตรวจวิเคราะห์ (QF-7.8-01) กลับไป

แก้ไขตามขอ้แนะนำของหัวหน้ากลุ่มงาน 
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*หมายเหตุ กรณีที่ไม่มผีูจ้ัดการฝ่ายบริหารคุณภาพ ผูจ้ัดการฝ่ายบริหารคุณภาพไม่อยู่หรือ ผู้จัดการ

ฝ่ายบริหารคุณภาพคือผู้ตรวจวิเคราะห์ ให้เสนอผูบ้ริหารหอ้งปฏิบัติการทบทวนผลการตรวจวิเคราะห์ 

 - เมื่อทบทวนแล้วให้เจา้หนา้ที่ทดสอบ จัดทำเอกสารรายงานผล 

1.2 การออกรายงานผลการวิเคราะห์  

-  เม ื ่ อทบทวนผลใน เอกสารผลการตรวจว ิ เ ค ร าะห ์  ( QF-7 .8-0 1 )  

ให้เจ้าหน้าที่ทดสอบ จัดทำรายงานผลการวิเคราะห์ตามข้อมูลที่ได้รับการทบทวนแล้ว

โดยออกรายงานเป็นฉบับภาษาไทย (QF-7.8-02) หรือ TEST REPORT ANALYSIS ฉบับ

ภาษาอังกฤษ (QF-7.8-03) หรอืทั้ง 2 ภาษา ตามความต้องการของลูกค้า 

*หมายเหตุ กรณีที่ลูกค้าต้องการรายงานผลการวิเคราะห์ทั้ง 2 ภาษา มีค่าบริการเพิ่มเติม 100 บาท 

 - รายละเอียดสำหรับใบรายงานผลการทดสอบ รายงานแต่ละฉบับต้องมีข้อมูล

อย่างน้อยดังข้อ 1)-14) ยกเว้นแต่มีเหตุอันควรที่จะไม่ปฏิบัติตามเพื่อลดโอกาสการเกิด

ความเข้าใจผดิหรอืการใชผ้ดิ 

 1) หัวเรื่อง 

 2) ชื่อและที่อยู่ของหอ้งปฏิบัติการทดสอบ 

 3) สถานที่ในการดำเนินกิจกรรมทางหอ้งปฏิบัติการทดสอบ 

  4) การชี้บ่งเฉพาะของการรายงาน มีการชี้บ่งแต่ละหน้าและมีการชี้บ่งถึงการสิ้นสุด

การรายงานผล 

 5) ข้อมูลตดิต่อของลูกค้า 

 6) การระบุวิธีการที่ใช้ 

  7) รายละเอียดลักษณะ สภาพ และการช้ีบ่งอย่างไม่คลุมเครือของตัวอย่าง 

 8) วันที่รับตัวอย่าง 

 9) วันที่ดำเนินการวเิคราะห์ตัวอย่างในห้องปฏิบัติการทดสอบ 

 10) วันที่ออกรายงานผลการตรวจวิเคราะห์ 

 11) ข้อความที่ระบุว่ารายงานนี้มีผลเฉพาะกับตัวอย่างที่นำมาทดสอบหรือสอบ

เทียบเท่านั้น 

 12) ผลและหน่วยของการวัด 

 13) การระบุค่ามาตรฐาน 

 14) การเพิ่มเติม การเบี่ยงเบน หรอืการยกเว้นจากวิธีการ 

 15) การระบุตำแหน่งของบุคลากรที่มอีำนาจออกใบรายงานผล 

 16) การระบุอย่างชัดเจน เมื่อผลได้จากผูใ้ห้บริการภายนอก (ถ้ามี) 

*หมายเหตุ  

- การระบุค่ามาตรฐานต้องเป็นไปตามที่ลูกค้าร้องขอ ถ้าไม่มีการร้องขอให้มีการระบุค่ามาตรฐานจะ

ไม่ทำการระบุลงในใบรายงานผล 
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- ควรระบุในใบรายงานผล “ต้องไม่นำไปทำซ้ำเพียงบางส่วน (ยกเว้น ทำซ้ำทั้งฉบับ)” โดยไม่ได้รับการ

อนุมัตจิากห้องปฏิบัติการ 

- ห้องปฏิบัติการทดสอบจะเป็นผู้รับผิดชอบข้อมูลทั้งหมดที่ได้ออกรายงาน ยกเว้นข้อมูลที่เตรียมโดย

ลูกค้า ในกรณีข้อมูลที่ได้รับจากลูกค้ามีผลกระทบต่อความใช้ได้ของผลจะระบุไว้อย่างชัดเจน และมี

การใส่ข้อความ “ผลการวิเคราะห์จะรับรองเฉพาะตัวอย่างที่ส่งมาวิเคราะห์เท่านั้น” 

 - เจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการทดสอบพิมพ์เอกสารรายงานผลการวิเคราะห์ฉบับ

ภาษาไทย (QF-7.8-02) หรอื TEST REPORT ANALYSIS ฉบับภาษาอังกฤษ (QF-7.8-03) 

หรือทั้ง 2 ภาษา ฉบับจริงที่จะส่งให้ลูกค้า โดยให้ทบทวนพร้อมลงนามในเอกสารในช่อง

นักวิทยาศาสตร์ แล้วเสนอต่อผู้บริหารห้องปฏิบัติการทบทวนพร้อมลงนามรับรองผลการ

ตรวจวิเคราะห์ 

 - เมื่อผู้บริหารห้องปฏิบัติการลงนามแล้วใหเ้จ้าหน้าที่หอ้งปฏิบัติการทดสอบนำตรา

ยาง  โลโก้ศูนย์ฯ ประทับตราสีน้ำเงินบริเวณตรงกลางระหว่างชื่อนักวิทยาศาสตร์ และ

ผู้บริหารสูงสุด เมื่อปั้มตรายางด้วยหมึกสีน้ำเงินแล้วให้นำเอกสารรายงานผลมาสำเนา

เก็บไว้กับเจ้าหน้าที่ทดสอบ และส่งเอกสารรายงานผลการวิเคราะห์ให้กับเจ้าหน้าที่

จัดการตัวอย่าง เพื่อจัดส่งเอกสารรายงานผลให้ลูกค้าตามขั้นตอนจัดส่งผลในข้อ 6.2 ซึ่ง

ให้เป็นไปตามข้อมูลที่ระบุในเอกสารใบคำขอรับบริการวิเคราะห์ (QF-7.4-01) 

*หมายเหตุ  

 - การใช้เครื่องหมายรับรอง ออกใบรายงานผลการตรวจวิเคราะห์ การอ้างอิงการ

ได้รับการรับรองความสามารถจากหน่วยรับรอง และแสดงในรายงานผลการตรวจ

วิเคราะห์อยู่ในขอบข่ายหรือรายการที่ได้รับการรับรอง ให้แสดงเครื่องหมายรับรองของ

หน่วยรับรองที่ด้านบนในใบรายงานผลการวิเคราะห์ทุกหน้า ซึ่งหากมีการรายงานผลการ

วิเคราะห์ที่อยู่ในขอบข่ายที่ได้รับการรับรองรวมอยู่ในรายงานชุดนั้นด้วย ให้ระบุขอบข่าย

รายการที่ได้รับการรับรองในตอนท้ายของใบรายงาผลการตรวจวิเคราะห์ทุกหน้า พร้อม

ใช้เครื่องหมาย (*) ท้ายชื่อพารามิเตอร์ที่ทดสอบในใบรายงานผลการวิเคราะห์นั้นๆ 

 - หอ้งปฏิบัติการทดสอบ มีนโยบายที่จะไม่แปลผลขอ้มูลการวิเคราะห์ใดๆ ทั้งสิน้ 

 - ความถูกต้องของรายงานผลการวิเคราะห์กำหนดใหม้ีการตรวจสอบความถูกต้อง

ของใบรายงานผลการตรวจวิเคราะห์ โดยเจา้หนา้ที่ห้องปฏิบัติการทดสอบลงนามทุกครั้ง 

ในกรณีที่มีข้อสงสัยต่อความถูกต้องของการรายงานผลการวิเคราะห์ หรือรายการผล

การวิเคราะห์เพิ่มเติมที่ได้ออกให้แก่ลูกค้าแล้ว ต้องแจ้งให้ลูกค้าทราบเป็นลายลักษณ์

อักษรทันที 
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5. การส่งผลการวิเคราะห์ให้ผู้ขอรับบริการ  

เจ้าหนา้ที่ห้องปฏิบัติการทดสอบแจ้งผลการวิเคราะห์โดยคำนึงถึงหลักการรักษาความลับของ

ผูข้อรับบริการ โดยใหด้ำเนนิการตามลักษณะการให้บริการดังนี้  

5.1 กรณีผู้ขอรับบริการต้องการรับใบรายงานผลการตรวจวิเคราะห์ผ่านทางระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ (E-Mail) ให้เจ้าหน้าที่จัดการตัวอย่างสแกนเอกสารรายงานผลการตรวจวิเคราะห์เป็น

ไฟล์รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (.PDF) เพื่อส่งให้ผู้ขอรับบริการและเก็บเอกสารตัวจริงไว้กับเจ้าหน้าที่

ปฏิบัติการทดสอบนั้น และมีมาตรการควบคุมความลับ โดยให้มีการกำหนดรหัสผ่าน (Password)  

ของไฟล์เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ และมีการจำกัดผูเ้ข้าถึง  

*หมายเหตุ กรณีที่ผู้ขอรับบริการประสงค์ให้ส่งผลในทาง E-mail ในขั้นตอนการรับตัวอย่าง

ให้เจ้าหน้าที่จัดการ ตัวอย่างขอข้อมูลวันเดือนปีเกิดเพื่อใช้เป็นรหัสผ่าน เช่น 1 มกราคม 2564 

(รหัสผ่านคือ 01012564)  

5.2 กรณีระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของศูนย์ฯ เกิดขัดข้องให้เจ้าหนา้ที่จัดการตัวอย่างติดต่อ

ประสานงาน กับผูข้อรับบริการเพื่อแจ้งเหตุขัดข้องดังกล่าว เพื่อยืนยันข้อมูลรูปแบบการส่งเอกสารใน

รูปแบบเดิม หรอืรูปแบบอื่น  

5.3 กรณีที่ผู้ขอรับบริการมารับผลเอง ให้เจ้าหน้าที่จัดการตัวอย่าง หรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย 

ตรวจสอบ รายละเอียดหรือข้อมูลของผู้ขอรับบริการในใบรายงานผลวิเคราะห์ก่อนส่งให้ผู้รับบริการ

ทุกครั้ง  

5.4 กรณีผู ้ขอร ับบริการขอให้แจ้งผลการวิเคราะห์ผ ่านทางไปรษณีย ์ ให้เจ ้าหน้าท ี่

หอ้งปฏิบัติการทดสอบ หรอืผูท้ี่ได้รับมอบหมายตรวจสอบความถูกต้อง และยืนยันให้มั่นใจว่าเป็นของ

ผูร้ับบริการจรงิก่อนส่งผล การตรวจวเิคราะห์ เพื่อป้องกันข้อผิดพลาด และทำการจัดส่งทางไปรษณีย์  

*หมายเหตุ ระยะเวลาขั้นตอนการดำเนินการสำหรับขั้นตอนกระบวนการตรวจวิเคราะห์และ

การออก ใบรายงานผลวเิคราะห์ทดสอบ 14 วัน ทำการ  

6. การแก้ไขใบรายงานผลการทดสอบ  

6.1 เมื่อรายงานที่ออกไปแล้วจำเป็นต้องได้รับการเปลี่ยนแปลง แก้ไขหรือออกใหม่ข้อมูล  

ที่เปลี่ยนแปลง ใดๆ ต้องถูกระบุอย่างชัดเจนและถ้าเหมาะสม ต้องรวมถึงเหตุผลของการเปลี่ยนแปลง

ไว้ในรายงานด้วย  

6.2 กรณีที ่ม ีการยื ่นใบคำร้องขอต่อเจ้าหน้าที ่จ ัดการตัวอย่าง ให้เสนอต่อผู ้บร ิหาร

หอ้งปฏิบัติการพิจารณาอนุมัต ิ 

   6.2.1 กรณีผู้ขอรับบริการทำใบรายงานผลการวิเคราะห์สูญหายหรือเสียหาย ให้ผู้ขอรับ

บริการ หรอืผูป้ระสานงาน ติดต่อเจา้หน้าที่รับตัวอย่าง เพื่อทำบันทึกข้อความขอให้ออกใบรายงานผล
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การวิเคราะห์ ฉบับสำเนาทดแทนฉบับเก่า ถึงผู้บริหารสูงสุดภายใน 180 วัน โดยระบุเหตุผล “ขอให้

ออกใบรายงานผล การวิเคราะห์ฉบับสำเนาทดแทนฉบับเก่า กรณีสูญหายหรือชำรุด” เจ้าหน้าที่

จัดการตัวอย่างดำเนินการแจ้ง ให้เจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการทดสอบทราบ และออกรายงานผล

วิเคราะห์พร้อมประทับตรา “สำเนา” ด้วยหมึก พิมพ์สีแดงบริเวณมุมขวาบน พร้อมทั้งแจ้งให้ผู้ขอรับ

บริการที่ประสงค์ขอสำเนาใบรายงานผลการวิเคราะห์  

   6.2.2 กรณีผู้ขอรับบริการต้องการเปลี่ยนแปลงข้อมูลในใบรายงานผลการตรวจวิเคราะห์ที่

ได้ออกไปแล้ว โดยไม่เกี่ยวข้องกับพารามิเตอร์และค่าการตรวจวิเคราะห์ ให้ผู้ขอรับบริการยื่นใบคำขอ

เปลี่ยนแปลง/แก้ไขข้อมูล ที่ฝ่ายการเงินของสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี และแสดง

หลักฐานการชำระเงินกับทางเจ้าหน้าที่รับตัวอย่าง เพื่อดำเนินการแจ้งเจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการ

ทดสอบที่เกี่ยวข้อง แก้ไขข้อมูลผู้ขอรับบริการตามใบคำขอ  เปลี่ยนแปลง/แก้ไขข้อมูล และออกใบ

รายงานผลการตรวจวิเคราะห์  

   6.2.3 กรณีเจ้าหน้าที ่พบว่ารายงานที ่ออกไปมีความผิดพลาด ให้ดำเนินการบันทึก

เอกสารรายงาน สิ่งที่ไม่เป็นไปตามข้อกำหนด แล้วประสานงานกับผู้รับบริการเพื่อเรียกคืนผล และ

ออกรายงานฉบับใหม่ ให้แก่ผูข้อรับบริการ 

7 การประเมินความพึงพอใจของผู้ขอรับบริการ  

7.1 ห้องปฏิบัติการทดสอบมีการสำรวจ รวบรวมผลสะท้อนกลับทั้งเชิงบวกและลบจากผู้

ขอรับบริการ โดยใช้ แบบประเมินความพึงพอใจ ซึ่งจะมีการมอบให้กับผู้ขอรับบริการเมื่อผู้รับบริการ

มาใช้บริการ  

7.2 เจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการนำผลการประเมินความพึงพอใจ มาวิเคราะห์ผลการประเมิน

อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยนำมาสรุปข้อมูลคะแนนความพึงพอใจในรูปของเปอร์เซ็นต์ (%) ในเอกสาร 

แบบสรุปคะแนน ความพึงพอใจ และนำเก็บเข้าแฟ้ม โดยมีการจัดทำแบบประเมินความพึงพอใจใน

การให้บริการ ดังนี้ 
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แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ ศูนย์บริการเครื่องมือวิทยาศาสตร์และ

ตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ สถาบันนว ัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลย ี 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

วัตถุประสงค์ แบบประเมินความพึงพอใจนี้ จัดทำขึ้นเพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการของ

ศูนย์บริการเครื่องมือวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ เพื่อนำผลประเมิน        

ไปปรับปรุงในการบริการให้ดยีิ่งขึ้น 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

เพศ    ชาย     หญิง   ไม่ระบุ 

อายุ  ต่ำกว่า 20 ปี   21 -30 ปี   31-40 ปี   41-50 ปี  51-60 ปี  60 ปีขึ้นไป 

ระดับการศกึษา  ประถมศกึษา  มัธยมศกึษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า 

   ปริญญาตรี     ปริญญาโท    ปริญญาเอก 

สถานภาพของผูเ้ข้ารับบริการ  นิสติ/นักศึกษาระดับปริญญาตรี/บัณฑติศกึษา 

           เจ้าหน้าที่/พนักงานมหาวิทยาลัย 

           นักวิจัย / อาจารย์ 

           เกษตรกร / องค์กรการเกษตร 

           ผูป้ระกอบการ 

           องค์กรชุมชน / เครือข่ายองค์กรชุมชน 

           อื่นๆ 
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ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจในการใชบ้ริการศูนย์บริการเครื่องมอืวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพ

มาตรฐานผลิตภัณฑ์ 

ประเด็นการวัดความพึงพอใจ ระดับความพึงพอใจ 

พอใจมาก(5) พอใจ(4) ปานกลาง(3) ไม่พอใจ(4) ไม่พอใจมาก(1) 

1.การสอบถามเคร่ืองมือ

และประเมินค่าบริการ 

     

เจ้าหน้าที่สอบถาม

วัตถุประสงค์ของการตรวจ

วิเคราะห์ครบถ้วน 

     

เจ้าหน้าที่ให้คำแนะนำ/วิธี

วิเคราะห์/การทดสอบที่

เหมาะสม 

     

การประเมนิค่าบริการ/

วิเคราะห์ทดสอบ 

     

การให้คำแนะนำในการเก็บ

และส่งตัวอย่าง 

     

ความเอาใจใส่/ความสุภาพ

ของเจา้หนา้ที่ 

     

2.ขั้นตอนการส่งตัวอย่าง      

การให้คำแนะนำในการกรอก

เอกสาร 

     

ความระมัดระวังในการรับ

และจัดเก็บตัวอย่าง 

     

ความเอาใจใส่/ความสุภาพ

ของเจา้หนา้ที่ 

     

3.การรับผลการวิเคราะห์      

ความสะดวกรวดเร็วในการ

ออกใบเสร็จชำระเงิน 

     

ผลการวิเคราะห์/บริการ

วิชาการอยู่ในสภาพปิดผนึก 

(รักษาความลับ) 
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ได้รับผลการวิเคราะห์/

ทดสอบภายในเวลาที่กำหนด 

     

ความเอาใจใส่ ความสุภาพ

ของเจา้หนา้ที่ 

     

4.ผลการวเิคราะห์      

ระบุวิธีวิเคราะห์/ทดสอบ

อย่างชัดเจน 

     

มีรายละเอียดของสภาวะการ

วิเคราะห์/ทดสอบอย่าง

พอเพียง 

     

มีความถูกต้อง/แม่นยำ/

เชื่อถือได้ 

     

มีความน่าเชื่อถือในการแปล

ผลวเิคราะห์/บริการ (ถ้ามี) 

     

การอธิบายข้อสงสัยเพิ่มเติม 

(ถ้ามี) 

     

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการพัฒนาหรอืปรับปรุงในการให้บริการของศูนย์บริการเครื่องมอื

วิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานผลติภัณฑ์ 

..........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 



46 

 
8. จัดเตรียมความพร้อมของห้องปฏิบัติการและวัสดุอุปกรณ์  โดยเจ้าหน้าที่เตรียมพร้อม

ห้องปฏิบัติการ ตรวจสอบอุณหภูมิ ความชื้น แสงสว่าง ภายในห้องปฏิบัติการ และจัดเตรียม

เครื่องวิเคราะห์ทดสอบในการตรวจวิเคราะห์จุลินทรีย์จากผลิตภัณฑ์อาหาร โดยเครื่อง 

TEMPO 1 ชุด ประกอบด้วยส่วนการทำงาน 2 ส่วน คือ ส่วนเตรียมตัวอย่าง (Preparation 

station) และ ส่วนอ่านผล (Reading station) ซึ่งจะแยกกันทำงานตามหน้าที่ รายละเอียดดัง  

รูปที่ 7 

ส่วนเตรยีมตัวอย่าง (Preparation station) 

 
รูปที่ 7 ส่วนเตรียมตัวอย่าง (Preparation station) 

 

ส่วนเตรียมตัวอย่างประกอบด้วยอุปกรณ์ต่าง ๆ ดังนี้ 

1. คอมพิวเตอร์, จอคอมพิวเตอร์, แป้นพิมพ์ 

2. เครื่องอ่านบาร์โค้ด 

3. ช้ันวางการ์ดทดสอบ 

4. ตัวทำละลายที่ 2 พรอ้มเครื่องจ่ายสารละลาย (dispenser) 

5. เครื่องบรรจตุัวอย่าง (TEMPO Filler) 

6. เครื่องปั่นผสม (vortex-type blender) 

7. เครื่องดูดจ่ายสารละลาย (Autopipette) 
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ส่วนเตรียมตัวอย่างทำหน้าที่ดังนี้ 

1. ใส่ตัวอย่างอาหารที่เจือจาง (Inoculum) ลงในขวดอาหารเลี้ยงเชือ้ 

2. ใส่ข้อมูลของตัวอย่าง ขวดอาหารเลี้ยงเชื้อ และการ์ดทดสอบ โดยใช้ซอฟแวร์ TEMPO 

Prep 

3. เติมตัวอย่างลงในการ์ดทดสอบ โดยเครื่อง TEMPO Filler หลงัจากนั้นจงึนำการ์ดไปบ่มเชื้อ

ในตู้บ่มเชือ้  

4. เครื่องบรรจุตัวอย่าง (TEMPO Filler) แสดงดังรูปที่ 8   

 

รูปที่ 8 เครื่องบรรจุตัวอย่าง (TEMPO Filler) 

 หลักการทำงานของเครื่องบรรจุตัวอย่าง (TEMPO Filler) คือ ตัวเครื่องจะมีประตูเปิด-ปิด 

เลื่อนขึ้นลง เมื่อปิดประตูเครื่อง ปั๊มลมภายในตัวเครื่องจะทำงานโดยการดูดอากาศภายในตัวเครื่อง

ออก ทำให้ภายในเครื่องจะมีสภาพเป็นสุญญากาศ เพื่อให้สารละลายในขวดอาหารเลี้ยงเชื้อไหลผ่าน

หลอดดูดตัวอย่าง และปิดผนึกการ์ด TEMPO เพื่อป้องกันไม่ให้อาหารเลี้ยงเชื้อในการ์ดไหลออกมา

ด้านนอกการ์ดทดสอบ ต่อมา ปั๊มจะปล่อยอากาศเข้าไป ในเครื่องบรรจุตัวอย่างอีกครั้ง เพื่อปรับ

สภาพอากาศภายในเครื่องคืนสู่สภาวะปกติ  
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เคร่ืองอ่านผล (TEMPO Reader) 

 หลักการทำงานของเครื่องอ่านผล (TEMPO Reader) คือ เมื่อบรรจุการ์ดทดสอบด้วยเครื่อง 

TEMPO Filler เรียบร้อยแล้ว การ์ดทดสอบจะถูกผนึกเพื่อป้องกันการปนเปื้อน และนำไปบ่มเชื ้อ      

ด้วยเครื ่องบ่มเชื ้อ (Incubator) ตามอุณหภูมิท ี ่เหมาะสมของแต่ละการ์ดทดสอบ เมื ่อนำไปบ่ม            

จนเชือ้จุลินทรีย์ที่ต้องการทดสอบมีการเจริญขึ้น เชื้อจุลินทรีย์จะมีการส้รางสารซึ่งทำปฏิกิริยากับสาร

ตั้งต้นที่อยู่นอาหารเลี้ยงเชื้อก่อให้เกิดการเรืองแสง หรือการหายไปของสารเรืองแสง ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ

ชนิดของการ์ดที่เลือกใช้ เมื่อนำการ์ดไปอ่านด้วยเครื่อง TEMPO Reader เครื่องจะอ่านสัญญาณ     

การเรืองแสงในแต่ละช่องแล้วนับจำนวนช่องที่ให้ผลเป็นบวกในแต่ละระดับ จากนั้นระบบจะคำนวณ

ปริมาณเชื้อตัง้ตน้โดยใช้หลักการ MPN (Most Probable Number)  

ส่วนอ่านผลการทดสอบประกอบไปด้วยอุปกรณ์ต่าง ๆ ดังรูปที่ 9 

 

รูปที่ 9 เครื่องอ่านผล (TEMPO Reader) 

1. เครื่องอ่านผลการทดสอบ (TEMPO Reader) 

2. ช้ันวางการ์ดทดสอบสำหรับบ่มเชื้อจุลินทรีย์ 

3. คอมพิวเตอร์พร้อมโปรแกรมอ่านผลการตรวจวเิคราะห์ 

4. เครื่องอ่านบาร์โค้ดจากการ์ดทดสอบ 
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หนา้ทีข่อง Tempo Reader  

- การ์ดที่ผ่านการบ่มแล้วไปเข้าเครื่องอ่านผลด้วยเครื่อง TEMPO Reader 

- แปลผลการเจริญของเชื้อในการ์ด TEMPO และคำนวณผลการนับโดยใช้ซอฟแวร์ 

TEMPO Read 

- การจัดการข้อมูล เช่น ดู แก้ไข และการส่งออกข้อมูลไปยังโปรแกรมอื่น  ๆ ซึ่งการดู

ข้อมูลจะสัมพันธ์กับเลขที่ตัวอย่างหรอืการ์ด 

- การส่งข้อมูลระหว่างส่วนของการทำงานเพื่อเตรียมตัวอย่าง และส่วนของการทำงาน

เพื่ออ่านผลทำด้วยระบบส่งข้อมูลแบบไร้สาย WIFI (Wireless Fidelity) หรือโดยใช้

อุปกรณ์เชื่อมต่อข้อมูลกับอุปกรณ์ภายนอกแบบยูเอสบี (Universal Serial Bus: USB) 

อุปกรณ์อื่น ๆที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 

 อุปกรณ์ใช้สำหรับการเตรียมตัวอย่าง และอุปกรณ์สำหรับจัดวางขวดอาหารเลี้ยงเชือ้และจัด

วางการ์ดทดสอบในตู้บ่ม (Incubator)  รายละเอียดดังรูปที่ 10 

1. Rack สำหรับวางถุง Tempo Bag 

2. เครื่องดูดจ่ายสารละลายอัตโนมัติปริมาตรนอ้ย (Autopipette ขนาด 100 µL – 1 mL) 

3. เครื่องผสมสารแบบหมุนวน (Vortex mixture) 

4. ช้ันวางถุง Tempo Bag สำหรับเติมสาร (Filling racks) 

5. ถาดวางการ์ดทดสอบสำหรับบ่มเชื้อจุลินทรีย์, ถาดวางการ์ดทดสอบสำหรับอ่านผลการตรวจ

วิเคราะห์ 

6. เครื่องดูดจ่ายสารละลายแบบปรับปริมาตร (Dispensor)  

7. ขวด Duran สำหรับใส่สารละลาย buffer peptone water  
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รูปที่ 10 อุปกรณ์อื่น ๆ ในการทำปฏิบัติการตรวจวเิคราะห์ 

1) ชั้นวางขวดน้ำยาทดสอบและการ์ดทดสอบสำหรับเคร่ือง TEMPO Filler (Filler Rack) 

 อุปกรณ์นี้ใชส้ำหรับจัดวางขวดน้ำยาทดสอบและวางการ์ดทดสอบ เพื่อเตรียมก่อนนำเข้า

เครื่อง TEMPO Filler รายละเอียดดังรูปที่ 11  

1. ช่องสำหรับวางขวดอาหารเลีย้งเชื้อ 

2. ช่องสำหรับวางการ์ดทดสอบ (Tempo card) 

3. ตำแหน่งสำหรับการจับถาดนำเข้าเครื่อง Tempo Filler 
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รูปที่ 11 ช้ันวางน้ำยาทดสอบและการ์ดทดสอบ (Filler Rack) ประกอบด้วย จุดวางขวดน้ำยาทดสอบ 

จำนวน 6 ช่อง, จุดวางการ์ดทดสอบ จำนวน 6 ช่อง, แท่นสำหรับจับถาด 

2) ชั้นวางการ์ดทดสอบสำหรับบ่มและอ่านผลการทดสอบ (Incubation and Reading 

Rack) 

อุปกรณ์นี้ใชส้ำหรับจัดวางการ์ดทดสอบในการบ่มเชื้อจุลินทรีย์และนำเข้าเครื่องอ่านผล    

การทดสอบ (Tempo Read) รายละเอียดดังรูปที่ 12 ประกอบด้วย 

1. จุดวางการ์ดทดสอบสำหรับการนำเข้าตู้บ่มเชื้อ (Incubator) สามารถใส่การ์ดได้จำนวน  

20 การ์ด 

2. แท่นสำหรับจับถาด 
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รูปที่ 12 ช้ันวางการ์ดทดสอบสำหรับบ่มและอ่านผลการทดสอบ (Incubation and Reading Rack) 

3) ถุง TEMPO Bag หรอื ถุงกรอง (Filler Bag) 

ถุง TEMPO Bag or ถุงกรอง (Filter Bag) เป็นถุงพลาสติกปราศจากเชื้อ ที่ใช้สำหรับเตรียม

ตัวอย่าง โดยการบรรจุตัวอย่างใส่ลงในช่องทางด้านกว้าง พร้อมกับเติมสารละลายเจือจาง จากนั้น

นำไปตีบดในเครื่อง Stomacher เพื่อให้ได้ตัวอย่างที่เจอืจาง 1/10 โดยภายในถุงจะมีแผ่นกรองเพื่อกรอง

สารละลายส่วนใสออกจากส่วนของเศษตัวอย่าง ซึ่งตัวอย่างจะถูกกรองไปอยู่ในส่วนของด้านแคบ 

แสดงดังรูปที่ 13 
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รูปที่ 13  TEMPO Bag หรือ ถุงกรอง (Filter bag) 

4) อาหารเลี้ยงเชื้อสำหรับการทดสอบ 

 อาหารเลี้ยงเชือ้ที่เป็นผงแหง้บรรจุในขวดซึ่งที่มคีวามจำเพาะกับการทดสอบของเชือ้แต่ละชนิด

(แสดงดังรูปที่ 14 หมายเลข 3) โดยภายนอกขวดจะมีบาร์โค้ดระบุชนิดของการทดสอบ สแกนบาร์โค๊ด

เพื่อเข้าระบบยืนยันการทดสอบ (แสดงดังรูปที่ 14 หมายเลข1) และข้อมูลอื่น ๆ โดยบนขวดของอาหาร

เลี้ยงเชื้อจะมีสีของการทดสอบซึ่งจะเป็นจุดอ้างอิงกับการ์ดทดสอบซึ่งจะระบุสีที่ตรงกันกับการ์ด

ทดสอบ (TEMPO Card) (แสดงดังรูปที่ 14 หมายเลข2) โดยมีรายละเอียดระบุข้างขวด  

    รูปที่ 14 ขวดอาหารเลื้ยงเชื้อ 

 

ข้อควรระวัง อาหารเลี้ยงเชื้อมีการปนเปื้อนเชื้อราหรือแบคทีเรีย เนื่องจาก     

1. การนึ่งฆ่าเชือ้ไม่เพียงพอ 

2. มีการปนเปื ้อนจากจุลินทรีย์ในอากาศขณะเทอาหารเลี ้ยงเชื ้อลงในถุง 

Tempo bag 

แนวทางแก้ปัญหา 

1. ตรวจสอบมาตรฐานของเครื่อง Autoclave ด้วยแผ่น Autoclave tape เดือน

ละ 1 ครัง้ 

2. การเทอาหารเลี ้ยงเชื ้อลงถุง Tempo bag ต้องทำด้วยวิธีปราศจากเชื ้อ 

(Aseptic technique) ควรทำในตู้ปลอดเชื้อ และต้องมีการเช็คการปนเปื้อนของ

เชื้อในอาหารทุกสัปดาห์ หากพบว่ามีการปนเปื้อนของเชื้อในอากาศที่สูงเกิน

กำหนดให้ทำการฆ่าเชือ้ในห้องปฏิบัติการทันที 
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5) การ์ดทดสอบ (TEMPO Card) 

 การ์ดทดสอบ (รูปที่ 15 ) จะมีลักษณะเป็นแผ่นพลาสติกสี่เหลี่ยมสีขาวที่มีแผ่นฟิล์มพลาสติก

ใสปิดด้านหน้า-หลัง และมีท่อพลาสติกขนาดเล็กติดอยู่บริเวณด้านข้าง ภายในการ์ดจะประกอบด้วย

หลอดขนาดต่างกัน 3 แถว คือ หลอดขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ซึ่งจะเป็นหลอดที่เชื้อ

เจริญเติบโต และเกิดปฏิกิริยาเรืองแสงที่เปลี่ยนแปลงไป การอ่านปฏิกิริยาจะใช้หลักการนับจำนวน

เชื้อแบคทีเรีย MPN บนการ์ดแต่ละการ์ดจะมีบาร์โค้ดที่ระบุหมายเลขจำเพาะชนิดของการทดสอบ 

และข้อมูลอื่น ๆ เช่น ชื่อการ์ดทดสอบ จากรูปการ์ดทดสอบ (หมายเลข 1) แสดงตัวอย่างการ์ด TEMPO 

AC คือ การ์ดทดสอบ Aerobic Count สำหรับสีของการ์ดทดสอบ (หมายเลข 2) ซึ่งจะเป็นจุดอ้างอิงกับ

ขวดน้ำยาทดสอบ ซึ ่งการ์ดทดสอบและขวดน้ำยาทดสอบจะมีสีเดียวกัน  และในการ์ดทดสอบ           

จะมีหลอดดูดตัวอย่างในระบบสุญญากาศสำหรับเตรียมตัวอย่างในเครื่อง TEMPO Filler ( หมายเลข3) 

โดยผู้ใช้งานต้องดำเนนิการสแกนบาร์โค๊ด (หมายเลข4) เพื่อป้อนข้อมูลรายละเอียดตัวอย่างเข้าสู่ระบบ 

และ (หมายเลข 5) คือแถบแสดงผลการทดสอบ ปฏิกิริยาการทดสอบจะมีความแตกต่างกัน          

ตามการเจรญิของเชื้อโดยปรากฏการเรืองแสงฟลูออเรสเซนต์ 

 

รูปที่ 15 การ์ดทดสอบ (TEMPO Card)  
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การใช้งานเครื่อง TEMPO Reader 

การเปิดเครื่อง TEMPO ให้ปฏิบัติตามลำดับ ดังนี้ 

1. เปิดเครื่องปรับกระแสไฟฟ้า (ยกเว้นกรณีที่ได้ทำการเปิดเครื่องไว้แลว้) 

2. เปิดเครื่องสำรองไฟฟ้า (ยกเว้นกรณีที่ได้ทำการเปิดเครื่องไว้แล้ว) 

3. เปิดคอมพิวเตอร์และจอคอมพิวเตอร์ส่วนอ่านผลการวิเคราะห์ทดสอบ  

4. เปิดเครื่องพิมพ์ผลการทดสอบ 

5. เปิดเครื่องอ่านผลการทดสอบ (TEMPO Reader) 

6. เปิดเครื่องคอมพิวเตอร์และจอคอมพิวเตอร์ส่วนเตรียมตัวอย่าง 

7. เปิดเครื่องบรรจุตัวอย่าง (TEMPO Filler) 

การปิดเครื่อง TEMPO ให้ปฏิบัติตามลำดับ ดังนี้ 

1. ปิดเครื่องบรรจุตัวอย่าง (TEMPO Filler) 

2. ปิดคอมพิวเตอร์และจอคอมพิวเตอร์ส่วนเตรียมตัวอย่าง 

3. ปิดเครื่องอ่านผลการทดสอบ (TEMPO Reader) 

4. ปิดคอมพิวเตอร์และจอคอมพิวเตอร์ส่วนอ่านผลการวิเคราะห์ทดสอบ 

5. ปิดเครื่องสำรองไฟฟ้า 

6. ปิดเครื่องปรับกระแสไฟฟ้า 

(ข้อแนะนำ หลังใช้งานเครื่อง TEMPO Reader เพื่ออ่านผลการวิเคราะห์เสร็จเรียบร้อยแล้ว          

ให้ดำเนินการปิดเครื ่อง TEMPO Reader แต่เปิดคอมพิวเตอร์ส่วนอ่านผลการทดสอบทิ ้งไว้        

เพื่อดำเนินการเก็บสำรองข้อมูล (back-up) เมื่อดำเนินการสำรองข้อมูลเสร็จเรียบร้อยแล้วจึงปิด

เครื่องคอมพวิเตอร์ส่วนอ่านผล) 
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ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงาน 

1. การเก็บตัวอย่างจากอาหาร 

 ในการเก็บตัวอย่างอาหารเพื่อใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพทางจุลชีววิทยา มีความสำคัญ      

ต่อผลการตรวจวิเคราะห์เป็นอย่างมาก หากผู้ตรวจวิเคราะห์เก็บตัวอย่างอาหารไม่ถูกวิธีจะส่งผล

ให้ผลการตรวจวิเคราะห์มีความผิดพลาดไปด้วย จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่เจ้าหน้าที่ตรวจวิเคราะห์

จะต้องดำเนนิการตามขั้นตอนให้ครบถ้วน มีความถูกต้อง ดังนี้ 

1. วัสดุ อุปกรณ์ และสารเคมี ที่ใช้ในการเก็บตัวอย่างอาหาร ต้องผ่านการฆ่าเชื้อทุกชิ้น ได้แก่  

peptone water buffer,  ช ้อนต ักสาร (Stainless steel) ใช ้สำหร ับต ักต ัวอย่าง, ม ีดผ ่าตัด 

(Stainless steel) ใช้สำหรับตัดสิ ่งภาชนะบรรจุตัวอย่าง หรือตัดแบ่งตัวอย่าง, ปากคีบ 

(Forceps) ใช้สำหรับจับยึดตัวอย่าง, ตะเกียงแอลกอฮอล์ และถุงเก็บตัวอย่าง (TEMPO Bag) 

แสดงดังรูปที่ 16 

 

 

รูปที่ 16 วัสดุอุปกรณ์สำหรับการเก็บตัวอย่างอาหาร 

2. วิธีการเก็บตัวอย่าง 

- ทำความสะอาดมอืด้วยแอลกอฮอล์ 70 % 

- ทำความสะอาดพืน้ที่บริเวณที่ใชใ้นการเก็บตัวอย่างดว้ยแอลกอฮอล์ 70% 

- ใช้มีดผ่าตัด (Stainless steel) ฆ่าเชื ้อด้วยการจุ ่มแอลกอฮอล์ 95% แล้วเผาไฟ            

กับตะเกียงแอลกอฮอล์ เมื่อฆ่าเชื้อแล้วให้ตัดสิ่งห่อหุม้ตัวอย่างให้มขีนาดกว้างขึ้น 
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- ใช้ช้อนตักสารสแตนเลส (Stainless steel) ปราศจากเชื้อสุ่มตักตัวอย่างจำนวน 10 จุด 

ช่ังตัวอย่างอาหาร 25 กรัม ใส่ลงในถุงเก็บตัวอย่าง (TEMPO Bag) 

- เติมสารละลาย 0.1% peptone water buffer ปริมาตร 225 mL ลงในถุง TEMPO Bag 

- นำไปตีปั่นด้วยเครื่อง Stomacher ที่ความเร็ว 260 รอบต่อนาที เป็นเวลา 1 นาที จะได้

ตัวอย่างอาหารที่ระดับความเจอืจาง 10 เท่า ดังรูปที่ 17 

 

รูปที่ 17 การตปีั่นตัวอย่างอาหารด้วยเครื่อง Stomacher 
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หลังจากเตรียมตัวอย่างลงในถุง TEMPO Bag เรียบร้อยแล้ว ดำเนินการกรอกข้อมูลของ

ตัวอย่าง โดยใช้โปรแกรม TEMPO Prep แสดงดังรูปที ่ 18 และรายละเอียดของหน้าจอ

โปรแกรมหมายเลข 1 คือแถบการแจ้งเตือนข้อมูลระบบ ปรากฏสีเขียว คือพร้อมใช้งาน สีส้ม

คือการแจ้งเตือนการเชื่อมต่อระบบ และสีแดงคือไม่สามารถเชื่อมต่อกับระบบ โปรแกรม

หมายเลข 2 คือแถบการแจ้งเตือนจากระบบ เช่น ไม่ได้ดำเนินการสอบเทียบตามระยะเวลา   

ที ่กำหนด หมายเลข 3 คือแถบสำหรับกรอกข้อมูลเข้าสู ่ระบบ หมายเลข 4 คือหน้าจอ         

การแสดงผล และหมายเลข 5 คอืแถบสถานการณ์ดำเนินการในระบบ 

 

 
รูปที่ 18 หน้าจอโปรแกรม TEMPO Prep  

 

ขั้นตอนการใช้โปรแกรม TEMPO Prep เพื่อกรอกข้อมูลตัวอย่างเข้าสู่ระบบ 

1. เปิดโปรแกรม TEMPO Prep โปรแกรมสำหรับการกรอกข้อมูลในส่วนของการเตรียม

ตัวอย่าง (TEMPO Preparation Station) จะปรากฏหน้าต่างดังภาพ เพื่อกรอกชื่อผู้ใช้งาน

และรหัสผ่าน 

2. กด F8 หรอืคลิกที่ไอคอนแป้นพิมพ์ เพื่อดำเนนิการกรอกข้อมูลรหัสตัวอย่าง รายละเอียด

ดังรูปที่ 19 โดยมีรายละเอียดคือ หมายเลข 1 คือหน้าจอระบุรายละเอียดของตัวอย่าง 

หมายเลข 2 คือสัญลักษณ์สำหรับกดดูรายละเอียดตัวอย่าง เช่น รหัสตัวอย่าง รายการ

การ์ดทดสอบ รายการทดสอบ หมายเลข 3 สัญลักษณ์สำหรับกดเลือกเพื่อลบรายการ

ตัวอย่างและรายการการ์ดทดสอบ หมายเลข 4 คือ สัญลักษณ์เพื่อกดพิมพ์รหัสตัวอย่าง 
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หมายเลข 5 คือ แถบแสดงสถานการณ์ดำเนินการในระบบ และ หมายเลข 6 คือ

สัญลักษณ์เพื่อกดย้อนกลับไปเริ่มตน้ดำเนนิการกรอกข้อมูลเข้าระบบใหม่ทั้งหมด 

 
 

รูปที่ 19 หนา้จอการกรอกข้อมูลตัวอย่างจากโปรแกรม TEMPO Prep 

 

3. กรอกข้อมูลตัวอย่าง หรอืสแกนบาร์โค้ด จากนั้นกด OK หรอื Enter เพื่อยืนยัน ดังรูปที่ 20 

โดย หมายเลข 1  เมนู Reference ใช้ในการดำเนินการกรอกชื่อ รหัสตัวอย่างในกรณีที่

สแกนบาร์โค๊ดที่การ์ดทดสอบจะขึ้นข้อมูลอัตโนมัติ หมายเลข 2 เมนู Information คือ

รายละเอียดตัวอย่างโดยผู้ปฏิบัติงานสามารถกรอกข้อมูลเพิ่มเติมในระบบได้โดยใช้

แป้นพิมพ์ หมายเลข 3 เมนู Dilution คือเมนูแสดงระดับการเจือจาง สามารถกดเลือด

ระดับความเจือจางได้ หมายเลข 4 เมนู Mode แสดงระยะเวลาในการบ่มเชื้อ หากสแกน

บาร์โค๊ดจากการ์ดทดสอบข้อมูลจะขึ้นในระบบอัตโนมัติ หมายเลข 5 เมนู Status แสดง

สถานะ และจำนวนการนำตัวอย่างเข้าระบบ TEMPO Prep หมายเลข 6 เมนู Creatin Date 

แสดงวัน-เวลาในการนำตัวอย่างเข้าระบบ TEMPO Prep และหมายเลข 7 Operator คือ

เมนูแสดงช่ือของผู้วเิคราะห์ตัวอย่างซึ่งจะเชื่อมต่อกับข้อมูลการลงชื่อเข้าใช้ระบบ 
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รูป 20 การกรอกข้อมูลตัวอย่างเขา้ระบบ TEMPO Prep โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

การเตรยีมตัวอย่างสำหรับบรรจุลงในการ์ดทดสอบ TEMPO 

1. สแกนบาร์โค้ดบนขวดอาหารเลีย้งเชื้อ TEMPO จากนั้นจะปรากฏหน้าต่าง ดังรูปที่ 21 

 

รูปที่ 21 หนา้ต่างจากโปรแกรม TEMPO Prep เมื่อสแกนบาร์โค๊ดขวดอาหารเลี้ยงเชือ้เข้าสู่ระบบ 

2. เตรียมตัวอย่างตามขั้นตอนการเตรียมตัวอย่าง โดยปรับปริมาตรของตัวอย่างและ         

ตัวทำละลายใหไ้ด้ความเข้มขน้ที่เหมาะสม (ตรวจสอบความเข้มขน้ที่แนะนำในคู่มือสำหรับ

การ์ดแต่ละชนิด) รายละเอียดดังตารางที่ 7 โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

- เติมตัวทำละลายลงในขวด TEMPO 
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- เติมตัวอย่างที่จะทดสอบโดยใช้ปิเปตดูดตัวอย่างจากช่องตัวกรองในถุง TEMPO      

เติมลงในขวด TEMPO 

- ผสมตัวอย่างดว้ยเครื่อง VORTEX ให้เข้ากันเป็นเวลา 3 วินาที 

- ในกรณีที่ตอ้งการปรับความเข้มขน้ของตัวอย่างให้ดำเนินการตามตารางที่ 7 

 

ตารางที่ 2 รายละเอียดการปรับความเข้มขน้ของสารละลายตัวอย่าง 

*เมื่อตัวอย่างทดสอบมีปริมาตรนอ้ย 

3. นำ TEMPO การ์ดทดสอบชนิดเดียวกับขวดอาหารเลี้ยงเชื้อTEMPO ที่จะทดสอบ (สังเกตุ

จากสีของขวดอาหารเลี้ยงเชื้อกับการ์ดทดสอบจะมีสีเดียวกัน) มาสแกนบาร์โค้ด โดยจับ

บริเวณมุมด้านบนขวาของการ์ด เพื่อหลีกเลี่ยงการบังแถบบาร์โค้ด และการปนเปื้อน

บริเวณส่วนท่อดูดอาหารเลี้ยงเชื้อ เมื่อสแกนบาร์โค๊ดเรียบร้อยแล้ว หน้าจอจะปรากฏ

หนา้ต่างดังรูปที่ 22 

 

รูปที่ 22 หนา้ต่างจากโปรแกรม TEMPO Prep เมื่อสแกนบาร์โค้ดการ์ดทดสอบ 

ความเข้มข้น ช่วงการรายงานผล ปริมาตรของตัว

ทำละลายที่สอง 

ปริมาตรของตัวอย่าง 

1/4 * 1 ถึง 4900 cfu/g หรอื ml. 3 ml. 1 ml.จากตัวอย่างเข้มข้น 

1/40 10 ถึง 4.9x104 cfu/g หรอื ml. 3 ml. 1 ml.จากตัวอย่างเข้มข้น 10-1 

1/400 102 ถึง 4.9x105 cfu/g หรือ ml. 3.9 ml. 0.1 ml.จากตัวอย่างเข้มข้น 10-1 

1/4000 103 ถึง 4.9x16 cfu/g หรอื ml. 3.9 ml. 0.1 ml.จากตัวอย่างเข้มข้น 10-2 
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4. ตรวจสอบชื่อตัวอย่างที ่ต้องการทดสอบ ชนิดของการ์ด mode ที่ใช้ในการบ่มการ์ด      

ความเข้มข้น (Dilution) ของตัวอย่างที่เตรียม และหน่วยการรายงานผลให้ถูกต้อง จากนั้น

กด OK หรอื Enter เพื่อยืนยันการกรอกข้อมูลในระบบ 

5. สอดส่วนที่เป็นท่อของการ์ดทดสอบลงในขวดอาหารเลี้ยงเชื้อ TEMPO จัดเรียงขวดและ

การ์ดลงในถาดสำหรับการบรรจุตัวอย่างทดสอบ รายละเอียดดังรูปที่ 23 

 

 

รูปที่ 23 การจัดเรยีงตัวอย่างและการ์ดทดสอบลงใน filler rack 

 

6. เปิดฝาเครื่อง TEMPO Filler จากนั้นวางถาดบรรจุตัวอย่างในเครื่อง TEMPO Filler ปิดฝา

และกดปุ่ม START  

คำแนะนำ: การวางถาดบรรจุตัวอย่างให้วางโดยการนำขวดอาหารเลี้ยงเชื้อเข้าด้านใน

ตัวเครื่อง และการ์ดอยู่ด้านนอก วางลงในเครื่องแล้วดันจนมีเสียงคลิก ก่อนปิดฝาเครื่อง 

รายละเอียดดังรูปที่ 24 
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รูปที่ 24 เครื่อง TEMPO Filler และการจัดเรียงขวดอาหารเลี้ยงเชือ้และการ์ดทดสอบ 

 

7. เมื่อสิ้นสุดขัน้ตอนการบรรจุตัวอย่าง ตรวจสอบว่าไม่มีสารละลายเหลืออยู่ในขวด 

8. นำการ์ดทดสอบอออกมาเร ียงใส ่ถาดสำหรับบ ่มเช ื ้อ และนำขวดเปล่าไปกำจัด             

ตามข้อกำหนดของห้องปฏิบัติการสำหรับการกำจัดขยะติดเชือ้ 

9. เร ียงการ์ดใส่ถาดสำหรับบ่ม และบ่มตามอุณหภูม ิตามที ่กำหนดของแต่ละการ์ด  

รายละเอียดดังรูปที่ 25 

 

รูปที่ 25 การจัดเรยีงการ์ดทดสอบใส่ถาดสำหรับบ่มเชื้อ 
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10. นำการ์ดที ่จ ัดเร ียงใน Incubation/reading rack ไปบ่มที ่อ ุณหภูม ิตามคำแนะบร ิเวณ       

หนา้กล่องบรรจุการ์ดทดสอบและขวดอาหารเลี้ยงเชือ้ สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่

ภาคผนวก รายละเอียดดังรูปที่ 26  

 
รูปที่ 26 การนำ Incubator/reading rack เข้าบ่มที่ตู้ Incubator 
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สรุปขั้นตอนการวิเคราะห์ทดสอบตัวอย่าง (Workflow) แสดงดังรูปที่ 27 

       

 

 

                       

                                

 

                                                                        

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 27 สรุปขั้นตอนการตรวจวิเคราะห์ 

เตรียมการ์ดทดสอบ และสแกนบาร์โค๊ด

เพื่อนำเข้าโปรแกรม TEMPO Prep 

 

เตรียมตัวอย่าง 

 

นำขวดอาหารเลีย้งเชื้อไปทำ 

Homoginization 

นำการ์ดทดสอบและขวดอาหาร
เลี้ยงเชื้อจัดวางใน Filling rack 

นำ Filling rack เข้าเครื่อง TEMPO Filler 
เพ่ือบรรจุอาหารเลี้ยงเชื้อเข้าภายในการ์ด

ทดสอบ 

นำการ์ดทดสอบเข้า Incubator ตามอุณหภูมิ 
และเวลา ที่ระบุไว้ในการ์ดทดสอบ 

ครบเวลา นำเข้าเครื่อง TEMPO Reader 
เพ่ืออ่านผลการทดสอบ 

ประมวลผลการทดสอบผ่านโปรแกรม 
TEMPO Read และจัดทำใบรายงานผล 
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การอ่านผลการทดสอบโดยใช้โปรแกรม TEMPO Read 

1. ลงช่ือเข้าใช้โปรแกรม TEMPO Read ดังรูปที่ 28 และสามารถกด F1 – F5 จากแป้นพิมพ์    

เพื่อดูข้อมูลต่าง ๆ เพิ่มเติมจากระบบ รายละเอียดดังนี้ 

 

รูปที่ 28 หนา้จอสำหรับใช้งานโปรแกรม TEMPO Read 

- กด F1 เพื่อแสดงสถานการณ์เชื่อมต่อระบบ 

- กด F2 เพื่อแสดงสถานะแจ้งเตอืนเวลาของการบ่มการ์ดทดสอบในตู้บ่มเชือ้ 

(Incubator) 

- กด F3 เพื่อแสดงสถานะของโปรแกรมแจ้งการ์ดทดสอบที่สามารถอ่านผลได้ 

- กด F4 เพื่อเปิดดูข้อมูลทั่วไปของการ์ดที่ลงขอ้มูลในโปรแกรม TEMPO Filler 

- กด F5 เพื่อเปิดดูข้อมูลผลการอ่านการ์ดทดสอบและจัดการขอ้มูลผลการทดสอบ 
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2. ตรวจสอบสถานะบ่มเชื้อโดยการกดปุ่ม F2 ที่แป้นพมิพ์ หรอืกดสัญลักษณ์ รูปนาฬิกาทรายที่

หนา้จอโปรแกรม โดยสถานะ การบ่มเชือ้จะแสดงดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 แสดงสถานะของการ์ดที่บ่มในตู้ incubator 

ลำดับที ่ สัญลักษณ์ คำอธิบาย 

1  ไม่มีการบ่มการ์ด 

2 
 

มีอย่างนอ้ยหนึ่งการ์ดที่กำลังบ่ม 

3 
 

มีอย่างนอ้ยหนึ่งการ์ดที่พรอ้มสำหรับการอ่านผล 

4 
 

มีอย่างนอ้ยหนึ่งการ์ดที่ตอ้งอ่านอย่างเร่งด่วน 

5 
 

มีอย่างนอ้ยหนึ่งการ์ดที่บ่มเกินเวลา 

 

3. นำการ์ดที่พร้อมอ่านผลการทดสอบออกจากตู้บ่มเพื่อนำมาอ่านผล 

4. อ่านการ์ดโดยเปิดฝาแล้วใส่ถาดบ่มในเครื่อง TEMPO Reader จากนั้นปิดฝาลงแล้วกดปุ่ม 

Start ดังรูปที่ 29 

 

รูปที่ 29 แสดงการนำการ์ดทดสอบเข้าเครื่อง TEMPO Reader 
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5. ตรวจสอบสถานะอ่านการ์ดทดสอบโดยกดปุ่ม F3 บนโปรแกรม TEMPO Read ดังรูปที่ 30 

และรายละเอียดดังตารางที่ 4  

 

รูปที่ 30 แสดงหน้าจอสถานะ การอ่านการ์ดทดสอบ 

 

ตารางที่ 4 แสดงรายละเอียดหน้าจอสถานะการอ่านผลการ์ดทดสอบ 

ลำดับที ่ คำอธิบาย 

1 สถานะการอ่านผลถูกอ่านอย่างเหมาะสมผลการทดสอบถูกรับรองผลอัตโนมัติ 

2 มีความผดิปกติในผลการทดสอบสามารถอ่านข้อมูลความผดิพลาดได้ในแถบหมายเลข4 

3 หนา้จอแสดง Rack ที่เลือก 

4 แสดงความหมายของการแจง้เตอืนความผิดพลาด  
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6. การพิมพ์ผลการทดสอบ 

เมื่อตอ้งการพิมพ์ผลการทดสอบสามารถทำได้โดยการคลิกเลือกผลที่ต้องการพิมพ์แล้วกด

ปุ่ม print :  เลือกเครื่องพิมพ์และกด Enter เพื่อพิมพ์ผลการทดสอบ 

7. การส่งขอ้มูลและการบันทึกข้อมูล 

เลือกผลที่ต้องการส่งขอ้มูลและการบันทึกข้อมูลรายละเอียดดังรูปที่ 31 

 

 

รูปที่ 31 แสดงหนา้จอการส่งขอ้มูลและการบันทึกข้อมูล 

การส่งขอ้มูลและการบันทึกข้อมูล โปรแกรมสามารถเลือกการส่งออกได้ 2 รูปแบบ ดังนี้ 

1. การส่งขอ้มูลในรูปแบบ TED คือไฟล์ข้อมูลดิบเพื่อส่งให้ bioMérieux 

2. การส่งขอ้มูลในรูปแบบ CSV คือไฟล์ที่แสดงผลด้วยโปรแกรม Microsoft Excel 

 

4.3 การบำรุงรักษาเคร่ืองมือและอุปกรณ์ 

1. การบำรุงรักษาประจำวัน 

การบำรุงรักษาเครืองมือและอุปกรณ์ควรมีการดำเนินการปฏิบัติการเป็นประจำทุกวัน 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.1 การทำความสะอาดและการฆ่าเชื้อเคร่ืองดูดจ่ายสารละลายแบบปรับปริมาตร 

(Dispensor)  

เครื ่องดูดจ่ายสารละลายแบบปรับปริมาตรจำเป็นต้องมีการฆ่าเชื ้อด้วยการอบไอน้ำ            

ในเครื่องอบฆ่าเชือ้ (Autoclave) ด้วยอุณหภูม ิ121 องศาเซลเซียส แรงดันไอน้ำ 15 ปอนด์ต่อตารางนิ้ว 

ระยะเวลา 20 นาที และไม่ควรใชก้ารอบแหง้ หลังจากอบฆ่าเชือ้เรียบร้อยแล้ว ควรปล่อยให้เครื่องดูด

จ่ายสารละลายแบบอัตโนมัติเย็นลงในเครื ่องอบฆ่าเชื ้อที ่ปิดสนิทเพื ่อหลีกเลี ่ยงการบิดเบี ้ยว            

ของอุปกรณ์ที ่อาจเกิดขึ ้นได้หากเย็นลงเร็วเกินไป และทุกครั ้งที่ อบฆ่าเชื ้อควรตรวจสอบหาการ        

บิดเบีย้วของอุปกรณ์ทุกครั้งเพื่อป้องกันการรั่วไหลระหว่างการใชง้าน 
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1.2 การตรวจสอบปริมาตรของเครื่องดูดจ่ายสารละลายแบบอัตโนมัติด้วยการชั่ง

น้ำหนัก ดำเนินการ ดังน้ี 

1. วางบีกเกอร์บนเครื่องช่ังและตัง้ค่าเป็นศูนย์ (Tare) 

2. ใช้เครื่องดูดจ่ายสารละลายแบบอัตโนมัติดูดสารละลาย 5 ครั้ง ครั้งละ 3 มิลลิลิตร 

หรอื จำนวน 5 ครั้ง ครั้งละ 3.9 มิลลลิิตร  

3. ช่ังนำ้หนักโดยใช้เครื่องช่ัง 

4. ตรวจสอบปริมาตรของสารละลายที่เครื่องดูดจ่ายสารละลายจ่ายออกมา และอยู่

ในช่วงการยอมรับได้ คือ 14.4-15.6 กรัมสำหรับปริมาตรที่จ่าย 5 ครั้ง ครั้งละ3 

มิลลลิิตร หรอื 18.6-20.4 กรัม สำหรับปริมาตรที่จ่าย 5 ครั้ง ครัง้ละ 3.9 มลิลิลิตร 

หมายเหตุ : หากปริมาตรของสารละลายที่จ่ายไม่อยู ่ในช่วงที่ยอมรับได้ของเครื ่องดูดจ่าย

สารละลายแบบอัตโนมัติให้หมุนปุ่มปรับปริมาตรของเครื่องเพื่อเพิ่มหรือลดปริมาตรที่จ่าย และ

ดำเนนิการตามข้อ 1-4 อีกครั้งจนกว่าจะได้ปริมาตรตามค่าที่ยอมรับได้  

2. การบำรุงรักษาประจำเดือน 

2.1 การทำความสะอาดและการฆ่าเชื้อเคร่ือง และอุปกรณ์ประกอบของเครื่อง TEMPO  

ในการทำความสะอาดและการฆ่าเชื้อเครื่อง TEMPO สามารถทำได้ในกรณีดังต่อไปนี้ 

1. ทำความสะอาดในกรณีที่มีการปนเปือ้นตัวเครื่องโดยไม่ตัง้ใจ 

2. ทำความสะอาดในกรณีที่เห็นควรว่ามีเหตุจำเป็นในการดำเนินการฆ่าเชื้อ 

3. ทำความสะอาดเครื่องในกรณีที่เจ้าหน้าที่ฝ่ายเทคนิคของบริษัทผู้จำหน่ายจะ เข้า

ตรวจเช็คความสมบูรณ์ของการใช้งานเครื่อง 

4. ทำความสะอาดในกรณีที่ต้องมีการเคลื่อนย้ายเครื่อง 

2.2 การทำความสะอาดเคร่ือง TEMPO Filler  

1. ทำความสะอาดพื้นผิวภายนอกและภายใน chamber ที่เป็นส่วนของระบบสุญญากาศ    

ของตัวเครื่องด้วย แอลกอฮอล์ 70% หรอืสารฟอกขาว 3%  

หมายเหตุ: ใช้ฝาเปิดด้านบนของตัวเครื่อง TEMPO Filler เพื่อเข้าถึงภายในประตูของ

ระบบสุญญากาศ 

2. ใช้กระดาษเอนกประสงค์ (ไม่เป็นขุย)ชุบน้ำ เช็ดพื้นผิวภายนอก และภายใน chamber 

ที่เป็นส่วนของระบบสุญญากาศ เพื่อขจัดคราบน้ำยาฟอกขาว 

3. ใช้กระดาษเอนกประสงค์ที่แห้งเช็ดพื้นผิวภายนอก และภายในของ chamber ที่เป็น

ระบบสุญญากาศ 



71 

 
หมายเหตุ : ควรล้างและเช็ดชิ้นส่วนโลหะของระบบสุญญากาศและส่วนประตูเครื่อง      

ให้แห้งสนิทก่อนเปิดใชง้าน 

2.3 การทำความสะอาด เคร่ือง TEMPO Reader ส่วนภายนอกตัวเคร่ือง 

1. ทำความสะอาดพื้นผิวภายนอกของเครื่องด้วยแอลกอฮอล์ 70% หรือสารละลาย

น้ำยาฟอกขาว 3%  

2. ใช้กระดาษเอนกประสงค์ ชนิดไม่เป็นขุย ชุบน้ำ เช็ดพื้นผิวภายนอกเครื่อง TEMPO 

Reader    เพื่อขจัดคราบน้ำยาฟอกขาว 

3. ใช้กระดาษเอนกประสงค์ที่แหง้เช็ดพืน้ผิวภายนอกของเครื่อง TEMPO Reader 

2.4 การทำความสะอาด เคร่ือง TEMPO Reader ส่วนภายในตัวเคร่ือง 

1. บริเวณพื้นผิวด้านในของตัวเครื่อง TEMPO Reader ตามคำแนะนำของเจ้าหน้าที่

เทคนิคไม่แนะนำให้ทำความสะอาดเอง หากบริเวณพืน้ผิวภายในตัวเครื่องมีความ

จำเป็นต้องทำความสะอาด ให้ดำเนินการติดต่อเจ้าหน้าที่ของบริษัทผู้จำหน่าย 

(bioMerieux)  

2.5 การทำความสะอาดชั้นวางอาหารเลี้ยงเชื้อ 

1. ทำความสะอาดชั้นวางอาหารเลี้ยงเชื้อโดยใช้แอลกอฮอล์ 70% หรือใช้น้ำยาฟอกขาว

ความเข้มข้น 3% 

2. เช็ดชั ้นวางอาหารเลี ้ยงเชื ้อโดยใช้กระดาษเอนกประสงค์  ชนิดไม่เป็นขุย ชุบน้ำ           

เช็ดพืน้ผิวของช้ันวางอาหารเลี้ยงเชือ้ เพื่อขจัดคราบน้ำยาฟอกขาว 

3. ใช้กระดาษเอนกประสงค์ที่แหง้เช็ดพืน้ผิวภายนอกของช้ันวางอาหารเลี้ยงเชือ้ 

2.6 การทำความสะอาด Rack ใส่ถุงตัวอย่าง/Rack ใส่การ์ดทดสอบ 

1. ฆ่าเชือ้อุปกรณ์ด้วยการนำไปแช่ในน้ำยาฟอกขาว 3% เป็นเวลา 5 นาที 

2. ล้างออกด้วยน้ำประปา 

3. ล้างอกีครั้งด้วยน้ำ DI เพื่อหลกีเลี่ยงการเกิดตะกรัน 

4. เช็ดให้แหง้ดว้ยกระดาษเอนกประสงค์ไม่มีขุย 

หมายเหตุ : สามารถทำความสะอาดด้วยเครื่องล้างอัตโนมัติโดยใช้ผงซักฟอกมาตรฐาน 

โดยอุณหภูมขิองเครื่องล้างจานไม่เกิน 85 องศาเซลเซียส 
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การตรวจสอบคุณภาพการตรวจวเิคราะห์ด้วยโปรแกรม TEMPO Check 

โปรแกรมตรวจสอบคุณภาพผลตรวจวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม TEMPO Check และชุด TEMPO 

QC (ประกอบด้วยหลอดทดลองและการ์ด QC) เพื่อช่วยตรวจสอบประสิทธิภาพของเครื่องวัดของ     

การอ่าน TMPO ได้ รายละเอียดแสดงดังรูปที่ 32 

หมายเหตุ : ชุดควบคุมแต่ละชุด ใช้สำหรับตรวจสอบประสิทธิภาพการวัดได้เพียงครั้งเดียวเท่านั้น  

 
รูปที่ 32 แสดงหน้าจอโปรแกรม TEMPO Check 

 

1. แถบสัญญาณเตือน               แสดงหน้าต่างสำหรับจัดการผลลัพธ์การตรวจสอบ

ประสิทธิภาพของการวัดจากเครื่อง TEMPO Reader 

2. แถบนำทาง          สำหรับการป้อนบาร์โค้ดการ์ด QC 

 

การเปิดโปรแกรม TEMPO Check เพื่อใช้ในการควบคุมคุณภาพของผลการวิเคราะห์ทดสอบ 

โดยชุดอุปกรณ์ TEMPO Check ดำเนินการ ดังน้ี 

1. เปิดโปรแกรม TEMPO Check ที่หน้าจอคอมพิวเตอร์ หน้าต่างของโปรแกรม TEMPO 

Check จะปรากฏขึ้น 

2. ป้อนช่ือผู้ใช้ (user name) และ รหัสผ่าน (Passward) 

3. กดเลือก connect 
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การเปิดหน้าต่างโปรแกรมการจัดการผลลัพธ์ 

1. กดเลือก             ในแถบการแจ้งเตอืนสำหรับการจัดการผลลัพธ์ของการตรวจสอบ

ประสิทธิภาพการวัด TEMPO Reader จะปรากฏขึ้นดังรูปที่ 33 

รูปที่ 33  หน้าจอโปรแกรม TEMPO Reader 

การใชง้าน การ์ด TEMPO QC ใช้สำหรบัการควบคุมคุณภาพการวิเคราะห์ทดสอบ โดยใช้อาหารเลี้ยง

เชื้อควบคุมที่มปีริมาณที่แน่นอน และความเข้มขน้ของสารละลายที่แน่นอน โดยดำเนินการ ดังนี้ 

1. วางการ์ด TEMPO QC ลงในช้ันวาง โดยจัดเรียง ดังนี้ 

- การ์ด 8 µM จำนวน 3 ช้ัน วางในตำแหน่ง 1,2 และ 3 

- การ์ด 20 µM จำนวน 2 ช้ัน วางในตำแหน่ง 4 และ 5 แสดงดังรูปที่ 34 
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             รูปที่ 34 ลำดับการวางการ์ด TEMPO QC 

ขั้นตอนการใช้โปรแกรม TEMPO QC  

1. การกรอกบาร์โค้ด การ์ด TEMPO QC ด้วยตนเอง 

-  กดเลือก           ในแถบนำทาง หน้าต่างสำหรับกรอกบาร์โค้ดจะปรากฏขึ้น  

- กดเลือกในเซลล์การ์ดที่ตรงกับตำแหน่งของการ์ดที่ตอ้งการอ่าน 

- กรอกบาร์โค้ดของการ์ดโดยใช้แป้นพมิพ์ 

- กด Enter เพื่อยืนยัน 

- ทำซ้ำขั้นตอนที่ 1-4 กับการ์ด TEMPO QC ที่เหลอืทั้งหมดที่ตอ้งการอ่านผล 

- จัดวางการ์ดในชั้นวางในตำแหน่งที่คอมพิวเตอร์เลือก 

- กดเลือก          เพื่อยืนยัน  

2. การแสดงรายละเอียดการ์ด TEMPO QC  

- เลือกการอ่านการ์ดจากรายการการอ่านที่ดำเนินการในแถบควบคุม (ตารางทาง

ด้านขวาบนหนา้จอ) 

- กดเลือก          บนแถบควบคุมหนา้ต่างรายละเอียด การ์ด TEMPO QC จะปรากฏขึ้น 

- กด OK เพื่อปิดหน้าต่าง  
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4.4 การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

หน่วยงานมีการติดตามและประเมินผลโดยใช้ระบบมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017 โดยใช้

ระเบียบปฏิบัติ การประกันความใช้ได้ของผลการทดสอบ รหัสเอกสาร QP-7.7 โดยมีขั้นตอนการ

ดำเนนิงาน ดังนี้ 

 ขั้นตอนการดำเนินงาน 

 1. การควบคุมคุณภาพภายใน (Internal Quality Control : IQC) 

1.1 ผู้จัดการวิชาการของห้องปฏิบัติการทดสอบเคมี มีการวางแผนในการควบคุม

คุณภาพภายในของห้องปฏิบัติการทดสอบเคมี ดังนี้  

  1) การทดสอบสองซ้ำ (duplicate) ในแต่ละตัวอย่าง 

  2) การทดสอบวัสดุอ้างอิง (reference materials) หรือ วัสดุควบคุมคุณภาพ (quality 

control materials) จะทำการทดสอบเป็นระยะ ความถี่ตามความเหมาะสมเกณฑ์การยอมรับค่า คือ 

ผลการทดสอบต้องอยู่ในช่วง certified value +/- uncertainty  

1.2 ผู้จัดการวิชาการของห้องปฏิบัติการทดสอบจุลชีววิทยา มีการวางแผนในการ

ควบคุมคุณภาพภายในของห้องปฏิบัติกรทดสอบจุลชีววิทยาดังนี้ 

  1.2.1 การควบคุมคุณภาพของวิธีการทดสอบ 

   1) สำหรับวิธี Enumeration เจ้าหนา้ที่ห้องปฏิบัติการทดสอบจุลชีววิทยาจะทำ

การทดสอบซ้ำ (Duplicate test) 5% ของตัวอย่างที่เข้ามาทดสอบต่อวัน โดยเกณฑ์การยอมรับจะ

แตกต่างกันไม่เกิน Precision R 

   2) สำหรับวิธีที่เป็น “พบ/ไม่พบ” เจ้าหนา้ที่ห้องปฏิบัติการทดสอบจุลชีววิทยา

จะทำการ Spike เชื้อที่เป็น Positive control และ Negative control ลงในตัวอย่าง ซึ่งจะทำอย่างน้อย         

1 ตัวอย่างต่อวัน สำหรับเชื้อที่จะทำการ Spike ให้ดูตามวิธีการปฏิบัติงาน เรื่อง “การควบคุมคุณภาพ

การทดสอบทางจุลชวีวิทยา” (WI-MC-02) 

  1.2.2 การทดสอบความปราศจากเชื้อ (Sterility Test) 

  เจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการทดสอบจุลชีววิทยา จะทำการทดสอบความปราศจากเชื้อ

ของ เครื่องแก้ว จานอาหารเลี้ยงเชือ้ (Petri dish) เป็นต้น ทุกครั้งที่มกีารทดสอบ 

 1.2.3 การเปรียบเทียบผลภายในห้องปฏิบัติการ และการเฝ้าระวังรับรองความสามารถ

เจา้หน้าที่ทดสอบ 

 ห้องปฏิบัติการทดสอบต้องมีการรับรองความใช้ได้ของผล โดยเปรียบเทียบผลการ

ทดสอบระหว่างเจ้าหน้าที่ทดสอบ 2 คนขึน้ไป เพื่อประกันคุณภาพ และเฝา้ระวังรับรองความสามารถ

ของเจา้หนา้ที่ทดสอบด้วยผลการทดสอบภายในหอ้งปฏิบัติการ ให้ดำเนินการดังนี้ 

  1) จัดทำแผนการเปรียบเทียบผลภายในห้องปฏิบัติการและการเฝ้าระวัง

รับรองความสามารถเจ้าหน้าที่ทดสอบ โดยจัดทำทุกๆ 6 เดือน ลงในแบบฟอร์มเรื่อง “แผนประกัน

คุณภาพของผลการทดสอบ” (QF-7.7-01) 
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  2) การกำหนดสารหรอืค่าที่ทดสอบในตัวอย่าง  

  3) เตรยีมตัวอย่างให้เพียงพอต่อการทดสอบทั้งหมด   

  4) ให้บันทึกผลการทดสอบลงในแบบฟอร์มบันทึกผลตามประเภทกลุ่มงานที่

ได้ทำการเปรียบเทียบผลภายในห้องปฏิบัติการ และการเฝ้าระวังรับรองความสามารถเจ้าหน้าที่

ทดสอบ และทบทวนโดยผู้จัดการวิชาการ 

*หมายเหตุ ค่าการยอมรับของการเปรียบเทียบผลภายในห้องปฏิบัติการ และการเฝ้า

ระวังรับรองความสามารถเจ้าหน้าที่ทดสอบขึ้นอยู่กับเกณฑ์มาตรฐานของแต่ละกลุ่มงานกำหนด หาก

ค่าที่ได้ไม่เป็นไปที่ยอมรับใหท้ำการทดสอบใหม่ 

2. การควบคุมคุณภาพภายนอก (External Quality Control : EQC) 

  2.1 การเข้าร่วมการทดสอบความชำนาญ (Proficiency Testing : PT) 

  2.1.1 ผูจ้ัดการวชิาการของห้องปฏิบัติการทดสอบนั้น ๆ ทำการจัดทำแผนการ

เข้าร่วมการทดสอบความชำนาญ (Proficiency Testing) อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ลงในแบบฟอร์มเรื่อง 

“แผนประกันคุณภาพของผลการทดสอบ” (QF-7.7-01) เพื่อเสนอให้กับผู้บริหารห้องปฏิบัติการ

ทดสอบ ได้ทำการพิจารณา และอนุมัติต่อไป โดยหน่วยงานที่ให้บริการทดสอบความชำนาญ (PT 

Provider) ที่ได้รับการรับรอง ISO 17043 เช่น 

  1) แหล่งทดสอบความชำนาญต่างประเทศ เช่น LGC, FAPAS, FEPAS, HPE เป็นต้น 

  2) แหล่งทดสอบความชำนาญภายในประเทศ เช่น DSS, DMSC, NFI เป็นต้น 

   2.1.2 ผู้จัดการวิชาการของห้องปฏิบัติการทดสอบนั้น ๆ ดำเนินการสมัครการ

ทดสอบความชำนาญกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เมื่อได้รับตัวอย่าง PT Test ห้องปฏิบัติการทดสอบ จะ

ทำการทดสอบตัวอย่าง PT Test เช่นเดียวกับตัวอย่างทดสอบปกติของห้องปฏิบัติการสอบ พร้อมกับ

ส่งผลการทดสอบไปยังหน่วยงานที ่ให้บริการทดสอบความชำนาญ (PT Provider) ตามกำหนด

ระยะเวลาที่ทางผู้ให้บริการทดสอบความชำนาญได้กำหนดเอาไว้ 

   2.1.3 เกณฑ์การยอมรับผลการทดสอบความชำนาญ ให้ใช้สถิติ z-score 

กำหนดเกณฑ์การยอมรับอยู่ที่ |z| ≤ 2 จงึจะเป็นที่ยอมรับว่าผ่านเกณฑ์ที่กำหนด 

  2.1.4 ในกรณีที่ผลการทดสอบความชำนาญไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด 

หอ้งปฏิบัติการทดสอบ ให้หอ้งปฏิบัติการทดสอบทำการจัดซื้อ QC sample เพื่อทดสอบความ

ชำนาญแทน และปฏิบัติตามระเบียบปฏิบัติ เรื่อง “การควบคุมงานที่ไม่เป็นตามข้อกำหนด” 

(QP-7.10) 
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บทที่ 5 

ปัญหาอุปสรรคและแนวทางในการแก้ไขและพัฒนางาน 

5.1 ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

 สำหรับปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแก้ไขการปฏิบัติงานในหน้าที่นักวิทยาศาสตร์ 

ประจำกลุ่มงานจุลชีววิทยา ศูนย์บริการเครื่องมือวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐาน

ผลติภัณฑ์ สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา เกี่ยวกับการตรวจวิเคราะห์

คุณภาพผลติภัณฑ์ทางจุลชวีวิทยา ด้วยเครื่องตรวจวิเคราะห์จุลนิทรีย์แบบอัตโนมัติ (TEMPO) 

ตารางที่ 5 แสดงขอ้มูลปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน สาเหตุของปัญหา และแนวทางการแก้ไข

และพัฒนา 

ปัญหาและอุปสรรคในการ

ปฏิบัติงาน 

สาเหตุของปัญหา แนวทางแก้ไขและพัฒนา 

1.ขั้นตอนการรับตัวอย่าง 

1.1 ผูร้ับบริการไม่ทราบ

ข้อมูลรายการตรวจ

วิเคราะห์ของผลติภัณฑ์ที่

นำมาส่งตรวจ 

1. กลุ่มลูกค้าส่วนใหญ่เป็น

ผูป้ระกอบการจงึต้องการคำแนะนำ

เรื่องรายการส่งตรวจ ตาม

มาตรฐานการตรวจวิเคราะห์ด้าน

ต่างๆเช่น มาตรฐาน อย.,มาตรฐาน 

มผช. เป็นต้น 

1. จัดทำแผ่นพับประชาสัมพันธ์

รายการตรวจวิเคราะห์พร้อม

ช่องทางการติดต่อสอบถามตาม

ลิงค์ 

https://www.facebook.com/SIP

QC.UP   และจัดทำแผนการลง

พืน้ที่พบผูป้ระกอบการ 

1.2 บรรจุภัณฑ์แตก  

ฉีก ขาด 

1. เจ้าหน้าที่รับตัวอย่างรับตัวอย่าง

โดยไม่ตรวจสอบก่อนออกรหัส

ตัวอย่าง 

1. เจ้าหน้าที่จัดการตัวอย่างต้อง

มีความรัดกุมในการตรวจสอบ

ความเรยีบร้อยของภาชนะบรรจุ

พร้อมทั้งกรอกความสมบูรณ์

ของตัวอย่างลงในใบคำขอรับ

บริการให้เรียบร้อย 

2.ขั้นตอนการเตรยีมตัวอย่าง 

2.1 ปริมาณตัวอย่างไม่

เพียงพอต่อการตรวจ

วิเคราะห์ 

1. ผูร้ับบริการนำผลติภัณฑ์เข้ามา

ส่งตรวจวิเคราะห์โดยไม่ทราบ

รายละเอียดปริมาณที่

หอ้งปฏิบัติการต้องใช้ในการตรวจ

วิเคราะห์ 

1. กรณีที่ผู้รับบริการส่งตรวจหา

จำนวนจุลินทรีย์หลายชนดิ 

เจ้าหน้าที่จัดการตัวอย่างต้อง

คำนวณปริมาณตัวอย่างส่งตรวจ

ให้เพียงพอ  โดยศึกษาข้อมูลจาก
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คู่มือการทำงาน (work 

Instruction) 

2.2 การสลับตัวอย่าง ออก

เลขรหัสตัวอย่างผิดพลาด 

1. การนึ่งฆ่าเชื้อไม่เพียงพอ 

2. มีการปนเปือ้นจากจุลินทรีย์ใน

อากาศขณะเทอาหารเลีย้งเชือ้ลงใน

ถุง Tempo bag 

 

1. ตรวจสอบมาตรฐานของ

เครื่อง Autoclave ด้วยแผ่น 

Autoclave tape เดือนละ 1 ครั้ง 

2. การเทอาหารเลี้ยงเชือ้ลงถุง 

Tempo bag ต้องทำด้วยวิธี

ปราศจากเชือ้ (Aseptic 

technique) ควรทำในตู้ปลอดเชื้อ 

และต้องมกีารเช็คการปนเปื้อน

ของเชือ้ในอาหารทุกสัปดาห์ 

หากพบว่ามีการปนเปือ้นของเชือ้

ในอากาศที่สูงเกินกำหนดใหท้ำ

การฆ่าเชื้อในห้องปฏิบัติการ

ทันที 

3.ขั้นตอนการตรวจวเิคราะห์ 

3.1 เครื่อง TEMPO Read 

ขึน้ข้อความแจ้งเตอืน not 

validated ทำให้ไม่สามารถ

ออกใบรายงานผลการ

ตรวจวิเคราะห์ได้ 

1. เครื่องไม่ได้รับการ PM 

(preventive maintenance) ตาม

ระยะเวลา ส่งผลต่อมาตรฐานการ

ตรวจวิเคราะห์ 

1. จัดซื้อการ์ด TEMPO QC 

Check เพื่อใช้สำหรับการควบคุม

คุณภาพมาตรฐานการตรวจ

วิเคราะห์ 

3.2 ตัวอย่างตกตะกอน

ก่อนดูดตัวอย่างจากถุง 

Tempo bag 

1. มีการส่งตรวจจำนวนหลาย

ตัวอย่าง เมื่อเตรียมตัวอย่างพรอ้ม

กัน ตัวอย่างมีโอกาสตกตะกอน

ก่อนผู้ตรวจวิเคราะห์ดูดตัวอย่างลง

ขวดอาหารทดสอบ 

1. ก่อนดูดตัวอย่างจากถุง 

Tempo bag ให้ใชม้อืบีบถุงขึ้นลง

เพื่อกวนสารละลายในถุงให้เข้า

กันก่อนใช้ auto pipette ดูด

ตัวอย่างลงขวดอาหารทดสอบ 

3.3 อาหารเลีย้งเชือ้ในขวด

ทดสอบไม่ละลาย 

1.อาหารเลี้ยงเชื้อในขวดมีการจับ

ตัวเป็นก้อนเนื่องจากอากาศเย็น 

2.ทำการ vortex น้อยเกินไป 

1. ก่อนใช้งานควรนำกล่องขวด

อาหารเลี้ยงเชือ้ออกมาวางใน

อุณหภูมิหอ้งก่อน  

2. ใหท้ำการ vortex ตามคู่มอืคือ

ประมาณ 30 วนิาที หลังจากนั้น

จงึส่องดูภายในขวดอีกครั้ง 
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5.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาหรอืปรับปรุง 

จากประสบการณ์ของผู้เขียนที่ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการจุลชีววิทยา ศูนย์บริการเครื่องมือ

วิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ผู้เขียนขอเสนอแนวทางการพัฒนางาน      

หรอืปรับปรุงงานที่จะทำให้งานที่ปฏิบัติอยู่นั้นดยีิ่งขึ้น หรอืประหยดัทรัพยากรมากขึน้ ดังนี้ 

1. ควรมีการวางแผนความต้องการใช้วัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมือต่าง ๆ ให้เพียงพอต่อการ

บริการตรวจวเิคราะห์ รวมถึงระบุวันเวลาที่ตอ้งการใช้งานเพื่อมวีัสดุพร้อมใช้ 

1. ตรวจสอบความพร้อมใช้ของเครื่องทุกวัน เช่น ระบบไฟฟ้า ระบบน้ำ หากพบเหตุขัดข้อง       

ควรรีบดำเนินการแจ้งบริษัทผู้จำหน่ายเข้าแก้ปัญหาเร่งด่วน เนื่องจากเป็นห้องปฏิบัติการ

ทดสอบที่ดำเนินงานตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017  

2. เจ้าหน้าที่ให้บริการตรวจวิเคราะห์ต้องได้รับการอบรมการใช้งาน และมีการอบรมทบทวน    

การใช้งานทุกปี หากมีเจ้าหน้าที่ใหม่ ต้องดำเนินการฝึกอบรมภายในและทำ on the job 

training พร้อมกรอกใบรับรองการฝึกอบรม 

3. ควรมีการควบคุมคุณภาพของอาหารเลี้ยงเชือ้ และการสอบเทียบเครื่องแก้ว 

4. ควรทำลายขยะติดเชื้อจากห้องปฏิบัติการด้วยวิธีการนึ่งฆ่าเชื้อก่อนส่งกำจัดโดยกองอาคาร

สถานที่ มหาวิทยาลัยพะเยา 

5. ขยะสารเคมี ให้ดำเนินการตามระบบ UP Waste Track และจัดเก็บเพื่อรอการส่งกำจัดโดย    

กองอาคารสถานที่ มหาวิทยาลัยพะเยา 

6. ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการโดยใช้มาตรฐาน 

ESPReL Checkist และตามมาตรฐานความปลอดภัยทางชีวภาพ 
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ประวัตผิู้เขยีน 

ประวัติส่วนตัว 

ชื่อ-สกุล (ภาษาไทย) คุรุวัลย์ กลิ่นบำรุง 

ชื่อ-สกุล (ภาษาอังกฤษ) Khuruwan Klinbumrung 

ตำแหน่ง   นักวิทยาศาสตร์ 

หน่วยงานที่สังกัด  สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี  

    มหาวิทยาลัยพะเยา 19 หมู่ 2 ต.แม่กา อ.เมอืง 

    จ.พะเยา 56000 

    โทร 05-4466-666 ต่อ 3620 

    Email : khuruwan.kl@up.ac.th 

ประวัติการศกึษา 

พ.ศ. 2541 - พ.ศ. 2544 ปริญญาวทิยาศาสตรบัณฑิต (จุลชีววิทยา) มหาวิทยาลัยนเรศวร 

พ.ศ.2551 - พ.ศ. 2554 ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบัณฑติ (ชวีเคมี) มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ประวัติการทำงาน 

พ.ศ. 2545 - พ.ศ. 2548  นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ โรงพยาบาลสว่างอารมณ์ จ.อุทัยธานี 

พ.ศ.2550 - พ.ศ.2551 นักวิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร วทิยาเขต

สารสนเทศพะเยา 

พ.ศ.2551 - พ.ศ. 2561 นักวิทยาศาสตร์ ศูนย์เครื่องมอืกลาง มหาวิทยาลัยพะเยา 

พ.ศ. 2561 - ปัจจุบัน  นักวิทยาศาสตร์ ศูนย์บริการเครื่องมอืวิทยาศาสตร์และตรวจสอบคุณภาพ

มาตรฐานผลิตภัณฑ์ สถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย

พะเยา 

mailto:khuruwan.kl@up.ac.th
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ภาคผนวก 

ภาคผนวก ก ประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา เรื่อง กำหนดอัตราค่าบริการสัตว์ทดลอง ค่าบริการ

เครื่องมือ และค่าบริการวิเคราะห์ทดสอบ ของสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย

พะเยา (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๕  

ภาคผนวก ข ประมวลจริยธรรมมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ภาคผนวก ค ระเบียบมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วย จรรยาบรรณ และคุณธรรมของบุคลากร             

พ.ศ. ๒๕๕๔ 

ภาคผนวก ง ระเบียบมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วย จรรยาบรรณ และคุณธรรมของบุคลากร           

(ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๗ 

ภาคผนวก จ เอกสารอ้างอิง หมายเลข ๘๐๐๐๖ TEMPO® TC (Total coliforms) 

ภาคผนวก ฉ เอกสารอ้างอิง หมายเลข ๘๐๐๐๔ TEMPO® EC (E.coli) 

ภาคผนวก ช เอกสารอ้างอิง หมายเลข ๘๐๐๐๑ TEMPO® YM (Yeasts/molds) 

ภาคผนวก ซ เอกสารอ้างอิง หมายเลข ๔๑๑๑๑๓ TEMPO® AC (Aerobic Count) 

ภาคผนวก ฌ เอกสารอ้างอิง หมายเลข ๘๐๐๐๒ TEMPO® STA 

 



ภาคผนวก ก 

ประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา เรื่อง กำหนดอัตราค่าบริการสัตว์ทดลอง ค่าบริการเครื่องมือ และ

ค่าบริการวิเคราะห์ทดสอบ ของสถาบันนวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา (ฉบับที่ 

๒) พ.ศ. ๒๕๖๕  

 































ภาคผนวก ข 

ประมวลจรยิธรรมมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. ๒๕๖๔ 



 
 

 

 

ประมวลจริยธรรมมหาวิทยาลยัพะเยา พ.ศ. ๒๕๖๔ 

------------------ 

  ตามที่พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๒ มาตรา ๒๐ ได้ก าหนดให ้

สภาสถาบันอุดมศึกษาต้องจัดให้มีประมวลจริยธรรมของนายกสภาสถาบันอุดมศึกษา กรรมการ  

สภาสถาบันอุดมศึกษา ผู้บริหารและบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา และผู้ เรียน โดยมีกลไก  

การส่งเสริม ตรวจสอบ และบังคับใช้ที่มปีระสิทธิภาพ นั้น 

  อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๒๑ แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา  

พ.ศ. ๒๕๕๓ และมติสภามหาวิทยาลัยพะเยาในคราวประชุม ครั้งที่ ๒/๒๕๖๔ เมื่อวันที่ ๖ มีนาคม  

พ.ศ. ๒๕๖๔ ให้ออกประมวลจรยิธรรมไว้ดังนี้ 

หมวด ๑ 

บทท่ัวไป 

  ข้อ ๑ ประมวลนี้เรียกว่า “ประมวลจริยธรรมมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. ๒๕๖๔”  

และให้ใชบ้ังคับตั้งแต่วันครบเก้าสบิวันนับแตว่ันประกาศ 

ข้อ ๒  ในประมวลจรยิธรรมมหาวิทยาลัยพะเยานี ้

 “ประมวลจริยธรรม”  หมายความว่า  ประมวลจริยธรรมนายกสภามหาวิทยาลัยพะเยา 

กรรมการสภามหาวิทยาลัยพะเยา ผูบ้ริหาร บุคลากร และผูเ้รียนมหาวิทยาลัยพะเยา  

“มหาวิทยาลัย”  หมายความว่า  มหาวิทยาลัยพะเยา 

  “สภามหาวิทยาลัย”  หมายความว่า  สภามหาวิทยาลัยพะเยา 

“คณะกรรมการ”  หมายความว่า  คณะกรรมการคุ้มครองจริยธรรมมหาวิทยาลัยพะเยา

“กรรมการ”  หมายความว่า  กรรมการคุ้มครองจริยธรรมมหาวิทยาลัยพะเยา 

“นายกสภามหาวิทยาลัย”  หมายความว่า  นายกสภามหาวิทยาลัยพะเยา 

“อธิการบดี”  หมายความว่า  อธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา 

 “ผู้บริหาร”  หมายความว่า  อธิการบดี รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี คณบดี  

รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี หัวหน้าหน่วยงานหรือต าแหน่งที่เรียกชื่ออย่างอื่นซึ่งมีสถานะเทียบเท่า  

และหมายความรวมถึงหัวหน้าหนว่ยงานย่อย ระดับงาน ภายในส่วนงาน 

 “ส่วนงาน”  หมายความว่า  ส่วนงานตามมาตรา ๗ แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย

พะเยา พ.ศ. ๒๕๕๓ 

“โรงเรียน”  หมายความว่า  โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา 



-๒- 
 

 

 “หัวหนา้ส่วนงาน”  หมายความว่า  หัวหนา้ส่วนงานตามมาตรา ๗ แห่งพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. ๒๕๕๓ 

“หน่วยงาน”  หมายความว่า  หน่วยงานภายในส่วนงานตามมาตรา ๗ แห่ง

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. ๒๕๕๓ 

  “หัวหน้าหน่วยงาน”  หมายความว่า  หัวหน้าหน่วยงานภายในส่วนงานมาตรา ๗ (๒)

แหง่พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. ๒๕๕๓ 

 “บุคลากร”  หมายความว่า  พนักงานมหาวิทยาลัย ลูกจ้างของมหาวิทยาลัย  

ตามข้อบังคับมหาวทิยาลัยพะเยา ว่าด้วย การบริหารงานบุคคล 

  “ผู้เรียน”  หมายความว่า  นิสิตมหาวิทยาลัยพะเยาและนักเรียนโรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยพะเยา   

“นิสติ”  หมายความว่า  นิสติมหาวิทยาลัยพะเยา 

  “นักเรียน”  หมายความว่า  นักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา 

“รัฐมนตรี”  หมายความว่า  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 

วิจัยและนวัตกรรม 

ข้อ ๓ ให้อธิการบดีเป็นผู้รักษาการตามประมวลจริยธรรมนี้ ในกรณีที่มีปัญหาเกี่ยวกับ

การบังคับใช้หรือการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมนี้ ให้คณะกรรมการมีอ านาจตีความและวินิจฉัยชี้ขาด

และใหถ้ือเป็นที่สุด 

หมวด ๒ 

จริยธรรมของนายกสภามหาวทิยาลัย และกรรมการสภามหาวิทยาลัย 

  ข้อ ๔ จงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ และยึดมั่นในการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข  

  ข้อ ๕ รักษาไว้ซึ่งศักดิ์ศรี เกียรติฐานะของสภามหาวิทยาลัยและส่งเสริมชื่อเสียง 

เกียรตคิุณ อันจะส่งผลใหผู้ป้ระพฤติเป็นที่เลื่อมใสศรัทธาและยกย่องของบุคคลทั่วไป 

  ข้อ ๖ รักษาวัฒนธรรมและภาพลักษณ์ที่ดีของมหาวิทยาลัย ยึดมั่นในคุณธรรม 

และถือปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัด  

  ข้อ ๗ ยึดถือเป้าหมายและประโยชน์ของมหาวิทยาลัย โดยไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 

และไม่น าความสัมพันธ์ส่วนตัวมาประกอบการใช้ดุลยพินิจใหเ้ป็นคุณหรือโทษแก่บุคคลใด ๆ หรอืมีการ

เลือกปฏิบัติต่อตัวบุคคลนั้นต่างจากบุคคลอื่น และไมกระท าการใด หรือด ารงต าแหนงใด หรือ

ปฏิบัติการใดในฐานะสวนตัว ซึ่งกอใหเกิดการขัดกับประโยชน์ส่วนรวมที่อยูในความรับผิดชอบตาม 

หนาที่ของตน 

  ข้อ ๘ มุ่งมั่นในการท างานให้มีคุณภาพ มาตรฐานโปรงใส และตรวจสอบได  

  ข้อ ๙ ปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความซื่อสัตย์ สุจรติ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
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หมวด ๓ 

จริยธรรมของผู้บริหาร 

  ข้อ ๑๐ จงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ และยึดมั่นในการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข  

  ข้อ ๑๑ รักษาไว้ซึ่งศักดิ์ศรี เกียรตฐิานะของผูบ้ริหารมหาวิทยาลัยและส่งเสริมชื่อเสียง

เกียรตคิุณ อันจะส่งผลใหเ้ป็นที่เลื่อมใสและยกย่องของบุคคลทั่วไป 

  ข้อ ๑๒ รักษาวัฒนธรรมและภาพลักษณ์ที่ดีของมหาวิทยาลัย ยึดมั่นในคุณธรรม 

และถือปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัด 

  ข้อ ๑๓ เป็นผู้มศีลีธรรมอันด ียึดมั่นและยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง  

  ข้อ ๑๔ ไม่แสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน และไม่โอนอ่อน

ต่ออทิธิพลใด ๆ 

  ข้อ ๑๕ ปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความซื่อสัตย์ สุจรติ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

  ข้อ ๑๖ ปฏิบัติต่อผู้ ใต้บังคับบัญชาและผู้ที่ เกี่ ยวข้อง ด้วยความเมตตากรุณา  

และมนุษยสัมพันธ์อันด ี 

หมวด ๔ 

จริยธรรมของบุคลากร 

ส่วนที่ ๑ 

จริยธรรมของบุคลากรสายวิชาการ 

  ข้อ ๑๗ จงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ และยึดมั่นในการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข  

ข้อ ๑๘ ยึดมั่นและปฏิบัติตามปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ 

นโยบาย ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศและหลักเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยอย่างเคร่งครัด 

ข้อ ๑๙ ประพฤติตนให้เหมาะสมกับการเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ รักษา

และเผยแพร่ภาพลักษณ์ที่ดีของมหาวิทยาลัยใหเ้ป็นที่ยอมรับ  

ข้อ ๒๐ ละเว้นการเรียก รับ หรือยอมจะรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดส าหรับ

ตนเองหรอืผูอ้ื่น โดยมิชอบด้วยกฎหมาย  

ข้อ  ๒๑  รั กษาความสั มพั นธ์ กั บผู้ เ รี ยน ผู้ รั บบริ การ และประชาชนทั่ ว ไป 

อย่างกัลยาณมิตร 

ข้อ ๒๒ ด ารงตนให้เป็นแบบอย่างที่ดี รักษาไว้ซึ่งความลับของมหาวิทยาลัย ผู้เรียน

ผูร้ับบริการ  
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ข้อ ๒๓ รักษาความสัมพันธ์กับผู้เรียนอย่างกัลยาณมิตร มีคุณธรรม จริยธรรม  

ความเมตตากรุณาต่อผู้เรยีน  

ข้อ ๒๔ มีจรรยาบรรณในการปฏิบัติหน้าที่วจิัยและการสรา้งผลงานทางวิชาการ 

ข้อ ๒๕ แสดงออกซึ่งความเห็นทางวิชาการโดยสุจริต ไม่ถูกครอบง าจากอิทธิพลใด ๆ  

ข้อ ๒๖ เปิดเผยข้อมูลให้ผู้เรยีนหรอืผูเ้กี่ยวข้องรับรู้ได้  

ส่วนที่ ๒ 

จริยธรรมของบุคลากรสายสนับสนุน 

  ข้อ ๒๗ จงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ และยึดมั่นในการปกครอง 

ระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข  

ข้อ ๒๘ ยึดมั่นและปฏิบัติตามปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ 

นโยบาย ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศและหลักเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยอย่างเคร่งครัด 

ข้อ ๒๙ ประพฤติตนให้เหมาะสมกับการเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน 

รักษาและเผยแพร่ภาพลักษณ์ที่ดีของมหาวิทยาลัยใหเ้ป็นที่ยอมรับ  

ข้อ ๓๐ ละเว้นการเรียก รับ หรือยอมจะรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดส าหรับ

ตนเองหรอืผูอ้ื่น โดยมิชอบด้วยกฎหมาย  

ข้อ ๓๑ รักษาความสัมพันธ์กับผู้ เรียน ผู้รับบริการ และประชาชนทั่วไปอย่าง

กัลยาณมิตร 

ข้อ ๓๒ ด ารงตนให้เป็นแบบอย่างที่ดี รักษาไว้ซึ่งความลับของมหาวิทยาลัย ผู้เรียน 

ผูร้ับบริการ  

หมวด ๕ 

จริยธรรมของผู้เรียน 

ส่วนที่ ๑ 

นิสิต 

จริยธรรมต่อตนเอง 

ข้อ ๓๓  จงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์และยึดมั่นในการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข 

ข้อ ๓๔ มีทัศนคติที่ดี มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเองและต่อมหาวิทยาลัย 

ประพฤติตนอยู่ในศีลธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมอันดีงาม ยึดมั่นและปฏิบัติตนตามนโยบาย 

ปณิธาน และปรัชญาของมหาวิทยาลัย 

  ข้อ ๓๕  มีความอุตสาหะ เพียรพยายามในการศกึษาหาความรูต้ลอดชวีิต 

  ข้อ ๓๖ ประพฤติตนให้เหมาะสมตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนิสติ 
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จริยธรรมต่อผู้อื่น 

  ข้อ ๓๗ รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ประพฤติตนเป็นกัลยาณมิตร และมีความกตัญญูกตเวที 

  ข้อ ๓๘ มีความซื่อสัตย์ สุจรติ และเคารพสิทธิของผูอ้ื่น  

จริยธรรมต่อมหาวิทยาลัย 

  ข้อ ๓๙ ปฏิบัติตามข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศและแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัยอย่าง

เคร่งครัด  

  ข้อ ๔๐ ประพฤติตนให้เหมาะสมกับการเป็นนิสิต รักษาและเผยแพร่ภาพลักษณ์ที่ดี

ของมหาวิทยาลัยใหเ้ป็นที่ยอมรับ 

จรยิธรรมต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม 

  ข้อ ๔๑ ประพฤติตนเป็นผู้มีจิตสาธารณะ รักษาขนบธรรมเนียมประเพณีและอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม  

  ข้อ ๔๒ มีความรับผดิชอบต่อชุมชน สังคม และรักษาสิ่งแวดล้อม 

  ข้อ ๔๓ ภาคภูมใิจ เห็นคุณค่า มีสว่นร่วมในการอนุรักษ์ สืบทอด เผยแพร่ ภูมปิัญญาไทย 

ขนบธรรมเนยีมประเพณี ศลิปะและวัฒนธรรมไทย 

ส่วนที่ ๒ 

นักเรยีน 

จริยธรรมต่อตนเอง 

ข้อ ๔๔ จงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์  และยึดมั่นในการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข 

  ข้อ ๔๕ เป็นพลเมืองดขีองชาติ มีความสามัคคี ปรองดอง  

  ข้อ ๔๖ ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบในหน้าที่ และมีความเพียรในการศึกษาแสวงหา

ความรู ้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  

  ข้อ ๔๗ มีบุคลิกภาพที่ดีและมีสัมมาคารวะ 

จริยธรรมต่อผู้อื่น 

  ข้อ ๔๘ รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ประพฤติตนเป็นกัลยาณมิตร และมีความ

กตัญญูกตเวที  

  ข้อ ๔๙ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีน้ าใจ และปฏิบัติตอ่ผูอ้ื่นด้วยความสุภาพ  

  ข้อ ๕๐ มีความซื่อสัตย์ สุจริต เคารพสิทธิของผู้อื่น มีความละอาย และเกรงกลัวต่อ

การกระท าผิด 
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จริยธรรมต่อโรงเรยีน 

  ข้อ ๕๑ ปฏิบัติตามข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศและแนวปฏิบัติของโรงเรียนอย่าง

เคร่งครัด 

  ข้อ ๕๒ ประพฤติตนให้เหมาะสมกับการเป็นนักเรียน รักษาและเผยแพร่ภาพลักษณ์ที่ดี

ของโรงเรียนให้เป็นที่ยอมรับ 

จริยธรรมต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม 

  ข้อ ๕๓ เสียสละและช่วยเหลือผู้อื่ น  มีจิตอาสาช่วยเหลือสังคม ด ารงชีวิต 

อยู่ร่วมกับผูอ้ื่นในสังคมอย่างมคีวามสุข 

  ข้อ ๕๔ อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ร่วมสร้างสรรค์สิ่งที่ดีงามให้เกิดในชุมชน โดยไม่หวัง        

สิ่งตอบแทน 

  ข้อ ๕๕ ภาคภูมิ ใจ เห็นคุณค่า มีส่ วนร่วมในการอนุรักษ์  สืบทอด เผยแพร่ 

ภูมปิัญญาไทย ขนบธรรมเนยีมประเพณี ศลิปะและวัฒนธรรมไทย 

หมวด ๖ 

กลไกและระบบการบังคับใช้ประมวลจริยธรรม 

ส่วนที่ ๑  

องค์กรคุ้มครองจริยธรรม 

   ข้อ ๕๖ ให้สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้งคณะกรรมการขึน้ชุดหนึ่ง เรียกว่า “คณะกรรมการ

คุ้มครองจริยธรรมมหาวิทยาลัยพะเยา” ประกอบด้วย 

  (๑) ผูท้รงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย จ านวนหนึ่งคน  เป็นประธานกรรมการ                    

  (๒) รองอธิการบดีที่อธิการบดีมอบหมายให้รับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาจริยธรรม

ประจ ามหาวิทยาลัย จ านวนไม่เกินสามคน  เป็นกรรมการ 

   (๓) ผูท้รงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย จ านวนไม่เกินสี่คน  เป็นกรรมการ 

  (๔) หัวหนา้หนว่ยงานที่รับผดิชอบด้านกฎหมาย  เป็นกรรมการและเลขานุการ  

 ทั้งนี ้อาจแต่งตั้งผูม้ีคุณสมบัติเหมาะสม จ านวนไม่เกินสองคน เป็นผู้ช่วยเลขานุการก็ได้ 

   ข้อ ๕๗ คุณสมบัติกรรมการตามข้อ ๕๖ (๑) ประกอบด้วย 

   (๑) เป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย 

   (๒) เป็นผู้มคีวามรูค้วามสามารถ มีประสบการณแ์ละผลงานด้านการส่งเสริมจริยธรรม 

   (๓) เป็นผู้มคีวามเข้าใจในบทบาทภารกิจของมหาวิทยาลัย 

   (๔) เป็นบุคคลที่ได้รับการยอมรับว่าเป็นผู้มเีกียรต ิมีความซื่อสัตย์ สุจรติ  

 

 



-๗- 
 

 

   ข้อ ๕๘ คุณสมบัติกรรมการตามข้อ ๕๖ (๓) ประกอบด้วย 

   (๑) เป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย 

   (๒) เป็นบุคคลที่ได้รับการยอมรับว่าเป็นผู้มีเกียรต ิมีความซื่อสัตย์ สุจรติ เป็นที่ยอมรับ

ของมหาวิทยาลัย             

  ข้อ ๕๙ ให้คณะกรรมการ มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ ๓ ปี  

  ในกรณีที่ต าแหน่งประธานคณะกรรมการว่างลงไม่ว่าด้วยเหตุใด และยังมิได้ด าเนินการ

ให้ได้มาซึ่งประธานกรรมการแทนต าแหน่งที่ว่าง ให้คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการ  

เท่าที่มีอยู่ ด าเนินการประชุมเพื่อเลือกกรรมการที่มีอยู่ให้ท าหน้าที่ประธานกรรมการแทนต าแหน่ง

ดังกล่าว 

 ในกรณีที่ต าแหน่งคณะกรรมการว่างลงไม่ว่าด้วยเหตุใด และยังมิได้ด าเนินการให้ได้มา 

ซึ่งกรรมการแทนต าแหน่งที่ว่าง ในการประชุมต้องมีคณะกรรมการมาประชุมอย่างน้อยกึ่งหนึ่งของ

จ านวนกรรมการทั้งหมดที่มอียู่จงึจะเป็นองค์ประชุมได้ 

  ในกรณีที่คณะกรรมการพ้นจากต าแหน่งก่อนครบวาระ ให้สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ง

กรรมการแทนภายในเก้าสิบวันนับแต่วันที่กรรมการผู้นั้นพ้นจากต าแหน่ง และให้ผู้ที่ได้รับแต่งตั้ง  

อยู่ในต าแหน่งเท่ากับวาระที่เหลืออยู่ของผู้ซึ่งตนแทน แต่ถ้าวาระการด ารงต าแหน่งเหลืออยู่น้อยกว่า  

เก้าสิบวัน จะไม่ด าเนนิการให้มีผู้ด ารงต าแหน่งแทนก็ได้ 

  ข้อ ๖๐ นอกจากการพ้นจากต าแหน่งตามวาระ กรรมการพ้นจากต าแหน่งเมื่อ 

 (๑) ตาย  

 (๒) ลาออก 

 (๓) ขาดคุณสมบัติของการเป็นกรรมการในประเภทนั้น 

 (๔) ถูกจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดใหจ้ าคุก 

 (๕) เป็นบุคคลล้มละลาย 

 (๖) เป็นคนไร้ความสามารถ หรอืคนเสมือนไร้ความสามารถ 

 (๗) สภามหาวิทยาลัยมีมติให้พ้นจากต าแหน่ง ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสองในสาม

ขององค์ประชุมสภามหาวิทยาลัยทีม่ีอยูข่องการประชุมนัน้ ๆ 

 ข้อ ๖๑ คณะกรรมการ มีอ านาจและหน้าที่ ดังนี้ 

  (๑) ก ากับดูแล นายกสภามหาวิทยาลัย กรรมการสภามหาวิทยาลัย ผูบ้ริหาร บุคลากร 

และผูเ้รียน ให้ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมนีอ้ย่างเคร่งครัด 

  (๒) ให้ค าปรึกษา เสนอเแนะนโยบายและมาตรการด้านการส่งเสริมคุณธรรม 

จริยธรรมรวมถึงแนวทางการน าพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบริหารงานบุคคลของ

มหาวิทยาลัย 
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 (๓) รณรงค ์ส่งเสริม ประชาสัมพันธ์ ตลอดจนสรา้งเครือขา่ยและประสานความร่วมมือ

ระหว่างหน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชนและประชาชน 

 (๔) ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติของส่วนงานและหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย

ตามประมวลจริยธรรมนี ้และรายงานผลตอ่สภามหาวิทยาลัยทุกสิน้ปีงบประมาณ 

  (๕) พิจารณาตีความและวินิจฉัยชี้ขาดการกระท าอันเป็นการฝ่าฝืนจริยธรรมตาม

ประมวลจรยิธรรม หรอืปัญหาอันเกิดจากการใชป้ระมวลจรยิธรรมนี้  

 (๖) พิจารณาผลการสอบสวนข้อเท็จจริงกรณีมีการฝ่าฝืนจริยธรรมตามประมวลนี้  

และเสนอต่ออธิการบดีหรอืสภามหาวิทยาลัย หรอืรัฐมนตรเีพื่อพิจารณา ตามแตก่รณี 

 (๗) แตง่ตัง้คณะกรรมการ หรอืคณะอนุกรรมการ หรอืคณะท างาน เพื่อช่วยปฏิบัติงาน

ในด้านจริยธรรมของส่วนงานหรือหน่วยงานภายในส่วนงานของมหาวิทยาลัยตามความจ าเป็น 

และเหมาะสม 

 (๘) พิจารณาเสนอแนะการแกไขเพิ่มเติมประมวลจริยธรรมนี ้หรอืการอื่นที่เห็นสมควร 

  (๙) ปฏิบัติงานอื่นใดตามที่กฎหมายก าหนด 

ส่วนที่ ๒  

ระบบการบังคับใช้ประมวลจรยิธรรม 

  ข้อ ๖๒ เมื่อปรากฏว่านายกสภามหาวิทยาลัยและกรรมการสภามหาวิทยาลัย 

มีการฝ่าฝืนจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมนี้  ผู้กล่าวหาต้องจัดท าค ากล่าวหาเป็นหนังสือพร้อม 

เอกสารหลักฐานที่สามารถเชื่อได้ว่ามีการกระท าผิดจริยธรรมและยื่นต่อคณะกรรมการ โดยให้

คณะกรรมการพิจารณาสอบสวนข้อเท็จจริงดังกล่าว ในกรณีที่คณะกรรมการพิจารณาแล้วเห็นว่า 

มีมูลว่ากระท าผิดจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมนี้ ให้คณะกรรมการเสนอต่อรัฐมนตรีเพื่อพิจารณา

ด าเนนิการทางจรยิธรรม 

  กรณีที่คณะกรรมการพิจารณาแล้ว ไม่ปรากฏมูลว่านายกสภามหาวิทยาลัยและ

กรรมการสภามหาวิทยาลัยกระท าผดิจรยิธรรมตามประมวลจริยธรรมนี ้ให้คณะกรรมการยุตเิรื่อง 

  ข้อ ๖๓ เมื่อปรากฏว่าอธิการบดีถูกกล่าวหาว่าได้กระท าผิดจริยธรรม ผู้กล่าวหา 

ต้องจัดท าค ากล่าวหาเป็นหนังสือพร้อมเอกสารหลักฐานที่สามารถเชื่อได้ว่ามีการกระท าผิดจริยธรรม  

และยื่นตอ่คณะกรรมการ โดยใหค้ณะกรรมการพจิารณาตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อตรวจสอบข้อเท็จจริง

ดังกล่าวเบือ้งตน้และรายงานผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่อคณะกรรมการ 

  ในกรณีที่คณะกรรมการพิจารณาแล้วเห็นว่า มีมูลว่ากระท าผิดจริยธรรมตามประมวล

จรยิธรรมนี้ ให้สภามหาวิทยาลัยเสนอต่อรัฐมนตรีเพื่อพจิารณาด าเนินการทางจริยธรรม 

  ในกรณีที่คณะกรรมการพิจารณาแล้ว ไม่ปรากฏมูลว่าอธิการบดีกระท าผิดจริยธรรม 

ตามประมวลจริยธรรม ให้คณะกรรมการยุติเรื่อง 





ภาคผนวก ค 

ระเบยีบมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วย จรรยาบรรณ และคณุธรรมของบุคลากร พ.ศ. ๒๕๕๔ 

 

















ภาคผนวก ง 

ระเบยีบมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วย จรรยาบรรณ และคณุธรรมของบุคลากร (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๗ 















ภาคผนวก จ 

เอกสารอ้างอิง หมายเลข ๘๐๐๐๖ TEMPO® TC (Total coliforms) 













ภาคผนวก ฉ 

เอกสารอ้างอิง หมายเลข ๘๐๐๐๔ TEMPO® EC (E.coli) 

 















ภาคผนวก ช 

เอกสารอ้างอิง หมายเลข ๘๐๐๐๑ TEMPO® YM (Yeasts/molds) 

 















ภาคผนวก ซ 

เอกสารอ้างอิง หมายเลข ๔๑๑๑๑๓ TEMPO® AC (Aerobic Count) 



















ภาคผนวก ฌ 

เอกสารอ้างอิง หมายเลข ๘๐๐๐๒ TEMPO® STA 
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