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ยกระดับการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วย Thai MOOC : กลไก พัฒนา 
 และนวัตกรรมเพื่อความยั่งยืน  

 
หนังสือเล่มนี้น ำเสนอภำพรวมของระบบนิเวศกำรเรียนรู้ออนไลน์ โดยใช้แพลตฟอร์ม Thai MOOC 

เป็นกรณีศึกษำ ท ำหน้ำที่เป็นกลไกส ำคัญในกำรขับเคลื่อนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตในยุคดิจิทัล ครอบคลุมทั้งมิติ
แนวคิด ทิศทำงกำรพัฒนำ กำรบูรณำกำรนวัตกรรม Micro-Credentials รวมถึงกรณีศึกษำจำกภำคปฏิบัติ 
ที่ตอบโจทย์ตลำดแรงงำนยุคใหม่ด้วยกำรวิเครำะห์เชิงระบบจำกทั้งด้ำนนโยบำย กำรบริหำรจัดกำร และกำรพัฒนำ
ผู้เรียน หนังสือเล่มนี้ไม่เพียงแต่ถ่ำยทอดบทเรียนจำกกำรด ำเนินงำน Thai MOOC หำกยังชี้ให้เห็นถึงโอกำส
ในกำรออกแบบกำรเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นเท่ำเทียม และยั่งยืนส ำหรับอนำคตของกำรศึกษำไทยและระดับนำนำชำติ 
เหมำะส ำหรับนักวิจัย นักกำรศึกษำ ผู้ก ำหนดนโยบำย และผู้บริหำรกำรศึกษำที่มุ่งหวังยกระดับกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่ำงมีวิสัยทัศน์และยัง่ยืน 

หนังสือเล่มนี้ประกอบด้วย 6 บทที่ส ำคัญเริ่มตั้งแต่ บทที่ 1 ระบบนิเวศกำรเรียนรู้ Thai MOOC  
เพื่อกำรพัฒนำกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตในยุคดิจิทัล  เพื่อแสดงให้เห็นถึงแนวคิดที่ส ำคัญ บทที่ 2 ถึงบทที่ 4 
เป็นกรณีศึกษำตัวอย่ำงที่ส ำคัญของบทบำท Thai MOOC ในมิติต่ำง ๆ ได้แก่ บทที่ 2 Thai MOOC Academy 
เพื่อกำรพัฒนำผู้เรียนในยุคดิจิทัล บทที่ 3 กรณีศึกษำกำรบูรณำกำร Micro-Credentials ในระบบนิเวศ 
Thai MOOC Ecosystem และบทที่ 4 กรณีศึกษำกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่ำน Micro-Credentials เพื่อเสริม
ศักยภำพแรงงำนในตลำดยุคใหม่  จำกนั้นในบทที่  5 กล่ำวถึงกำรเสริมพลัง MOOC เพื่อกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่ำงยั่งยืนเพื่อยกระดับสู่สำกล และบทที่ 6 อนำคตกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต : ทิศทำงและโอกำสใหม่
ในระบบนิเวศ Thai MOOC Ecosystem และแนวทำงสู่ควำมยั่งยืน 
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ค าน า 
 

 
ในศตวรรษที่ 21 กำรเปลี่ยนแปลงทำงเทคโนโลยี เศรษฐกิจ และสังคม ได้สร้ำงแรงกระเพื ่อม 

ต่อระบบกำรศึกษำอย่ำงไม่เคยปรำกฏมำก่อน ส่งผลให้ “กำรเรียนรู ้ตลอดชีวิต” (Lifelong Learning) 
กลำยเป็นหัวใจส ำคัญของกำรพัฒนำทุนมนุษย์ เพื่อให้ประชำชนสำมำรถปรับตัวและเติบโตได้ในโลกที่เต็มไปด้วย 
ควำมไม่แน่นอน หนังสือ “ยกระดับกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วย Thai MOOC: กลไก พัฒนำ และนวัตกรรม 
เพื่อควำมยั่งยืน” เล่มนี้ ได้รับกำรจัดท ำขึ้นจำกประสบกำรณ์ตรงในกำรขับเคลื่อนแพลตฟอร์ม Thai MOOC 
ภำยใต้โครงกำร Thailand Cyber University ซึ่งมีพันธกิจในกำรเป็นศูนย์กลำงกำรเรียนรู้ดิจิทัลระดับประเทศ 
โดยมีเป้ำหมำยส ำคัญในกำรสร้ำง “ระบบนิเวศกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต” ที่เชื่อมโยงทั้งด้ำนนโยบำย กำรออกแบบ
กำรเรียนรู้ กำรพัฒนำทักษะ และกำรรับรองผลกำรเรียนรู้แบบใหม่ที่สอดคล้องกับบริบทของโลกยุคดิจิทัล 
เนื้อหำในหนังสือแบ่งออกเป็น 6 บทส ำคัญ โดยเริ่มจำกกำรวำงกรอบแนวคิดของระบบนิเวศ Thai MOOC  
(บทที่ 1) และกำรจัดตั้ง Thai MOOC Academy (บทที่ 2) ซึ่งเป็นฐำนในกำรพัฒนำผู้เรียนแห่งอนำคต ต่อด้วย
กำรน ำเสนอกรณีศึกษำกำรใช้ Micro-Credentials ทั้งในมิติของกำรเรียนรู้และกำรเสริมศักยภำพแรงงำน  
(บทที่ 3 และ 4) ขยำยผลด้วยกำรวิเครำะห์กำรยกระดับ Thai MOOC สู่ควำมยั่งยืนและกำรยอมรับในระดับสำกล 
(บทที่ 5) จนถึงบทสุดท้ำยที่ฉำยภำพอนำคตของกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตและนวัตกรรมเชิงระบบเพื่อกำรเปลี่ยนผ่ำน 
(บทที่ 6) หนังสือเล่มนี้ประกอบด้วย เนื้อหำสำระทำงวิชำกำรที่ถูกต้อง ชัดเจน และทันสมัย มีกำรวิเครำะห์  
และสังเครำะห์องค์ควำมรู้เชิงระบบ ซึ่งสำมำรถน ำไปต่อยอดหรือใช้เป็นแนวทำงในกำรก ำหนดนโยบำยและ
พัฒนำกำรจัดกำรเรียนรู้ในภำคปฏิบัติได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ทั้งยังสอดแทรกประสบกำรณ์ตรงจำกกำรบริหำร
จัดกำรระบบ Thai MOOC และผลกำรค้นคว้ำวิจัยของผู้เขียน ซึ่งผ่ำนกำรทดลองใช้จริงในระดับประเทศ 
จึงกล่ำวได้ว่ำ หนังสือเล่มนี้มิได้เป็นเพียงเอกสำรทำงวิชำกำร หำกแต่เป็น “แผนที่ควำมคิด” ที่แสดงให้เห็นถึง
กำรพัฒนำ Thai MOOC ในเชิงกลยุทธ์และเชิงระบบ โดยสำมำรถน ำไปปฏิบัติได้จริงในหลำกหลำยบริบท 
ทั้งในระดับสถำบัน องค์กร และระดับนโยบำย 

ขอขอบคุณผู้บริหำร ครู อำจำรย์ นักวิจัย นักวิชำกำร ตลอดจนผู้เรียนทุกท่ำนที่ร่วมเป็นพลังส ำคัญ  
ในกำรพัฒนำ Thai MOOC และขอให้หนังสือเล่มนี ้เป็นส่วนหนึ่งในกำรสร้ำงแรงบันดำลใจ และน ำไปสู่  
กำรพัฒนำ “สังคมแห่งกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต” ที่มีคุณภำพ เท่ำเทียม และยั่งยืน 
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บทที่ 1 
 

ระบบนิเวศการเรียนรู้ Thai MOOC 
เพื่อการพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวติในยุคดิจิทัล 

 
ในบทนี้จะกล่ำวถึงควำมส ำคัญของกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตในยุคดิจิทัล โดยน ำเสนอแนวคิด ระบบ และกลไก

ของ Thai MOOC ที่ถูกพัฒนำขึ้นเพื่อส่งเสริมกำรเรียนรู ้ที ่เปิดกว้ำงและยั่งยืนส ำหรับทุกคนในสังคมไทย 
บทนี้ครอบคลุมถึงนโยบำยระดับชำติและนำนำชำติ แนวคิดทฤษฎีกำรเรียนรู้ของผู้ใหญ่ ระบบกำรจัดกำรเรียนรู้
แบบเปิด ตลอดจนรูปแบบกำรด ำเนินงำนและข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยในกำรขับเคลื่อน Thai MOOC ให้ตอบโจทย์
กำรเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่ำงแท้จริง ซึ่งประกอบด้วยหัวข้อย่อย ดังนี้ 

 บทน า  
 ทฤษฎีและหลักการที่เก่ียวข้องกับการเรียนรู้ในรูปแบบ MOOC ของประเทศไทย 
 ทฤษฎี Andragogy ของ Malcolm Knowles 
 ปัจจัยการสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้ออนไลน์ที่เน้นการจัดการเรียนรู้ในระบบเปิด 
 การเชื่อมโยง Thai MOOC กับแนวนโยบายระดับชาติและนานาชาติ 
 การขับเคลื่อนเชิงบูรณาการ 
 บทสรุป 
 บทเรียนและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม: มิติการเรียนรู้ตลอดชีวิตในยุคดิจิทัล 

 
บทน า 

ในศตวรรษที่ 21 โลกก ำลังเผชิญกับกำรเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วจำกปัจจัยเทคโนโลยี สังคม เศรษฐกิจ 
และสิ่งแวดล้อม กำรเรียนรู้จึงไม่สำมำรถจ ำกัดอยู่เพียงในช่วงวัยหรือภำยในสถำนศึกษำอีกต่อไป แต่ต้องขยำย
ออกไปตลอดช่วงชีวิตของมนุษย์ แนวคิด “กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต” (Lifelong Learning) ได้กลำยเป็นกลไก
ส ำคัญในกำรพัฒนำศักยภำพมนุษย์ กำรสร้ำงนวัตกรรม และกำรรับมือกับควำมท้ำทำยใหม่ของสังคมและ
ตลำดแรงงำน (UNESCO, 2022; OECD, 2021) เพื่อตอบสนองต่อพลวัตดังกล่ำว ประเทศไทยได้ให้ควำมส ำคัญ
กับกำรขับเคลื่อนระบบกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่ำนกลไกดิจิทัล หนึ่งในนั้นคือ แพลตฟอร์มกำรเรียนรู้ออนไลน์
แบบเปิดขนำดใหญ่ (Massive Open Online Course – MOOC) ในชื่อ “Thai MOOC” ซึ่งจัดตั้งขึ้นใน 
ปี พ.ศ. 2560 ภำยใต้กำรด ำเนินงำนของโครงกำรมหำวิทยำลัยไซเบอร์ไทย (Thailand Cyber University – TCU) 
สังกัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) โดยมีเป้ำหมำยเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ของชำติ
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ที่เปิดกว้ำง เสมอภำค และไม่มีค่ำใช้จ่ำยส ำหรับผู้เรียนทุกกลุ่มเป้ำหมำย ตลอดจนพัฒนำให้เป็นแพลตฟอร์ม
ระดับมำตรฐำนสำกล เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมกำรเรียนรู ้ตลอดชีวิตให้หยั่งรำกในสังคมไทย (Khlaisang & 
Songkram, 2023) 

ระบบนิเวศกำรเรียนรู ้ Thai MOOC ไม่ได้จ ำกัดเพียงบทเรียนออนไลน์กว่ำ 700 รำยวิชำจำก
มหำวิทยำลัยและหน่วยงำนชั้นน ำทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ แต่ยังพัฒนำโครงกำรเพื่อเสริมศักยภำพผู้น ำ
ทำงกำรศึกษำ เช่น โครงกำร “พัฒนำรูปแบบเพื่อกำรส่งเสริมและพัฒนำศักยภำพผู้จัดกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตกับ 
Thai MOOC” ที่ด ำเนินกำรโดยมหำวิทยำลัยศิลปำกร ซึ่งมุ่งเน้นกำรยกระดับทักษะด้ำนดิจิทัล กำรเป็นผู้น ำ
ทำงกำรศึกษำ กำรออกแบบกำรเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี รวมถึงกำรสร้ำงชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ ( Professional 
Learning Community: PLC) อย่ำงยั ่งยืน นอกจำกนี ้ Thai MOOC ยังบูรณำกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
เพื่อยกระดับประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ เช่น ระบบ Credit Bank เพื่อกำรสะสมและเทียบโอนหน่วยกิตระบบ 
Digital Certificate และ e-Profile ที่สนับสนุนกำรเรียนรู้เชิงอำชีพ ระบบพิสูจน์ตัวตนแบบ “One Person 
One Account” เพื่อควำมปลอดภัย กำรผสำนกำรใช้งำนกับ Google Suite เพื่อสนับสนุนกำรเรียนรู้แบบมี
ประสิทธิภำพ ทั้งหมดนี้สะท้อนให้เห็นว่ำ Thai MOOC ไม่ใช่เพียงแพลตฟอร์มกำรเรียนรู้ แต่คือ “ระบบนิเวศ” 
ที่เชื่อมโยงระหว่ำงนโยบำย เทคโนโลยี สถำบันกำรศึกษำ ภำคีเครือข่ำย และผู้เรียนอย่ำงมีพลวัต (TCU, 2024; 
APEC HRDWG, 2022) 

 

 
ภาพที่ 1.1 ข้อมูลของ Thai MOOC 

 

แนวทำงกำรออกแบบและพัฒนำ Thai MOOC ยังยึดหลักของ “กำรเรียนรู้ของผู้ใหญ”่ (Andragogy) 
ที่เน้นควำมยืดหยุ่น กำรเรียนรู้ตำมควำมต้องกำร และกำรน ำไปใช้จริง ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของ Knowles 
(1980) ที่เน้นให้ผู้เรียนควบคุมกระบวนกำรเรียนรู้ของตนเองและเชื่อมโยงเนื้อหำกับประสบกำรณ์เดิมอย่ำงมี
นัยส ำคัญ (Khlaisang, 2023) ควำมพยำยำมเหล่ำนี้ยังตอบสนองต่อกรอบนโยบำยระดับชำติ เช่น ยุทธศำสตร์ชำติ 
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20 ปี, แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 13, และกรอบมำตรฐำนกำรศึกษำชำติ พ.ศ. 2561 
ที่เน้นกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต กำรพัฒนำทักษะแห่งอนำคต และควำมเท่ำเทียมในกำรเข้ำถึงโอกำสกำรเรียนรู้ 
(ส ำนักงำนสภำพัฒน์, 2565) ในบริบทของเศรษฐกิจดิจิทัลและกำรปฏิวัติอุตสำหกรรม Thai MOOC จึงเป็น
กลไกส ำคัญในกำรเสริมสร้ำงทุนมนุษย์ สนับสนุนกำร Upskill / Reskill ของแรงงำนไทย และเตรียมพร้อม 
คนไทยให้เท่ำทันกับกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่ำงรวดเร็ว (UNESCO, 2022; OECD, 2021) 

 

 
ภาพที ่1.2 Thai MOOC กับกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 

ทฤษฎีและหลักการที่เก่ียวข้องกับการเรียนรู้ในรูปแบบ MOOC ของประเทศไทย  
กำรพัฒนำรูปแบบเพื่อส่งเสริมและพัฒนำศักยภำพผู้จัดกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตกับ Thai MOOC 

มีพื้นฐำนมำจำก กำรทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ำมำวิเครำะห์และพัฒนำหลักสูตร
และรูปแบบกำรด ำเนินงำน แนวคิดและหลักกำรหลักที่ใช้ในกำรพัฒนำระบบนิเวศกำรเรียนรู้ด้วย Thai MOOC 
Ecosystem เพื่อกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต สำมำรถสรุปได้ดังนี้ 

1. ยุทธศำสตร์ชำติ 2561-2580 และแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 13 กำรพัฒนำ
รูปแบบก ำหนดขอบเขตตำมยุทธศำสตร์ชำติที่มุ่งเน้นกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ในทุกระดับและทุกภำคส่วน 
และสอดคล้องกับแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 13 ซึ่งเน้นกำรพัฒนำคนทุกช่วงวัยเพื่อสร้ำง
คนให้สอดคล้องกับหมุดหมำยต่ำง ๆ โดยมีกำรระบุถึงกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 

2. กรอบมำตรฐำนกำรศึกษำชำติ 2561 มำตรฐำนกำรศึกษำชำติเน้นให้ครูมีควำมพร้อมด้ำนวิชำกำร
และทักษะกำรจัดกำรเรียนรู้ กำรใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมผ่ำนแพลตฟอร์มออนไลน์ต่ำง ๆ 
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3. กรอบกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อรองรับกำรพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตกำรณ์โลก ของ สอวช. 
: กรอบนี้ถูกน ำมำใช้ในกำรทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

4. แนวคิดกำรพัฒนำทักษะดิจิทัล รวมถึงแนวทำงกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตและเครือข่ำยกำรเรียนรู้  
ก็เป็นส่วนหนึ่งของกำรทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

5. กรอบกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ (HRD) แนวคิดนี้กล่ำวถึงกำรพัฒนำบุคลำกรในองค์กรให้มีกำรเรียนรู้
ทั้งด้ำนกำรท ำงำนและกำรพัฒนำศักยภำพส่วนบุคคล ครอบคลุมตั้งแต่พนักงำนปฏิบัติงำน หัวหน้ำงำน และผู้บริหำร 
ซึ่งมีหน้ำที่ส่งเสริมให้เกิดกำรเรียนรู้ขึ้นในองค์กร 

6. กำรเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Andragogy) เป็นแนวคิดส ำคัญที่ใช้ในกำรศึกษำ โดยค ำนึงถึงตัวผู้เรียนที่
เป็นผู้ใหญ่เป็นหลัก ซึ่งผู้เรียนจะมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดแผน ด ำเนินกำร และประเมินกำรเรียนรู้ของตนเอง 
ผู้จัดกำรเรียนรู้ท ำหน้ำที่เป็นผู้อ ำนวยควำมสะดวก มุ่งเน้นกำรน ำควำมรู้ไปใช้งำนได้จริง 

7. กำรศึกษำจำกงำนวิจัยต่ำงประเทศ พบว่ำกำรอ ำนวยควำมสะดวกกำรเรียนรู้ให้กับผู้เรียนอย่ำงเป็น
ระบบ ตั้งแต่ด้ำนนโยบำย กำรจัดหำทรัพยำกร ด้ำนผู้จัดกำรเรียนรู้ จะช่วยให้ผู้เรียนเรีย นได้อย่ำงรำบรื่น 
ซึ่งต้องมีกำรสร้ำงควำมเข้ำใจให้กับผู้บริหำรและผู้จัดกำรเรียนรู้ 

 

ตารางที่ 1.1 หลักกำรของกำรเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Andragogy) และควำมสอดคล้องกับ MOOC (Khlaisang, 2023) 
การเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Andragogy) การประยกุต์ใช้ใน MOOC 

ต้องกำรเหตุผลในกำรเรียน MOOC ควรระบุวตัถุประสงค์ชัดเจน 
เช่น เรียนเพื่อพัฒนำทักษะอำชีพ 

ผู้เรียนมีประสบกำรณ์หลำกหลำย กิจกรรมใน MOOC ควรส่งเสรมิกำรแลกเปลี่ยน
ประสบกำรณ ์เช่น กระดำนสนทนำ 

ผู้เรียนต้องกำรควบคุมกำรเรียนรู้ MOOC เปิดให้เลือกเวลำเรียนและล ำดับเนื้อหำเอง 

กำรเรียนรู้เน้นกำรแก้ปัญหำ MOOC ควรออกแบบบทเรียนเป็นกรณีศึกษำ 
หรือกิจกรรมเน้นปฏิบัติ 

ผู้เรียนมีแรงจูงใจภำยในสูง เน้นกำรใช้ Micro-Credentials หรือประกำศนียบัตร 
เพื่อส่งเสริมเป้ำหมำยส่วนตัว 

ผู้เรียนพร้อมเรียนเมื่อจ ำเป็น MOOC ต้องสำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำยและยืดหยุ่นเวลำ 
กำรเรียนรู้ 
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ทฤษฎี Andragogy ของ Malcolm Knowles  
เสนอหลักการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 6 ประการที่ตรงกับแนวทางการออกแบบ MOOC ดังนี ้

จำกกำรวิเครำะห์ข้อมูลและควำมต้องกำรของผู้ใช้งำน ได้มีกำรพัฒนำรูปแบบเพื่อกำรส่งเสริมและ
พัฒนำศักยภำพผู้จัดกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตกับ Thai MOOC โดยมีองค์ประกอบและหลักกำรดังนี้ 

1. รูปแบบกำรเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น ส่งเสริมให้เรียนรู้ในแพลตฟอร์ม Thai MOOC ที่มีหลักสูตรขนำดสั้น 
กระชับ และตรงประเด็น โดยให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง ก ำหนดเวลำเรียนเอง 

2. กำรเพิ่มพูนควำมรู้เชิงลึก จัดเสริมด้วยเวิร์กช็อปหรือสัมมนำเชิงลึกที่สำมำรถอัปเดตควำมรู้ใหม่  ๆ 
และพัฒนำทักษะเชิงลึก โดยใช้กำรเรียนรู้แบบผสมผสำน (Blended Learning) ที่รวมกำรเรียนออนไลน์
กับกำรสัมมนำแบบพบปะ (Face-to-Face) 

3. เนื้อหำที่เชื่อมโยงกับบริบทและกำรเปลี่ยนแปลง สร้ำงหลักสูตรที่สำมำรถน ำไปใช้ในสถำนกำรณ์
จริงได้ทันที และเนื้อหำควรสอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลงทำงเทคโนโลยีและควำมต้องกำรของอุตสำหกรรม 
เช่น ทักษะดิจิทัลและกำรใช้ AI ในกำรท ำงำน 

4. กำรสนับสนุนกำรเรียนรู้แบบกลุ่มและเครือข่ำยชุมชน สร้ำงเครือข่ำยชุมชนวิชำชีพ (PLC) เพื่อส่งเสริม
กำรเรียนรู ้ร่วมกันและกำรแลกเปลี ่ยนควำมรู ้ จัดให้มีวิทยำกรหรือผู ้เชี ่ยวชำญที่สำมำรถให้ค ำปรึกษำ  
และช่วยเหลือระหว่ำงกำรเรียน 

5. กำรปรับปรุงกระบวนกำรและกำรสนับสนุน ปรับปรุงขั ้นตอนกำรลงทะเบียนและกำรใช้งำน
แพลตฟอร์มให้ง่ำยขึ้น มีระบบแจ้งเตือนและทีมสนับสนุน (Help Desk) ที่ตอบค ำถำมได้รวดเร็วผ่ำนช่องทำง 
ที่ผู้เรียนใช้เป็นประจ ำ 

6. กำรวัดผลและกำรประเมิน ใช้เครื่องมือดิจิทัลในกำรวัดผล เช่น แบบทดสอบออนไลน์ และกำรใช้ 
Portfolio ที ่สะท้อนผลลัพธ์กำรเรียนรู ้ได้อย่ำงชัดเจน รวมถึงกำรประเมินตำมสภำพจริง ( Authentic 
Assessment) 

7. ช่องทำงกำรสื่อสำรที่เข้ำถึงง่ำย ใช้ช่องทำงที่ได้รับควำมนิยม เช่น Email, Facebook, และ Line 
เปน็ช่องทำงหลักในกำรแจ้งข้อมูลและประชำสัมพันธ์ 

8. กำรจัดระยะเวลำและโครงสร้ำงหลักสูตร จัดหลักสูตรที ่สำมำรถเรียนจบได้ในครั ้งเดียว 
หรือแบ่งเป็น 2-3 ครั้ง เพ่ือควำมกระชับและประหยัดเวลำ และควรมีควำมชัดเจน แบ่งเป็นระดับต่ำง ๆ 

9. กำรเชื่อมโยงกับแพลตฟอร์มที่มีอยู่ ใช้ประโยชน์จำกแพลตฟอร์ม Thai MOOC ที่มีอยู่ และเพิ่ม
ฟีเจอร์ใหม่ ๆ ที่ตอบโจทย์ รวมถึงขยำยควำมร่วมมือกับแพลตฟอร์มอื่น ๆ 

10. กำรประชำสัมพันธ์และกิจกรรมอย่ำงต่อเนื ่อง กำรออกแบบสื่อประชำสัมพันธ์ที ่น่ำสนใจ  
และเข้ำถึงได้ง่ำยหลำยช่องทำง กำรจัดกิจกรรมประชำสัมพันธ์อย่ำงสม ่ำเสมอ กำรมีชุมชนกำรเรียนรู้ และกำรมี
กิจกรรมส่งเสริมกำรเรียนรู้ให้กลุ่มเป้ำหมำยอย่ำงต่อเนื่อง 
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 6 

 
ภาพที่ 1.3 กำรน ำ Chatbot มำใช้ใน Thai MOOC 

ปัจจัยการสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้ออนไลน์ที่เน้นการจัดการเรียนรู้ในระบบเปิด 
 ปัจจัยกำรสร้ำงระบบนิเวศกำรเรียนรู้ออนไลน์ที่เน้นกำรจัดกำรเรียนรู้ในระบบเปิด (Open Learning 
Ecosystem) กำรสร้ำงระบบนิเวศกำรเรียนรู้ออนไลน์ที่มีประสิทธิภำพ โดยเฉพำะในรูปแบบ “ระบบเปิด” 
(Open Learning) จ ำเป็นต้องอำศัยปัจจัยหลำยประกำรที่ท ำงำนร่วมกันอย่ำงเป็นระบบ ทั้งในเชิงนโยบำย 
โครงสร้ำงพื้นฐำน เทคโนโลยี และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยสำมำรถสังเครำะห์ปัจจัยส ำคัญได้ดังนี้ ( UNESCO, 
2022; Khlaisang & Songkram, 2023) 

1. นโยบายและวิสัยทัศน์ระดับชาติ กำรก ำหนดนโยบำยส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตและกำรเรียนรู้
ในระบบเปิดอย่ำงเป็นรูปธรรม กำรสนับสนุนโครงสร้ำงกฎหมำย เช่น กฎหมำยรองรับกำรเทียบโอนหน่วยกิต 
กำรรับรองประกำศนียบัตรดิจิทัล (Digital Credentials) 

2. แพลตฟอร์มที่เข้าถึงได้และเป็นมิตรกับผู้ใช้ ออกแบบให้ใช้งำนง่ำย รองรับผู้ใช้ทุกกลุ่ม เช่น ผู้สูงอำยุ 
ผู้พิกำร และผู้ด้อยโอกำส รองรับอุปกรณ์หลำกหลำย (Mobile-first, Responsive Design)กำรจัดกำรเรียนรู้
แบบเปิด (Open Courseware, Open Licensing) 

3. เนื้อหาและหลักสูตรที่เปิดกว้างและมีคุณภาพ พัฒนำหลักสูตรในรูปแบบ Modular และ Micro-
credentials ส่งเสริมกำรใช้ OER (Open Educational Resources) และกำรผลิตเนื้อหำโดยภำคีเครือข่ำย 

4. โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีและระบบข้อมูล ระบบจัดเก็บและวิเครำะห์ข้อมูลกำรเรียนรู้ 
(Learning Analytics) ควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล (Data Privacy and Security) กำรเชื่อมโยงกับระบบ
นิเวศอื่น เช่น Credit Bank, e-Portfolio, หรือระบบทดสอบกลำง 
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5. ระบบสนับสนุนผู้เรียนแบบรอบด้าน ที่ปรึกษำออนไลน์ (Mentors, Learning Coach) ช่องทำง
สื่อสำรและชุมชนกำรเรียนรู้ เช่น Forum, Group Chat ระบบติดตำมควำมก้ำวหน้ำ เช่น แดชบอร์ด (Dashboard) 
ส่วนตัวของผู้เรียน 

6. การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ควำมร่วมมือจำกมหำวิทยำลัย หน่วยงำนรัฐ เอกชน และชุมชน 
กำรร่วมออกแบบ (Co-design) หลักสูตรร่วมกับภำคอุตสำหกรรม 

7. กลไกการรับรองผลการเรียนรู้ กำรประเมินผลที่ยืดหยุ่น เช่น Authentic Assessment, Self-
assessment, Peer Review ระบบประกำศนียบัตรดิจิทัลที่สำมำรถน ำไปใช้ต่อยอดได้จริง (e-Certificate, 
Open Badge) 

8. การจัดการระบบอย่างยั่งยืน โมเดลกำรเงินที่หลำกหลำย เช่น สนับสนุนโดยรัฐ, Freemium, 
CSR จำกเอกชน กำรวำงแผนระยะยำวด้ำนทรัพยำกร เทคโนโลยี และบุคลำกร 
 Thai MOOC ได้สะท้อนถึงองค์ประกอบเหล่ำนี้ผ่ำนกำรออกแบบแพลตฟอร์มที่ยืดหยุ่น เป็นมิตรกับผู้ใช้ 
สนับสนุนกำรเรียนรู้ที่ไม่มีพรมแดน พร้อมทั้งสร้ำงกลไกกำรรับรองผลกำรเรียนรู้ที่สำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้  
ในโลกกำรท ำงำนได้อย่ำงแท้จริง 

 
 

ภาพที่ 1.4 โครงสร้ำงระบบนิเวศกำรเรียนรู้ออนไลน์ที่เน้นกำรจัดกำรเรียนรู้ในระบบ 
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ตารางท่ี 1.2 ปัจจัยส ำคัญของระบบนิเวศ Thai MOOC 
มิต ิ องค์ประกอบหลกั รายละเอียด 

ผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย (Stakeholders) - ผู้เรียน 
- ผู้สอน/ผูพ้ัฒนำรำยวิชำ 
- สถำบันกำรศึกษำและพันธมิตร 
- ผู้ก ำหนดนโยบำย 
- ผู้สนับสนุนดำ้นเทคโนโลยี 

ผู้มีบทบำทส ำคัญในกำรพัฒนำ  
ใช้งำน และสนับสนุนกำรเรียนรู้
ผ่ำน Thai MOOC 

โครงสร้ำงทำงเทคโนโลยี 
(Technological Infrastructure) 

- แพลตฟอรม์ Thai MOOC 
- ระบบ LMS 
- ฐำนข้อมลูกลำง 
- ระบบรักษำควำมปลอดภยั 

ระบบเทคโนโลยีที่สนับสนุน 
กำรจัดกำรเรียนรู ้กำรตดิตำม  
และกำรประเมินผล 

ทรัพยำกรกำรเรียนรู้  
(Learning Resources) 

- หลกัสูตรออนไลน์ 
- สื่อดิจิทัลประกอบกำรเรียน 
- ทรัพยำกรเสริม เช่น E-book, 
Podcast 

เนื้อหำคุณภำพสงูหลำกหลำย
รูปแบบ รองรบักำรเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น 

ระบบกำรวัดผลและรับรองกำรเรียนรู ้
(Assessment & Recognition) 

- กำรประเมินผล 
- ใบประกำศนียบตัรและ Micro-
Credentials 
- ระบบตรวจสอบควำมถกูต้อง 

ส่งเสรมิควำมน่ำเชื่อถือของ 
ผลกำรเรียนรู ้พรอ้มเชื่อมโยง 
กับระบบคุณวุฒ ิ

ระบบสนับสนุนและเสรมิพลงัผู้เรียน 
(Support System) 

- แนะแนวกำรเรียนรู้ 
- ชุมชนกำรเรียนรู้ 
- ระบบช่วยเหลือ (Helpdesk, 
Chatbot) 

เพิ่มแรงจูงใจและควำมมั่นใจ 
ในกำรเรียนรู้แบบเปิดและเรียนรู้
ตลอดชีวิต 
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ภาพที่ 1.5 ระบบนิเวศกำรเรียนรู้ด้วย Thai MOOC Ecosystem 
 

การเชื่อมโยง Thai MOOC กับแนวนโยบายระดับชาติและนานาชาติ 
 กำรพัฒนำระบบ Thai MOOC มิได้เป็นเพียงโครงกำรด้ำนเทคโนโลยีกำรศึกษำเท่ำนั้น หำกแต่เป็นกลไก
ส ำคัญที่สอดรับกับแนวนโยบำยในระดับชำติและระดับสำกล ซึ่งให้ควำมส ำคัญกับกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต กำรลด
ควำมเหลื่อมล ้ำทำงกำรศึกษำ และกำรพัฒนำทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับพลเมืองในศตวรรษที่ 21 และสำมำรถสรุป
ควำมเชื่อมโยงได้ดังตำรำงที่ 1.3 
 

แนวนโยบายระดับชาติ 
 1. ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (พ.ศ. 2561–2580)  

Thai MOOC สนับสนุนยุทธศำสตร์ด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์ โดยเน้น
ให้ประชำชนทุกช่วงวัยเข้ำถึงโอกำสทำงกำรศึกษำอย่ำงเท่ำเทียมและต่อเนื่อง 

2. นโยบำย Thailand 4.0  
Thai MOOC เป็นเครื ่องมือส  ำค ัญในกำรพัฒนำก ำล ังคนที ่ม ีควำมรู ้  ท ักษะ และสมรรถนะ 

ในอุตสำหกรรมเป้ำหมำย ผ่ำนกำรเรียนรู้ที่ไม่จ ำกัดเวลำและสถำนที่ 
3. แผนพัฒนำกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.)  
Thai MOOC เป็นส่วนหนึ่งของกลยุทธ์ในกำรยกระดับกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต ส่งเสริมกำรบูรณำกำร

กำรศึกษำกับกำรวิจัยและกำรพัฒนำท้องถิ่น 
4. กฎหมำยส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต (อยู่ระหว่ำงกำรผลักดัน)  
Thai MOOC เป็นแพลตฟอร์มต้นแบบที่สำมำรถสนับสนุนระบบคลังหน่วยกิตแห่งชำติ (National 

Credit Bank) ได้อย่ำงเป็นรูปธรรม 
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แนวนโยบายระดับนานาชาติ 
1. เป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (SDGs) – เป้ำหมำยที่ 4 
Thai MOOC มีบทบำทโดยตรงในกำรสนับสนุน “กำรศึกษำที่เท่ำเทียมและมีคุณภำพ” โดยเฉพำะ

ข้อ 4.3 ที่ระบุให้ส่งเสริมกำรเข้ำถึงกำรเรียนรู้ในระดับอุดมศึกษำและนอกระบบ 
2. นโยบำยของ UNESCO 
Thai MOOC สอดคล้องกับแนวทำง “Open and Distance Learning for Lifelong Learning” ที่เน้น

กำรเปิดกว้ำงในกำรเข้ำถึงควำมรู้ผ่ำนเทคโนโลยีดิจิทัล 
3. OECD Learning Compass 2030 
Thai MOOC ช่วยส่งเสริมกำรเรียนรู้เพื่ออนำคต (Future-ready Learning) ที่มุ ่งเน้นกำรพัฒนำ

ทักษะด้ำนควำมร่วมมือ กำรคิดวิเครำะห์ และกำรใช้เทคโนโลยีอย่ำงรับผิดชอบ 
4. UNESCO Recommendation on Open Educational Resources (2019) 
Thai MOOC ตอบรับแนวทำงกำรใช้ทรัพยำกรกำรเรียนรู้แบบเปิด (OER) เพื่อขยำยโอกำสกำรเรียนรู้

แบบเสรีและยั่งยืน 
การขับเคลื่อนเชิงบูรณาการ 

Thai MOOC มิได้เพียงปรับใช้แนวทำงนโยบำยเพียงด้ำนใดด้ำนหนึ่ง แต่กลับเชื่อมโยงเป้ำหมำย
ระดับชำติและสำกลอย่ำงมียุทธศำสตร์ โดยเฉพำะกำรพัฒนำ Micro-Credentials กำรจัดกำรเรียนรู้แบบ 
Personalized Learning และกำรเชื่อมโยงกับตลำดแรงงำนผ่ำนระบบ Skill Mapping ทั้งนี้กำรด ำเนินกำร
ดังกล่ำวยังส่งผลต่อกำรยกระดับศักยภำพแรงงำน กำรเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของชุมชนกำรเรียนรู้ และกำรขยำยผล
ไปสู่กำรรับรองในระดับภูมิภำค ASEAN  
 

ตารางท่ี 1.3 กำรเชื่อมโยง Thai MOOC กับแนวนโยบำยระดับชำติและนำนำชำติ 
ระดับนโยบาย นโยบาย/กรอบแนวทาง การเชื่อมโยงกับ Thai MOOC 

ระดับชำต ิ ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ป ี

(พ.ศ. 2561–2580) 

ส่งเสรมิกำรเขำ้ถึงกำรศึกษำทุกช่วงวัย 

สนับสนุนกำรเรียนรู้ตลอดชวีิต 

Thailand 4.0 พัฒนำแรงงำนที่มทีักษะใหม่  

ผ่ำนกำรเรียนรูแ้บบยืดหยุ่นและออนไลน์ 

แผน อว. ด้ำนอุดมศึกษำ 

วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

ขับเคลื่อนแพลตฟอร์มกำรเรียนรู ้

เพ่ือพัฒนำคุณภำพอุดมศึกษำ 

ร่ำงกฎหมำยส่งเสริมกำรเรียนรู ้

ตลอดชีวิต 

เป็นต้นแบบระบบเปิดที่เชื่อมโยง 

กับคลังหน่วยกติแห่งชำต ิ
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ระดับนโยบาย นโยบาย/กรอบแนวทาง การเชื่อมโยงกับ Thai MOOC 

ระดับนำนำชำต ิ SDGs เป้ำหมำยที่ 4 (กำรศกึษำที่เทำ่

เทียมและมีคุณภำพ) 

ขยำยโอกำสกำรเรยีนรู้โดยไม่จ ำกัด 

อำยุ เวลำ หรือสถำนที่ 

UNESCO – Open and Distance 

Learning 

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสร้ำงระบบ 

กำรเรียนรู้ที่เปิดกว้ำงและท่ัวถึง 

OECD Learning Compass 2030 สนับสนุนกำรเรียนรู้เพื่ออนำคต พฒันำ

ทักษะกำรคิด วิเครำะห์ และเทคโนโลย ี

UNESCO Recommendation on 

OER (2019) 

ส่งเสรมิกำรใช้ทรัพยำกรแบบเปดิ (OER) 

และแบ่งปันควำมรู้ร่วมกัน 

กำรขบัเคลื่อนเชิงบูรณำกำร Micro-Credentials & 

Personalized Learning 

รองรับกำรเรียนรูต้ำมควำมต้องกำร 

ของผู้เรียน พร้อมรับรองทักษะ 

รำยหน่วย 

Skill Mapping กบัตลำดแรงงำน สร้ำงสะพำนเชื่อมระหว่ำงระบบ 

กำรศึกษำและโลกของกำรท ำงำน 

ควำมรว่มมอืระดบัภูมิภำค (ASEAN) สนับสนุนกำรเทียบเคียงคุณวุฒ ิ

และกำรพัฒนำทักษะในภูมิภำค 

 
บทสรุป 
 ระบบนิเวศกำรเรียนรู้ด้วย Thai MOOC Ecosystem เพื่อกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นระบบที่บูรณำกำร
องค์ประกอบส ำคัญของเทคโนโลยีกำรศึกษำ กลยุทธ์ระดับชำติ และแนวคิดกำรเรียนรู้สมัยใหม่เข้ำด้วยกัน  
เพื่อสร้ำงสภำพแวดล้อมกำรเรียนรู้ที ่ยืดหยุ่น ครอบคลุม และตอบโจทย์ควำมต้องกำรของสังคมยุคดิจิทัล  
ซึ่งประกอบด้วย (1) นโยบำยและยุทธศำสตร์ระดับชำติ (2) กรอบมำตรฐำนกำรศึกษำชำติ (3) แนวคิดและทฤษฎี
กำรเรียนรู้ (4) โครงสร้ำงและองค์ประกอบของระบบนิเวศกำรเรียนรู้  (5) กำรขับเคลื่อนและกิจกรรม เพื่อเพิ่ม
โอกำสกำรเรียนรู้ ผู้เรียนทุกกลุ่มสำมำรถเข้ำถึงควำมรู้และพัฒนำทักษะได้อย่ำงเท่ำเทียม ทุกที่ทุกเวลำ โดยไม่เสีย
ค่ำใช้จ่ำย รองรับกำรเปลี่ยนแปลงของโลก สนับสนุนกำร Upskill/Reskill ให้คนไทยพร้อมรับมือกับควำมท้ำทำยใหม่ ๆ 
ในตลำดแรงงำนและสังคม และส่งเสริมให้เกิดกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่องในสังคมไทย 

ระบบนิเวศกำรเรียนรู้ด้วย Thai MOOC Ecosystem เป็นกำรบูรณำกำรนโยบำยระดับชำติ แนวคิด
กำรเรียนรู้สมัยใหม่ เทคโนโลยีดิจิทัล และกิจกรรมส่งเสริมกำรเรียนรู้ เพื่อสร้ำงสภำพแวดล้อมกำรเรียนรู้  
ที่ยืดหยุ่น ครอบคลุม และตอบโจทย์ควำมต้องกำรของทุกกลุ่มเป้ำหมำย Thai MOOC จึงเป็นกลไกส ำคัญ 
ที่ช่วยขับเคลื่อนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตในสังคมไทยยุคดิจิทัลอย่ำงแท้จริง 
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ประเด็นกระตุ้นคิด 
 กำรพัฒนำระบบนิเวศกำรเรียนรู้ด้วย Thai MOOC Ecosystem เพื่อกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต และตอบโจทย์
กำรเรียนรู้ตลอดชีวิตในยุคดิจิทัล สำมำรถแบ่งได้เป็น 4 มิติหลัก ดังนี้ 

1. การขยายโอกาสและลดความเหลื่อมล ้า 
กำรเข้ำถึงกำรเรียนรู้อย่ำงทั่วถึง เพิ่มช่องทำงกำรเข้ำถึงส ำหรับกลุ่มเป้ำหมำยใหม่ เช่น ผู้สูงอำยุ  

ผู้พิกำร ผู้ที่อยู่ในพื้นที่ห่ำงไกล หรือผู้ขำดโอกำสทำงกำรศึกษำ โดยอำจใช้กลยุทธ์ประชำสัมพันธ์แบบลงพื้นที่ 
(Thai MOOC สัญจร) และปรับระบบให้รองรับอุปกรณ์หลำกหลำยรูปแบบ 

2. การพัฒนาคุณภาพและความทันสมัยของเนื้อหา 
ปรับปรุงหลักสูตรให้ตอบโจทย์ตลำดแรงงำน พัฒนำหลักสูตรที่สอดคล้องกับทักษะที่จ ำเป็นใน

ศตวรรษที ่ 21 เช่น ทักษะดิจิทัล AI กำรคิดวิเครำะห์ และทักษะด้ำนสังคม รวมถึงส่งเสริมกำรเรียนรู้  
นอกห้องเรียน สนับสนุนกำรเรียนรู้ตำมควำมสนใจและควำมต้องกำรเฉพำะบุคคล (Personalized Learning)  
โดยใช้เทคโนโลยี Big Data และ AI เพื่อแนะน ำหลักสูตรที่เหมำะกับผู้เรียนแต่ละคน 

3. การเสริมสร้างชุมชนและเครือข่ายการเรียนรู้ ส่งเสริมกำรแลกเปลี่ยนควำมรู้และประสบกำรณ์
ระหว่ำงผู้เรียน ผู้สอน และผู้เชี่ยวชำญผ่ำนแพลตฟอร์มออนไลน์ รวมถึงกิจกรรมเสวนำ อบรม และเวิร์กช็อป  
และขยำยควำมร่วมมือกับภำคส่วนต่ำง ๆ สร้ำงเครือข่ำยกับสถำบันกำรศึกษำ องค์กรธุรกิจ และหน่วยงำน
ภำครัฐ เพ่ือร่วมกันออกแบบและพัฒนำระบบนิเวศกำรเรียนรู้ที่เหมำะสมกับบริบทของแต่ละพื้นที่ 

4. การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
พัฒนำระบบติดตำมและประเมินผล ใช้ข้อมูลกำรเรียนรู ้ ( Learning Analytics) เพื ่อติดตำม

พัฒนำกำรของผู้เรียน และปรับปรุงหลักสูตรให้ตอบโจทย์ผู้เรียนมำกขึ้น ส่งเสริมกำรประเมินตนเอง ให้ผู้เรียน  
มีส่วนร่วมในกำรประเมินผลกำรเรียนรู้ของตนเอง พร้อมทั้งรับฟังควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุง
ระบบอย่ำงต่อเนื่อง 
 

บทเรียนและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม: มิติการเรียนรู้ตลอดชีวิตในยุคดิจิทัล 
การเรียนรู้ตลอดชีวิตไม่ควรถูกจ ากัดเฉพาะในระบบการศึกษา 

จำกแนวปฏิบัติของ MOOC ระดับสำกล พบว่ำควำมส ำเร็จอยู่ที่กำรออกแบบหลักสูตรให้ตอบโจทย์
ผู้เรียนวัยท ำงำน ผู้สูงวัย และผู้เปลี่ยนสำยอำชีพ โดยมีรูปแบบที่สั ้น กระชับ และเข้ำกับกำรเรียนรู ้แบบ 
Microlearning 
ความยืดหยุ่นของแพลตฟอร์มเป็นกุญแจส าคัญ 

แพลตฟอร์ม MOOC ชั ้นน ำทั ่วโลกให้ควำมส ำคัญกับกำรเร ียนรู ้แบบ Anytime Anywhere 
ที่สำมำรถเข้ำถึงได้ทั้งจำกคอมพิวเตอร์และโทรศัพท์มือถือ พร้อมระบบแจ้งเตือนและปรับเปลี่ยนตำมพฤติกรรม
ผู้เรียน (Adaptive Learning) 
การสร้างแรงจูงใจด้วยระบบรับรองผลและเส้นทางอาชีพ 

ผู้เรียนมักมีแรงจูงใจมำกขึ้นเมื่อเห็นว่ำ “ผลกำรเรียนรู้” ของตนสำมำรถน ำไปใช้ในกำรพัฒนำตนเอง
หรือเข้ำสู่อำชีพที่ต้องกำรได้ ระบบ Micro-Credentials ที่เชื่อมโยงกับอุตสำหกรรมจึงมีบทบำทส ำคัญมำก 
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ชุมชนผู้เรียนคือหัวใจของการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
แม้จะเป็นระบบออนไลน์ แต่แพลตฟอร์มระดับโลกต่ำงส่งเสริมกำรสร้ำงกลุ่มเรียนรู้ย่อย (learning 

communities) ที่ช่วยสร้ำงแรงสนับสนุนและกำรเรียนรู้ร่วมกัน 
 

ตารางที่ 1.4 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยและกำรพัฒนำ Thai MOOC เพื่อส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตในยุคดิจิทัล 
 

ประเด็น ข้อเสนอแนะ 
กำรออกแบบหลักสูตรเพื่อ Lifelong 
Learning 

ส่งเสรมิกำรพัฒนำหลักสูตรทีส่อดคล้องกับชีวิตจริง  
เช่น ทักษะดิจิทัล, ทักษะอำชีพ, และทักษะชีวิต  
เช่น กำรจัดกำรเวลำ กำรเงิน กำรดแูลสุขภำพ 

กำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุน
ผู้เรียน 

น ำเทคโนโลยี AI และ Learning Analytics  
มำวิเครำะห์ พฤตกิรรมผู้เรียนเพื่อเสนอหลักสูตร 
ที่เหมำะสมในเชิง Personalized Learning 

กำรรบัรองผลที่มมีูลค่ำใน
ตลำดแรงงำน 

ขยำยระบบ Micro-Credentials ให้เช่ือมโยง 
กับหนว่ยงำนรับรองวิชำชีพ และส่งเสริม ให้ภำคธุรกจิยอมรับใบรบัรอง
จำก Thai MOOC 

กำรเขำ้ถึงของกลุม่เปรำะบำง พัฒนำเนื้อหำที่รองรับผู้พกิำร ผูสู้งอำยุ และผูม้ีข้อจ ำกดัด้ำนภำษำ 
พร้อมสนบัสนุนกำรใช้งำนบนอุปกรณ์เคลื่อนที ่

กำรสร้ำงแรงจูงใจและเส้นทำงกำร
เรียนรู้ 

พัฒนำ “ระบบแนะแนวเส้นทำงกำรเรียนรู้” (Learning Pathway 
Advisor) บน Thai MOOC เพื่อช่วยผู้เรียนวำงแผนกำรเรียน
แบบต่อเนื่องตลอดชีวิต 

ควำมรว่มมอืกับระดับสำกล ผลักดันควำมร่วมมือระหว่ำง Thai MOOC  
กับแพลตฟอร์มในต่ำงประเทศ เพื่อแลกเปลี่ยนทรัพยำกร เปิดหลกัสูตร
ร่วม และยอมรับผลกำรเรียนรู้รว่มกนั 
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ภาพที่ 1.6 กำรบูรณำกำรระบบนิเวศกำรเรียนรู้ Thai MOOC 

ระบบนิเวศกำรเรียนรู้ Thai MOOC เป็นกลไกส ำคัญในกำรขับเคลื่อนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตของคนไทย
ในยุคดิจิทัล ด้วยกำรบูรณำกำรนโยบำยระดับชำติ เทคโนโลยีดิจิทัล และแนวคิดกำรเรียนรู ้ของผู ้ใหญ่  
เข้ำด้วยกัน Thai MOOC ไม่เพียงเปิดโอกำสกำรเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น เข้ำถึงได้ และไม่มีค่ำใช้จ่ำย แต่ยังเชื่อมโยงทักษะ
กับตลำดแรงงำนผ่ำนระบบ Micro-Credentials และ Credit Bank อย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยมีเป้ำหมำย 
ในกำรยกระดับศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์ของประเทศอย่ำงทั่วถึงและยั่งยืน 
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บทที่ 2  
 

Thai MOOC Academy เพื่อการพัฒนาผู้เรียนในยุคดิจิทัล 
 

 บทนี้น ำเสนอกำรพัฒนำและบทบำทของ Thai MOOC Academy ในฐำนะแพลตฟอร์มระดับชำติ 
ที่ไม่เพียงเป็นระบบเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิด แต่ยังเป็น กลไกเชิงนโยบำย ในกำรพัฒนำทุนมนุษย์ของประเทศ
ไทยในยุคดิจิทัล โดยเน้นกำรส่งเสริม กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต ที่ครอบคลุมทั้งด้ำนโครงสร้ำงระบบ เทคโนโลยี  
และกำรประเมินผลอย่ำงเป็นระบบ รองรับทั้งผู้เรียนทั่วไป บุคลำกรภำครัฐ ไปจนถึงกลุ่มเป้ำหมำยเฉพำะทำง 
บทนี้ยังเชื่อมโยงหลักกำรทำงทฤษฎีเข้ำกับกำรออกแบบกำรเรียนรู้ กำรประเมินผล และกำรด ำเนินงำนผ่ำน
กรณีศึกษำที่เป็นรูปธรรม โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 

 บทน า 
 Thai MOOC Academy พัฒนาผู้เรียนในยุคดิจิทัลอย่างไร 
 ทฤษฎีและหลักการที่เกี่ยวข้องกับ Thai MOOC Academy 
 การประเมินและออกแบบการสอนใน Thai MOOC Academy 
 กรณีศึกษา: Thai MOOC Academy กับการจัดการเรียนการสอนในกองทัพบก 
 จุดเด่นของ Thai MOOC Academy 
 ระบบคลังหน่วยกิตและการเทียบโอนผลการเรียนรู้ 
 ประเด็นกระตุ้นคิดและมุมมองเชิงนโยบาย 
 บทสรุป 

 

บทน า 
กำรเปลี ่ยนแปลงทำงเทคโนโลยีอย่ำงรวดเร็วในศตวรรษที ่ 21 โดยเฉพำะเทคโนโลยีดิจ ิทัล 

ปัญญำประดิษฐ์ (AI) และกำรเรียนรู้แบบเปิด (Open Learning) ได้เปลี่ยนแปลงแนวคิดของกำรศึกษำไป 
โดยสิ้นเชิง จำกระบบกำรเรียนรู้ที่เน้นผู้สอนเป็นศูนย์กลำงไปสู่ระบบที่ผู้เรียนมีอ ำนำจในกำรเลือกและก ำกับ  
กำรเรียนรู้ของตนเอง (Self-directed Learning) (Knowles et al., 2015) ซึ่งตรงกับแนวคิดกำรเรียนรู้ตลอด
ชีวิต (Lifelong Learning) ที ่ม ุ ่งเน้นกำรพัฒนำควำมรู ้ ทักษะ และสมรรถนะให้เท่ำทันโลกกำรท ำงำน 
ที ่เปลี ่ยนแปลงอย่ำงไม่หยุดนิ ่ง (UNESCO, 2020) ภำยใต้บริบทดังกล่ำว กำรเรียนรู ้ผ่ำนระบบ MOOC 
(Massive Open Online Course) ได้กลำยเป็นเครื่องมือส ำคัญที่ช่วยขยำยโอกำสทำงกำรศึกษำให้เข้ำถึงได้
โดยไม่จ ำกัดเวลำ สถำนที่ หรือจ ำนวนผู้เรียน ทั้งยังตอบโจทย์ผู้เรียนกลุ่มใหญ่ โดยเฉพำะประชำชนทั่วไปและ
ผู้ใหญ่ในวัยท ำงำนที่ต้องกำรพัฒนำตนเองควบคู่กับภำระหน้ำที่ในชีวิตประจ ำวัน (Siemens, 2005) ในประเทศไทย  
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Thai MOOC ได้รับกำรพัฒนำโดยโครงกำรมหำวิทยำลัยไซเบอร์ไทย (Thailand Cyber University: TCU) 
ภำยใต้กำรสนับสนุนของกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 โดยมี
พันธกิจในกำร “เปิดโอกำสกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตส ำหรับทุกคน” ผ่ำนระบบเรียนออนไลน์ที่ไม่มีค่ำใช้จ่ำย 
ไม่จ ำกัดจ ำนวนผู้เรียน และสำมำรถเข้ำถึงได้จำกทุกที่ (Thai MOOC Executive Summary, 2023) โดยในปี 
พ.ศ. 2566 Thai MOOC ได้ยกระดับกำรด ำเนินงำนไปอีกขั ้นด้วยกำรเปิดตัว Thai MOOC Academy  
เพื่อรองรับกำรพัฒนำสมรรถนะผู้เรียนในลักษณะองค์รวม โดยมีกำรพัฒนำองค์ประกอบใหม่ที่ส ำคัญ เช่น 
ระบบสะสมหน่วยกิตในคลังหน่วยกิตกลำง ระบบออกประกำศนียบัตรดิจิทัล (Certificate of Achievement) 
ระบบ e-Profile บันทึกประวัติกำรเรียนรู้ส่วนบุคคล ระบบสอบมำตรฐำนระดับชำติทั้งแบบออนไลน์และใน
ศูนย์สอบ นอกจำกนี้ยังมีกำรออกแบบ แนวทำงกำรประเมินผลกำรเรียนรู้ MOOC ให้ครอบคลุม 4 ด้ำน ได้แก่ 
ควำมรู ้  (Knowledge), ทักษะ (Skills), จร ิยธรรม (Ethics) และลักษณะบุคคล (Character) โดยใช้ทั้ง
แบบทดสอบออนไลน์ (Non-proctored) และแบบมีผู้คุมสอบในศูนย์สอบ (Proctored) เพื่อรองรับกำรเทียบ
โอนหน่วยกิตในระดับอุดมศึกษำ (แนวปฏิบัติกำรประเมิน MOOC, 2566) และจำกรำยงำนแนวโน้มกำรเรียนรู้
ของประเทศไทยในปี 2023 (2023 Trend Report) Thai MOOC Academy ได้รับกำรระบุว่ำเป็น “กลไก 
กำรเรียนรู้แห่งอนำคต” ที่ตอบสนองต่อแผนยุทธศำสตร์ของกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม (อว.) ซึ่งต้องกำรเปลี่ยนผ่ำนกำรพัฒนำบุคลำกรจำกกำรส่งอบรมภำยนอกที่มีข้อจ ำกัดเรื่องเวลำ 
งบประมำณ และจ ำนวนคน ไปสู ่ระบบ Online Self-Development ที ่ เน ้นกำรเร ียนร ู ้ เฉพำะบุคคล  
มีควำมยืดหยุ ่น และสอดคล้องกับบทบำทหน้ำที ่ของบุคลำกรแต่ละกลุ ่ม โดยมีกำรออกแบบ Training 
Roadmap แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ ข้ำรำชกำรระดับต้น บุคลำกรปฏิบัติกำรที่มีประสบกำรณ์ ข้ำรำชกำร
ระดับบริหำร บุคลำกรด้ำนบริหำร/เฉพำะทำง และผู้บริหำรระดับสูง กลยุทธ์นี้ช่วยส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต
ในหน่วยงำนภำครัฐ และสนับสนุนกำรเป็น “ส ำนักงำนแห่งกำรเรียนรู้” อย่ำงแท้จริง โดยใช้ระบบ e-Profile 
ระบบยืนยันตัวตน กำรเทียบโอนหน่วยกิต และกำรประเมินผลตำมสมรรถนะ ( Khlaisang, 2021; 
Theeraroungchaisri et al., 2022) 

Thai MOOC Academy จึงไม่ได้เป็นเพียงแพลตฟอร์มออนไลน์เพื่อกำรเรียนรู้ แต่ยังเป็นกลไกส ำคัญ
ในกำรสร้ำง “องค์กรแห่งกำรเรียนรู้” (Learning Organization) โดยเฉพำะภำครำชกำรและภำคกำรศึกษำที่
สำมำรถน ำแพลตฟอร์มนี้มำใช้ในกำรพัฒนำบุคลำกรอย่ำงมีระบบ (Thammetar et al., 2023) กำรผสำน
ระหว่ำงกำรจัดกำรควำมรู้ เทคโนโลยี และนโยบำยภำครัฐ ท ำให้ Thai MOOC Academy กลำยเป็นต้นแบบ
ของกำรปฏิรูปกำรเรียนรู้ในยุคดิจิทัลที่เป็นรูปธรรมอย่ำงแท้จริง โดยมีกำรวำงแผนภำพลักษณ์ตรำผลิตภัณฑ์
ผ่ำนโมเดล Brand Key และกำรวิเครำะห์เชิงกลยุทธ์ด้วย SWOT Analysis ซึ่งแสดงให้เห็นถึงจุดแข็งของ 
Thai MOOC ได้แก่ ควำมน่ำเชื ่อถือสูงจำกภำครัฐ ควำมหลำกหลำยของเนื ้อหำ และกำรเป็นผู ้น ำด้ำน 
กำรเรียนรู้แบบเปิดของประเทศไทย (นฤบดี วรรธนำคม และคณะ, 2566) จำกกิจกรรมเปิดตัวในงำนประชุม
นำนำชำติ IEC2023 และ ICSLE2023 มีกำรจัดเสวนำกับพันธมิตรทั ้งจำกภำคกำรศึกษำและภำคระบบ
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เทคโนโลยีเพื่อยืนยันบทบำทของ Thai MOOC Academy ในกำรเป็นระบบนิเวศแห่งกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตที่มี
คุณภำพระดับสำกล และสอดคล้องกับนโยบำยชำติด้ำนกำรพัฒนำทุนมนุษย์ในยุคดิจิทัล  

Thai MOOC Academy จึงมีควำมส ำคัญในหลำยมิติ ได้แก่ มิติกำรขยำยโอกำสทำงกำรศึกษำ: 
รองรับผู้เรียนจ ำนวนมำก ครอบคลุมทุกกลุ่มประชำกร มิติกำรพัฒนำทุนมนุษย์: สร้ำงแนวทำงกำรเรียนรู้เฉพำะ
บุคคล เชื่อมโยงกับทักษะและหน้ำที่  มิตินโยบำยและกลไกภำครัฐ: เป็นเครื่องมือในกำรขับเคลื่อนนโยบำย 
กำรเรียนรู้ตลอดชีวิตของชำติ มิติควำมยั่งยืนของระบบกำรศึกษำ: ช่วยให้เกิดกำรเรียนรู้แบบต่อเนื่อง ไม่ขึ้นอยู่
กับเวลำและสถำนที่ กล่ำวโดยสรุป Thai MOOC Academy ไม่เพียงเป็นกำรต่อยอดจำก MOOC แบบเดิม 
แต่ได้กลำยเป็นกลไกส ำคัญใน “กำรปฏิรูปกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต” ของประเทศ ทั้งในด้ำนโครงสร้ำงระบบ 
เทคโนโลยี และนโยบำยที่สนับสนุนกำรพัฒนำศักยภำพของคนไทยในทุกระดับ 

 

Thai MOOC Academy พัฒนาผู้เรียนในยุคดิจิทัลอย่างไร 
กำรพัฒนำผู้เรียนในยุคดิจิทัลผ่ำน Thai MOOC Academy มิได้หยุดอยู่เพียงกำรเปิดสอนหลักสูตร

ออนไลน์ แต่ได้ขยำยขอบเขตไปสู่กำรสร้ำงระบบนิเวศกำรเรียนรู้ที่เอื้อต่อกำรพัฒนำสมรรถนะของผู้เรียนอย่ำง
รอบด้ำน ผ่ำนกลไกและนวัตกรรมที่ตอบโจทย์ยุคดิจิทัลอย่ำงแท้จริง ดังนี้ 
1. ส่งเสริมการเรียนรู้แบบมีเป้าหมายเฉพาะบุคคล (Personalized Learning) 

Thai MOOC Academy พัฒนำระบบ e-Profile เพื่อให้ผู้เรียนสำมำรถติดตำมผลกำรเรียนรู้ของตนเอง
อย่ำงต่อเนื่อง ข้อมูลเหล่ำนี้ยังเป็นพื้นฐำนส ำหรับกำรแนะน ำหลักสูตรที่เหมำะสมกับควำมสนใจและเป้ำหมำย
ในสำยอำชีพของผู้เรียน 
2. สร้างทักษะดิจิทัลและการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ 

ระบบของ Thai MOOC Academy เชื่อมโยงกับเครื่องมือดิจิทัล เช่น Google Workspace, ระบบคลำวด์ 
และแพลตฟอร์มเรียนรู้แบบ Responsive ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัลควบคู่กับกำรเรียนรู้เนื้อหำ
วิชำกำรหรือวิชำชีพ 
3. สนับสนุนการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Directed Learning) 

โดยออกแบบให้ผู้เรียนสำมำรถเลือกเรียนได้ตำมควำมสนใจและจังหวะของตนเอง ไม่ถูกจ ำกัดด้วย
เวลำ หรือสถำนที่ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดผู้เรียนเป็นศูนย์กลำง (Learner-Centered Education) 
4. พัฒนาความสามารถในการประเมินตนเองและรับรองผลสัมฤทธิ์ (Assessment & Recognition) 

Thai MOOC Academy มีระบบประเมินผล 4 มิต ิ ค ือ ควำมรู ้  (Knowledge) ทักษะ (Skills) 
จริยธรรม (Ethics) และลักษณะบุคคล (Character) ทั้งในรูปแบบ Non-proctored และ Proctored Exam 
ที่สำมำรถใช้ประกอบกำรเทียบโอนผลกำรเรียนได้อย่ำงเป็นทำงกำร 
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5. เสริมสร้างทักษะแห่งอนาคต (Future Skills) 
หลักสูตรที่จัดสอนบน Thai MOOC Academy ครอบคลุมทั้ง Soft Skills และ Hard Skills ที่จ ำเป็น

ในยุคดิจิทัล เช่น Digital Literacy, AI for Work, Communication, Critical Thinking และ Micro-Credentials 
ด้ำนอำชีพดิจิทัล 
6. เชื่อมโยงการเรียนรู้กับระบบคุณวุฒิ 

ผู ้เรียนสำมำรถสะสมหน่วยกิตผ่ำนระบบ Credit Bank และใช้ประกำศนียบัตรดิจิทัล (Digital 
Certificate of Achievement) เป็นเครื ่องมือประกอบกำรสมัครงำน กำรเรียนต่อ หรือกำรเทียบโอน 
ในระดับอุดมศึกษำ 
7. สร้างความยืดหยุ่นและเข้าถึงได้ (Accessibility & Inclusiveness) 

Thai MOOC Academy รองรับกำรเรียนรู้แบบหลำยช่องทำง ทั้งคอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต และสมำร์ตโฟน 
พร้อมระบบยืนยันตัวตนแบบดิจทิัลเพือ่ควำมมั่นคงปลอดภัย ท ำให้ทุกคนสำมำรถเริ่มตน้เรียนรูไ้ด้ทันทีโดยไมมี่
ข้อจ ำกัด 
8. พัฒนา Mindset แห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning Mindset) 

ด้วยกำรออกแบบกระบวนกำรเรียนรู ้ที ่ส ั ้น กระชับ เน้นผลลัพธ์ และสำมำรถน ำไปใช้ได้ จริง 
Thai MOOC Academy จึงช่วยปลูกฝังเจตคติของกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่องในบริบทชีวิตจริง 

กล่ำวโดยสรุป Thai MOOC Academy พัฒนำผู้เรียนในยุคดิจิทัลทั้งในด้ำนเครื่องมือ ทักษะ วิธีคิด 
และระบบกำรรับรองผล เพื่อให้สำมำรถปรับตัวและเติบโตในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็วได้อย่ำงมั่นคง  
และยั่งยืน 
 

ทฤษฎีและหลักการที่เกี่ยวข้องกับ Thai MOOC Academy เพื่อการพัฒนาผู้เรียนในยุคดิจิทัล 
กำรเรียนรู้ในยุคดิจิทัลไม่อำจยึดอยู่กับรูปแบบกำรเรียนรู้แบบดั้งเดิมที่จ ำกัดด้วยเวลำและสถำนที่  

อีกต่อไป กำรออกแบบ Thai MOOC Academy ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อกำรพัฒนำผู้เรียนตลอดชีวิต 
จึงอิงอยู่บนรำกฐำนทำงทฤษฎีที่หลำกหลำยและสอดคล้องกับควำมเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 
โดยมีรำยละเอียดที่ส ำคัญดังนี้ 

 

ตารางท่ี 2.1 ทฤษฎีและหลักกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำ Thai MOOC Academy 
ทฤษฎี / แนวคิด แนวคิดหลัก การประยกุต์ใช้ใน  

Thai MOOC Academy 
แหล่งอ้างอิง 

Andragogy 
(ทฤษฎีกำรเรียนรู้ของ
ผู้ใหญ่) 

ผู้ใหญ่เรียนรูจ้ำกแรงจูงใจ
ภำยใน มีประสบกำรณ์เป็น
พื้นฐำน 

• ผู้เรียนเลอืกเรียนเอง 
• มีใบรับรองดิจิทัล 
• เนื้อหำตอบโจทย์สำยอำชีพ 

Knowles et 
al., 2015 

Self-Directed Learning 
(กำรเรียนรูด้้วยตนเอง) 

ผู้เรียนวำงแผน ควบคุม และ
ประเมินตนเอง 

• มีระบบ e-profile 
• คลังหน่วยกิตกลำง 
• เลือกเวลำเรียนได้อิสระ 

Garrison, 
1997 
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ทฤษฎี / แนวคิด แนวคิดหลัก การประยกุต์ใช้ใน  
Thai MOOC Academy 

แหล่งอ้างอิง 

Connectivism 
(กำรเรียนรูแ้บบเชือ่มโยง 
เครือข่ำย) 

ควำมรู้เกิดจำกเครือข่ำย 
และกำรเช่ือมโยงข้อมูล 

• ระบบชุมชนผู้เรยีนออนไลน ์
• บทเรียนเชื่อมโยง 
แหลง่ เรียนรู้ขำ้มสถำบัน 

Siemens, 
2005 

Outcome-Based & 
Authentic Learning 

เน้นผลลัพธ์กำรเรียนรู้จริง และ
กำรประเมินจำกสถำนกำรณจ์รงิ 

• กำรประเมิน 4 ด้ำน  
(ควำมรู้ ทกัษะ จรยิธรรม 
และลักษณะบุคคล) 
• แบบทดสอบออนไลน์  
และศูนย์สอบ 
• รองรับเทียบโอนหน่วยกิต 

Thai MOOC, 
2566 

Learning Organization 
(องค์กรแห่งกำรเรียนรู้) 

องคก์รส่งเสริมกำรเรียนรู้
ตลอดเวลำ 

• หน่วยงำนรำชกำรสรำ้ง 
roadmap รำยบคุคล 
• กำรพัฒนำบุคลำกรผ่ำน 
Thai MOOC Academy 

Senge, 1990; 
TCU, 2023 

Digital Assessment 
Principles 
(กำรประเมินผลกำรเรียนรู ้
ดิจิทัล) 

ประเมินผลดว้ยเทคโนโลยีท่ี
ยืดหยุ่น โปร่งใส และวดัผลได ้

• ระบบสอบ online / on-site 
• Feedback รำยบุคคล 
• สอบมำตรฐำนระดับ ประเทศ 

Thai MOOC, 
2566 

 

กำรออกแบบ Thai MOOC Academy ไม่ได้ตั้งอยู่บนกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้เพียงอย่ำงเดียว หำกแต่
มีรำกฐำนจำกทฤษฎีกำรเรียนรู้ร่วมสมัยที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลำง และเชื่อมโยงกับระบบนิเวศทำงกำรศึกษำ
ทั้งในระดับนโยบำย สถำบัน และตัวผู้เรียน กำรประยุกต์ใช้หลักกำรเหล่ำนี้อย่ำงบูรณำกำร ท ำให้ Thai MOOC 
Academy กลำยเป็นต้นแบบของระบบกำรเรียนรู้ดิจิทัลที่ยั่งยืนและครอบคลุมส ำหรับผู้เรียนในทุกช่วงวัย 

 

การประเมินและออกแบบการสอนใน Thai MOOC Academy เพ่ือพัฒนาผู้เรียนในยุคดิจิทัล 
กำรออกแบบกำรเรียนรู ้และกำรประเมินผลใน Thai MOOC Academy มุ ่งเน้นกำรยกระดับ

มำตรฐำนของกำรเรียนออนไลน์ให้มีคุณภำพ เทียบเท่ำหรือสูงกว่ำกำรเรียนในระบบอุดมศึกษำทั่วไป โดยมี
แนวทำงที่ชัดเจนเพื่อให้กำรเรียนรู้ผ่ำน MOOC สำมำรถวัดผลได้อย่ำงเป็นระบบ รับรองผลสัมฤทธิ์ได้จริง 
และรองรับกำรเทียบโอนหน่วยกิตได้ในอนำคต ซึ่งสำมำรถสรุปประเด็นส ำคัญได้ดังนี้ 
1. การออกแบบการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 

Thai MOOC Academy ใช้แนวคิด Outcome-Based Education (OBE) เป็นหลักในกำรออกแบบ
หลักสูตร โดยระบุ ผลลัพธ์กำรเรียนรู้ (Learning Outcomes) อย่ำงชัดเจนในระดับรำยวิชำ และกำรเรียนรู้
แบ่งเป็นโมดูลย่อย (Modularized Structure) พร้อมกิจกรรมกำรเรียนที่หลำกหลำย เช่น วิดีโอ, Infographic, 
Podcast, แบบฝึกหัด, Forum และ Case Study เพื่อรองรับลักษณะกำรเรียนรู้ของผู้เรียนในยุคดิจิทัล 
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2. แนวทางการประเมินผลแบบองค์รวม 
Thai MOOC Academy ได้ก ำหนดแนวทำงกำรประเมินผลกำรเรียนรู้ MOOC ไว้อย่ำงเป็นระบบ 

แบ่งออกเป็น 4 มิติหลัก ได้แก่ 
ตารางท่ี 2.2 แนวทางการประเมินผล 4 มิติใน Thai MOOC Academy 

มิติการประเมิน รายละเอียด 

ควำมรู้ (Knowledge) วัดด้วยแบบทดสอบออนไลน์ เช่น Pre-Test, Quiz, 
Post-Test 

ทักษะ (Skills) วัดผำ่นกำรท ำแบบฝึกปฏบิัติ/โครงกำร (Assignment 
หรือ Project-based Tasks) 

จริยธรรม (Ethics) ประเมินจำกกำรมสี่วนร่วม ควำมรบัผิดชอบ 
เช่น กำรอำ้งองิแหล่งขอ้มูล กำรไม่ลอกเลียนแบบ 

ลักษณะบุคคล (Character) เช่น ควำมตัง้ใจ ควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ผ่ำนแบบสังเกต/ระบบติดตำม 

 

3. ระบบการสอบแบบสองรูปแบบ 
เพื ่อยกระดับควำมน่ำเชื ่อถือ Thai MOOC Academy มีกำรจัดสอบใน 2 รูปแบบ ได้แก่ Non-

Proctored Exam: แบบทดสอบออนไลน์ทั่วไป ผู้เรียนท ำเองจำกที่บ้ำน และ Proctored Exam: กำรสอบ
แบบมีผู้ควบคุม เช่น ผ่ำนศูนย์สอบ หรือระบบออนไลน์ที่ใช้กล้องและ AI ตรวจจับ กำรสอบแบบมีผู้คุมสอบนี้
สำมำรถน ำผลไปใช้ในกำรเทียบโอนหน่วยกิตในระดับอุดมศึกษำได้ ท ำให้ Thai MOOC ก้ำวเข้ำสู่กำรเป็นกลไก
กำรศึกษำแบบ credit-worthy MOOC อย่ำงแท้จริง 
4. การรับรองผลการเรียนรู้ 

ผู ้เร ียนที ่ผ ่ำนเกณฑ์กำรประเมินในทุกมิติ จะได้ร ับ ประกำศนียบัตรดิจ ิทัล ( Certificate of 
Achievement) ซึ่งสำมำรถน ำไปใช้งำนต่อในระบบกำรศึกษำ หรือกำรสมัครงำนได้จริง ข้อมูลผลสัมฤทธิ์
ทั้งหมดจะถูกบันทึกไว้ใน ระบบ e-Profile ซึ่งผู้เรียนสำมำรถแชร์หรือดำวน์โหลดได้ทุกเม่ือ 
5. การประกันคุณภาพรายวิชา 

Thai MOOC Academy มีแนวปฏิบัติในกำรตรวจสอบคุณภำพรำยวิชำอย่ำงเป็นระบบ ทั้งในด้ำน
โครงสร้ำงเนื้อหำ ควำมถูกต้องของข้อมูล กำรออกแบบ UX/UI และกำรจัดกำรระบบทดสอบ โดยมีกำรอบรม
อำจำรย์ผู้สอนผ่ำนหลักสูตร Faculty Development อย่ำงสม ่ำเสมอ 
 กำรออกแบบกำรสอนและระบบกำรประเมินของ Thai MOOC Academy ถือเป็นจุดแข็งส ำคัญ 
ในกำรยกระดับกำรเรียนรู้ในยุคดิจิทัล โดยเน้นผลลัพธ์ที่วัดได้ พัฒนำได้ และเชื่อมโยงกับระบบคุณวุฒิในโลก
แห่งควำมเป็นจริง ท ำให้ Thai MOOC Academy ไม่เพียงส่งเสริมกำรเรียนรู้แบบเปิด แต่ยังวำงรำกฐำนของ 
“กำรศึกษำเพื่อกำรรับรอง” ทีม่ีมำตรฐำนเทียบเท่ำสำกล 
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กรณีศึกษา  
การจัดการเรียนการสอนและบทเรียนจากการด าเนินงาน Thai MOOC Academy: 
โครงการพัฒนารายวิชา สื่อ ข้อสอบ และการจัดการเรียนการสอน MOOC ชุดวิชาความรู้ของกองทัพบก 

 

Thai MOOC Academy ได้รับกำรประยุกต์ใช้อย่ำงกว้ำงขวำงในหน่วยงำนภำครัฐและสถำบันกำรศึกษำ 
โดยหนึ่งในตัวอย่ำงที ่เด่นชัดคือโครงกำรพัฒนำรำยวิชำเพื่อกองทัพบก ซึ ่งด ำเนินกำรโดยมหำวิทยำลัย  
สุโขทัยธรรมำธิรำช (มสธ.) ควำมร่วมมือนี้ได้แสดงให้เห็นถึงศักยภำพของ Thai MOOC Academy ในกำรจัดกำรเรียน
กำรสอนที่ยืดหยุ่น สร้ำงผลลัพธ์กำรเรียนรู้ที่น ำไปใช้ได้จริง และสำมำรถขยำยผลในระดับระบบกำรฝึกอบรมภำครฐั 

 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่น าไปใช้ได้จริง 
จำกรำยงำนพบว่ำ รำยวิชำ “ทักษะกำรเอำตัวรอดเมื่อหลงป่ำ” เป็นรำยวิชำที่ผู้เรียนให้ควำมพึงพอใจสูงสุด 

(ร้อยละ 50 ในระดับ “มำกที่สุด”) และมีผู้เรียนผ่ำนเกณฑ์มำกที่สุด (ร้อยละ 37.25) เนื่องจำกกำรออกแบบ
เนื้อหำในรูปแบบสำรคดี สื่อภำพจริง เสียงจริง และกำรจ ำลองสถำนกำรณ์ที่ผู้เรียนรู้สึก “มีส่วนร่วม” เสมือน
ได้เผชิญเหตุกำรณ์จริง สอดคล้องกับแนวคิด experiential learning ที่ Thai MOOC Academy สนับสนุนให้
ผู้ออกแบบหลักสูตรน ำมำใช้ 

 

ความหลากหลายของกลุ่มเป้าหมาย 
Thai MOOC Academy รองรับผู้เรียนที่มีควำมรู้พื้นฐำนต่ำงกัน เช่น วิชำ “มวยไทยแบบทหำร”  

มีผู้เรียนมำกที่สุด (567 คน) เนื่องจำกเป็นรำยวิชำที่เข้ำถึงง่ำย ไม่ต้องมีพื้นฐำน ขณะที่วิชำ “มวยไทยอำชีพ” 
มีผู้เรียนน้อยกว่ำ เพรำะมีลักษณะเฉพำะด้ำนและควำมยำกของเนื้อหำ เป็นกรณีตัวอย่ำงของกำรที่ Thai MOOC 
Academy สำมำรถเปิดพื้นที่กำรเรียนรู้ทั้งแบบ general-purpose และเฉพำะทำงได้ในแพลตฟอร์มเดียว 

 

ช่องทางการเข้าถึงและประชาสัมพันธ ์
ผู้เรียนส่วนใหญ่รับรู้ข้อมูลรำยวิชำผ่ำน เพื่อน หรืออำจำรย์ผู้สอนแนะน ำ ซึ่งชี้ให้เห็นถึงควำมส ำคัญ

ของ เครือข่ำยกำรเรียนรู้แบบปำกต่อปำก (Word of Mouth Learning Ecosystem) และย ้ำถึงบทบำทของ
ผู้สอนในฐำนะ influencer ด้ำนกำรศึกษำ Thai MOOC Academy จึงควรส่งเสริมระบบ Social Learning 
ที่ให้ผู้เรียนรีวิว แชร์ประสบกำรณ์ และสนับสนุน peer recommendations ผ่ำนแพลตฟอร์ม 

 

การบริหารจัดการหลักสูตรออนไลน์ 
รำยงำนยังระบุถึงควำมส ำเร็จในกำรจัดกำรเวลำ กำรผลิตเนื้อหำ และกำรท ำงำนเป็นทีม โดยเฉพำะ

ในรำยวิชำ “มวยไทยแบบทหำร” และ “ทักษะกำรเอำตัวรอดเมื่อหลงป่ำ” ที่ด ำเนินกำรได้ตรงตำมแผน ขณะที่
วิชำ “มวยไทยอำชีพ” พบปัญหำด้ำนเวลำ และภำระงำนของผู้รับผิดชอบหลัก ซึ่งส่งผลต่อกำรผลิตล่ำช้ำ 
แต่ก็มีแนวทำงแก้ไขโดยใช้ Teamwork และกำรวำงแผนเผื่อปัญหำผู้สอนคนเดียว (Single-point failure) 
ซึ่งเป็นบทเรียนส ำคัญในกำรจัดหลักสูตร Thai MOOC 
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การควบคุมคุณภาพ 
โครงกำรนี้มีกำรใช้แนวทำงควบคุมคุณภำพ เช่น กำรตรวจสอบค ำศัพท์กรำฟิก ควำมถูกต้องของ

เนื้อหำ และกำรตรวจทำนจำกผู้สอนก่อนขึ้นระบบ ซึ่งสะท้อนถึงแนวปฏิบัติของ Thai MOOC Academy  
ในกำรสร้ำงหลักสูตรที่มีคุณภำพ โดยอำศัยกำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำงผู้สอน นักเทคโนโลยีกำรศึกษำ และทีม
ผลิตสื่อ 

จะเห็นได้ว่ำ Thai MOOC Academy สำมำรถท ำหน้ำที่เป็นแพลตฟอร์มที่ตอบโจทย์กำรจัดกำรเรียน
กำรสอนที่ครอบคลุมหลำยมิติ ไม่ว่ำจะเป็น (1) ด้ำนเนื้อหำ สื่อหลำกหลำยแบบมีผลต่ออัตรำกำรผ่ำนเกณฑ์ 
(2) ด้ำนกลุ่มเป้ำหมำย ยืดหยุ่นและเข้ำถึงได้ตั้งแต่ระดับเบื้องต้นถึงวิชำชีพ (3) ด้ำนกระบวนกำรบริหำร ใช้กำรท ำงำน
เป็นทีมและระบบสนับสนุนจำกแพลตฟอร์มช่วยลดควำมล่ำช้ำ และ (4) ด้ำนคุณภำพ ควบคุมมำตรฐำนรำยวิชำ
ได้อย่ำงมีระบบ  

ทั้งหมดนี้สะท้อนว่ำ Thai MOOC Academy ไม่ได้เป็นเพียงระบบกำรเรียนออนไลน์ทั่วไป แต่เป็น 
“กลไกกำรพัฒนำองค์ควำมรู้ของประเทศ” ที่รองรับทั้งมิติกำรเรียนรู้ส่วนบุคคลและระบบฝึกอบรมของ
หน่วยงำนรัฐ 

 

 

บทเรียนส ำคัญ 
 การผลิตสื่อที่มีบริบทจริง สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีคุณภาพสูง  
 การใช้ Thai MOOC Academy ท าให้เกิดการวางแผนรายวิชาแบบ Outcome-based 

และมีระบบควบคุมคุณภาพ 
 การบริหารจัดการโครงการที่ดี ช่วยลดความล่าช้า แม้เกิดปัญหาด้านบุคลากร 
 แนวทางการเรียนรู้ผ่านแพลตฟอร์ม MOOC สามารถขยายผลสู่ระบบฝึกอบรมของ

หน่วยงานรัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย 

Thai MOOC Academy ควรส่งเสริมการใช้สื่อสารคดีหรือ immersive media ในรายวิชา
ทักษะชีวิต ควรจัดอบรมการสร้างหลักสูตรแบบ modular และ interactive ให้กับผู้สอนใน
หน่วยงานภาครัฐขยายความร่วมมือกับหน่วยงานทหาร ต ารวจ และรัฐวิสาหกิจ ในการผลิต
หลักสูตรเฉพาะทาง 
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ภาพที่ 2.1 ระบบจัดกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ส ำหรับก ำลังพลกองทัพบก 

บทสรุป 
 กำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เผชิญกับกำรเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ จำกระบบกำรศึกษำแบบดั้งเดิม  
ที่จ ำกัดอยู่ในห้องเรียน ไปสู่กำรเรียนรู้ที่ขยำยตัวอย่ำงไร้พรมแดนในรูปแบบดิจิทัล ปัจจัยส ำคัญที่ผลักดัน  
กำรเปลี ่ยนแปลงนี ้ ได้แก่ กำรปฏิวัติทำงเทคโนโลยีดิจิทัล ควำมต้องกำรแรงงำนที ่มีทักษะเฉพำะทำง  
และแนวโน้มของกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต (UNESCO, 2020) ภำยใต้บริบทนี้ แนวคิดกำรเรียนรู้แบบเปิด (Open 
Learning) และกำรเรียนรู้แบบออนไลน์ (MOOC: Massive Open Online Course) จึงกลำยเป็นรูปแบบที่
ตอบโจทย์ผู ้เรียนยุคใหม่ โดยเฉพำะผู ้ใหญ่และบุคลำกรวัยท ำงำนที่ต้องกำรพัฒนำทักษะให้เท่ำทันโลก  
กำรท ำงำน ในประเทศไทย Thai MOOC Academy ได้รับกำรพัฒนำขึ้นในฐำนะกลไกหลักของกระทรวง 
กำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ภำยใต้กำรด ำเนินงำนของโครงกำรมหำวิทยำลัยไซเบอร์ไทย 
(Thailand Cyber University: TCU) โดยมีเป้ำหมำยเพื่อขับเคลื่อนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตให้เกิดขึ้นอย่ำงเป็น
ร ูปธรรมและย ั ่ งย ืน Thai MOOC Academy ท  ำหน ้ำท ี ่ เป ็นแพลตฟอร ์มกลำงท ี ่ เช ื ่ อมโยงผ ู ้ เ ร ี ยน 
สถำบันกำรศึกษำ และหน่วยงำนภำครัฐ ผ่ำนระบบกำรเรียนออนไลน์ที่มีคุณภำพ เท่ำเทียม และเข้ำถึงได้
ส ำหรับทุกคน 

กำรออกแบบและด ำเนินงำนของ Thai MOOC Academy อิงอยู่บนหลักกำรทำงทฤษฎีด้ำนกำรเรียนรู้
ของผู้ใหญ่ (Andragogy) ซึ ่งเน้นกำรเรียนรู ้ที ่สอดคล้องกับประสบกำรณ์ กำรเรียนรู ้ที ่มีเป้ำหมำยชัดเจน 
และแรงจูงใจจำกภำยในของผู ้ เร ียน (Knowles et al., 2015) รวมถึงแนวคิดกำรเร ียนรู ้ด ้วยตนเอง 
(Self-directed Learning) ซึ ่งส่งเสริมให้ผู ้เรียนมีอิสระในกำรวำงแผนและก ำกับกำรเรียนรู ้ของตนเอง  
โดย Thai MOOC Academy มีระบบ e-Profile และคลังหน่วยกิตกลำง (Credit Bank) เพื่อให้ผู้เรียนสำมำรถ
ออกแบบเส้นทำงกำรเรียนรู้เฉพำะตนได้อย่ำงยืดหยุ่น (Garrison, 1997) นอกจำกนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิด
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กำรเรียนรู้ผ่ำนเครือข่ำย (Connectivism) ซึ่งให้ควำมส ำคัญกับกำรเชื่อมโยงองค์ควำมรู้จำกแหล่งต่ำง ๆ  
และกำรมีปฏิสัมพันธ์ผ่ำนชุมชนออนไลน์ (Siemens, 2005) Thai MOOC Academy สนับสนุนกำรเรียนรู้
แบบร่วมมือผ่ำนฟอรัม กลุ่มสนทนำ และกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นระหว่ำงผู้เรียนในระบบดิจิทัล จุดเด่น  
อีกประกำรหนึ่งของ Thai MOOC Academy คือระบบกำรประเมินผลกำรเรียนรู้แบบบูรณำกำร ที่เน้นทั้งด้ำน
ควำมรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) จริยธรรม (Ethics) และลักษณะบุคคล (Character) ตำมกรอบมำตรฐำน
กำรเรียนรู้ของไทย โดยผู้เรียนสำมำรถเข้ำรับกำรประเมินในรูปแบบออนไลน์ (non-proctored) หรือในศูนย์สอบ 
ที่มีกำรคุมสอบ (proctored) เพื่อรองรับกำรเทียบโอนผลกำรเรียนเข้ำสู่ระบบอุดมศึกษำ (Thai MOOC, 2566) 
Thai MOOC Academy ยังมีบทบำทส ำคัญในกำรพัฒนำองค์กรภำครัฐให้เป็นองค์กรแห่งกำรเร ียนรู้  
(Learning Organization) โดยเฉพำะกำรท ำงำนร่วมกับหน่วยทรัพยำกรบุคคล (HR) ของแต่ละหน่วยงำน 
เพื ่อก ำหนด Roadmap กำรเรียนรู ้รำยต ำแหน่งงำน ตั ้งแต่ระดับปฏิบัติกำรจนถึงผู ้บริหำรระดับสูง   
เป็นกำรพัฒนำบุคลำกรเชิงกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับนโยบำยภำครัฐ เช่น แผนยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี และโมเดล
เศรษฐกิจ BCG (Thammetar et al., 2023) 

ในภำพรวม Thai MOOC Academy ถือเป็นระบบนิเวศแห่งกำรเรียนรู้ดิจิทัลที่เชื่อมโยงนวัตกรรม
ทำงเทคโนโลยี แนวคิดทำงกำรศึกษำ และกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์เข้ำไว้ด้วยกันอย่ำงมีประสิทธิภำพ  
ทั้งยังเป็นเครื่องมือส ำคัญในกำรผลักดันประเทศไทยให้ก้ำวเข้ำสู่ยุคกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่ำงยั่งยืน 

 

 
 

ภาพที่ 2.2 กำรเทียบโอนรำยวิชำของ Thai MOOC Academy 
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จุดเด่นของ Thai MOOC Academy 
Thai MOOC Academy มีจุดเด่นที่แตกต่ำงจำกแพลตฟอร์มกำรเรียนรู้ออนไลน์อื่น ๆ ดังนี้  
1. เข้ำถึงได้ทุกที่ ทุกเวลำ (Anytime, Anywhere Learning) ด้วยระบบที่รองรับกำรเรียนรู้ผ่ำนอุปกรณ์

หลำกหลำย ผู้เรียนสำมำรถเข้ำถึงเนื้อหำได้ทั้งจำกคอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ และแท็บเล็ต ตลอด 24 ชั่วโมง 
ผ่ำนกำรยืนยันตัวตนบน ThaiD ซึ่งจะช่วยให้กำรเชื่อมโยงกับระบบคลังหน่วยกิตแห่งชำติมีควำมน่ำเชื่อถือ 
ผู้เรียนสำมำรถสะสมหน่วยกิตจำกรำยวิชำ MOOC และใช้ในกำรศึกษำต่อ เทียบโอน หรือประกอบกำรสมัครงำนได้ 

 
 

ภาพที่ 2.3 กำรยืนยันตัวตนด้วย ThaiD  

 
 

ภาพที่ 2.4 กำรสมัครเข้ำเรียน 
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2. หลักสูตรที่ครอบคลุมและหลำกหลำย มีทั้งหลักสูตรพื้นฐำน (Core Competency) และหลักสูตร
เฉพำะด้ำน (Functional Competency) รองรับควำมต้องกำรของบุคลำกรทุกระดับ ทั้งภำครัฐและภำค
ประชำชน 

 

 
 

ภาพที่ 2.5 หมวดหมู่วิชำทั้งหลักสูตรพื้นฐำน (Core Competency)  
และหลักสูตรเฉพำะด้ำน (Functional Competency) 

 

3. ออกแบบตำมหลักกำรเรียนรู้ผู้ใหญ่ (Andragogy) ส่งเสริมกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยให้ผู้เรียน
ก ำหนดเส้นทำงกำรเรียนรู้ตำมเป้ำหมำยส่วนบุคคล มีระบบประเมินผลที่เชื่อถือได้ มีระบบศูนย์ทดสอบกลำง 
(MOOC Testing Center) เพื่อยืนยันผลกำรเรียนรู้ของผู้เรียนในเชิงประจักษ์ 

 
 

ภาพที่ 2.6 ประเภทรำยวิชำออกแบบตำมหลักกำรเรียนรู้ผู้ใหญ่ (Andragogy) ส่งเสริมกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง 
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4. สนับสนุนกำรวำงแผนพัฒนำทักษะรำยบุคคล ผ่ำนระบบแฟ้มประวัติกำรเรียนรู ้ (Personal 
Portfolio) ผู้เรียนสำมำรถมองเห็นพัฒนำกำรและวำงแผนกำรเรียนรู้ในอนำคตได้ชัดเจน 

 

 
 

ภาพที่ 2.7 โปรไฟล์กำรเรียนรู้ส่วนบุคคล 
 

5. เป็นแพลตฟอร์มที่พัฒนำโดยภำครัฐ รับรองคุณภำพโดยกระทรวง อว. และมหำวิทยำลัยของรัฐ
ทั่วประเทศ 

จุดเด่นเหล่ำนี้ช่วยส่งเสริมให้ Thai MOOC Academy กลำยเป็นระบบนิเวศกำรเรียนรู้ที่ยั่งยืน
และสอดคล้องกับยุทธศำสตร์กำรพัฒนำทุนมนุษย์ของประเทศ  
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รำยละเอียดกำรเปรียบเทียบแพลตฟอร์ม Thai MOOC Academy และ Thai MOOC ซึ่งประกอบ 
ด้วยหน้ำ Login หน้ำโปรไฟล์ กลุ่มรำยวิชำ และตัวอย่ำงรำยละเอียดรำยวิชำ 

 

 
 

ภาพที่ 2.8 หน้ำ Login ของ Thai MOOC Academy (www.thaimooc.ac.th) 
 

 
 

ภาพที่ 2.9 หน้ำ Login ของ Thai MOOC (www.thaimooc.org) 
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ภาพที่ 2.10 หน้ำโปรไฟล์ของ Thai MOOC Academy 
 

 
 

ภาพที่ 2.11 หน้ำโปรไฟล์ของ Thai MOOC 
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ภาพที่ 2.12 กลุ่มรำยวิชำของ Thai MOOC Academy 
 
 

 
 

ภาพที่ 2.13 กลุ่มรำยวิชำของ Thai MOOC  
 

 
 
 

ภาพที่ 2.14 ตัวอย่ำงรำยละเอียดรำยวิชำของ Thai MOOC Academy 
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ภาพที่ 2.15 ตัวอย่ำงรำยละเอียดรำยวิชำของ Thai MOOC 
 

ระบบคลังหน่วยกิตและการเทียบโอนผลการเรียนรู้ 
หนึ่งในจุดแข็งของ Thai MOOC Academy คือกำรเชื่อมโยงกับระบบคลังหน่วยกิต (Credit Bank 

System) ซึ่งสนับสนุนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่ำงแท้จริง ผู้เรียนสำมำรถสะสมหน่วยกิตจำกคอร์สเรียน MOOC 
ที่ได้รับกำรรับรอง และน ำไปเทียบโอนเป็นหน่วยกิตทำงกำรศึกษำ หรือใช้ในระบบ National Credit Bank 
System (NCBS) ที่กระทรวง อว. ได้พัฒนำขึ้นในปี พ.ศ. 2565 

ระบบคลังหน่วยกิตนี ้ประกอบด้วย 5 ระบบหลัก ได้แก่  (1) ระบบคลังหน่วยกิต Thai MOOC 
(Thai MOOC CBS) (2) ระบบคลังหน่วยกิตแห่งชำติ (NCBS) (3) ระบบส่งออกข้อมูลเพื ่อกำรวิเครำะห์  
กำรเรียนรู้ (LLL Data Analytics) (4) ระบบแค็ตตำล็อก หลักสูตรกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต และ (5) ระบบแฟ้มประวัติ
กำรเรียนรู้รำยบุคคล (Personal LLL Portfolio) ระบบเหล่ำนี้ช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถตรวจสอบผลกำรเรียน 
ของตนเอง ยื่นโอนหน่วยกิต และวำงแผนพัฒนำทักษะได้อย่ำงเป็นระบบ 
  

ประเด็นกระตุ้นคิด  
 กำรเรียนรู้ในระบบ Thai MOOC แบบเดิม (www.thaimooc.org) ได้เริ่มต้นขึ้นในฐำนะแพลตฟอร์ม
กำรเรียนรู ้ออนไลน์แบบเปิดส ำหรับทุกคน (Open Online Learning for All) ที ่เน้นกำรเข้ำถึงเนื ้อหำ
คุณภำพสูงจำกสถำบันอุดมศึกษำทั่วประเทศ โดยผู้เรียนสำมำรถเลือกเรียนได้ตำมควำมสนใจโดยไม่มีค่ำใช้จ่ำย 
อย่ำงไรก็ตำม Thai MOOC ในระยะแรกยังมีข้อจ ำกัดในด้ำนกำรประเมินผล กำรรับรองผลกำรเรียน และกำรน ำผล
กำรเรียนไปใช้ประโยชน์อย่ำงเป็นรูปธรรม เช่น กำรเทียบโอนหน่วยกิต หรือใช้ในกำรประเมินสมรรถนะ 
กำรท ำงำน เพื่อยกระดับกำรเรียนรู้ดิจิทัลของประเทศและตอบโจทย์กำรเรียนรู้ตลอดชีวิตในภำครำชกำร  
และประชำชนทั ่วไป Thai MOOC Academy (https://thaimooc.ac.th) จึงถูกพัฒนำขึ ้นเป็นโครงกำร 
ต่อยอด โดยเน้นกำรออกแบบหลักสูตรตำมสมรรถนะ (Competency-based) ระบบคลังหน่วยกิตกำรประเมินผล 
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ที่ได้มำตรฐำนระดับชำติ และระบบสนับสนุนกำรเรียนรู้รำยบุคคลที่เป็นระบบมำกขึ้น จุดแข็งเหล่ำนี้ท ำให้  
Thai MOOC Academy มีบทบำทส ำคัญในกำรพัฒนำทุนมนุษย์ในยุคดิจิทัลที่เน้นผลลัพธ์กำรเรียนรู้ที่น ำไปใช้
ได้จริง 

 
ภาพที ่2.16 กำรเรียนรู้ของผู้เรียนใน Thai MOOC Academy 

 

 กำรออกแบบระบบ Thai MOOC Academy ในฐำนะแพลตฟอร์มกลำงเพื่อกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต
ของประเทศนั้น ไม่เพียงแต่ต้องอิงจำกแนวคิดทำงทฤษฎีด้ำนกำรศึกษำเท่ำนั้น หำกยังต้องตอบโจทย์ปัจจัยด้ำน
บริบท สังคม เทคโนโลยี และนโยบำยอย่ำงรอบด้ำน กำรพัฒนำผู้เรียนในยุคดิจิทัลผ่ำนระบบดังกล่ำว จึงควร
พิจำรณำหลำยมิติท่ีเกี่ยวข้องอย่ำงลึกซึ้ง โดยสำมำรถจัดกลุ่มประเด็นส ำคัญที่ควรน ำมำพิจำรณำได้ดังนี้ 
1. มิตินโยบายและระบบ 

Thai MOOC Academy มีศักยภำพในกำรเป็นกลไกหลักของรัฐในกำรขับเคลื่อนสังคมแห่งกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิต แต่ยังคงต้องเผชิญกับควำมท้ำทำยด้ำนควำมเท่ำเทียมในกำรเข้ำถึงและกำรสร้ำงแรงจูงใจให้ผู้เรียน
หลำกหลำยกลุ ่ม กำรน ำ Thai MOOC Academy มำใช ้เป ็นฐำนข้อมูลกลำงในกำรวำงแผนเส ้นทำง 
กำรฝึกอบรมของหน่วยงำนรัฐ เป็นแนวทำงที่มีศักยภำพในกำรยกระดับสมรรถนะบุคลำกร และอำจขยำยผล
ต่อไปยังภำคเอกชน ชุมชนท้องถิ่น และเศรษฐกิจฐำนรำกได้ในอนำคต 
2. มิติด้านการประเมินและรับรองผล 

กำรเทียบโอนผลกำรเรียนจำกระบบ MOOC ไปสู ่ระบบอุดมศึกษำและกำรพัฒนำทำงอำชีพ 
จ ำเป็นต้องมีกลไกประเมินผลและกำรรับรองที่โปร่งใสและน่ำเชื่อถือจำกทั้งภำครัฐและเอกชน ระบบกำรประเมินผล
ผ่ำนเทคโนโลยี เช่น กำรสอบแบบมีผู้คุมสอบทำงไกล (online proctored exam) ช่วยเพิ่มควำมน่ำเชื่อถือ 
ในกำรวัดผล แต่ก็ต้องค ำนึงถึงประเด็นด้ำนจริยธรรมและควำมเป็นส่วนตัวของผู้เรียนด้วย 
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3. มิติด้านการเข้าถึงและความเท่าเทียม 
Thai MOOC Academy ออกแบบมำเพื่อรองรับผู้เรียนทุกช่วงวัย แต่กำรเข้ำถึงของกลุ่มแรงงำน 

นอกระบบ ผู้สูงอำยุ หรือผู้มีข้อจ ำกัดด้ำนเทคโนโลยี ยังเป็นประเด็นที่ต้องให้ควำมส ำคัญในกำรออกแบบเนื้อหำ
และรูปแบบกำรเรียนรู้ 
4. มิติด้านคุณภาพของหลักสูตรและนวัตกรรม 

ควำมท้ำทำยด้ำนคุณภำพของรำยวิชำ MOOC ในระบบขนำดใหญ่ จ ำเป็นต้องมีกำรพัฒนำเกณฑ์
คุณภำพและกลไกสนับสนุน เช่น กำรใช้ AI ในกำรให้ค ำแนะน ำผู้เรียน หรือระบบผู้สอนร่วมแบบ peer coach 
5. มิติด้านผู้เรียนและสมรรถนะ 

ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ใช้ Thai MOOC Academy ควรได้รับกำรส่งเสริมให้มีทักษะกำรเรียนรู้
ด้วยตนเอง ควำมสำมำรถในกำรจัดกำรตนเองในสภำพแวดล้อมดิจิทัล และมีควำมต้ำนทำนต่อควำมผันผวน
ของเทคโนโลยี กำรพัฒนำ Thai MOOC Academy ให้เชื่อมโยงกับระบบ e-Portfolio, e-CV หรือ Digital 
Transcript ระดับชำติ จะช่วยให้ผู ้เร ียนสำมำรถแสดงศักยภำพของตนข้ำมระบบกำรศึกษำและเข้ำสู่
ตลำดแรงงำนได้อย่ำงมั่นใจ  

 

ภาพที่ 2.17 วงจรกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตของ Thai MOOC Academy 
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บทสรุป 
Thai MOOC Academy เป็นกลไกส ำคัญของประเทศไทยในกำรส่งเสริมกำรเรียนรู ้ตลอดชีวิต 

และกำรพัฒนำผู้เรียนในยุคดิจิทัล ด้วยแนวคิดที่สอดคล้องกับทฤษฎีกำรเรียนรู้สมัยใหม่ ระบบคลังหน่วยกิต 
และโครงสร้ำงพื้นฐำนดิจิทัลที่เชื่อมโยงกันเป็นเครือข่ำย ผู้เรียนสำมำรถเข้ำถึงแหล่งควำมรู้ได้อย่ำงยืดหยุ่น 
สะสมผลกำรเรียนรู้ และเทียบโอนเข้ำสู่ระบบกำรศึกษำที่เป็นทำงกำร ซึ่งกำรลงทุนพัฒนำ Thai MOOC Academy 
จึงไม่ใช่เพียงกำรพัฒนำหลักสูตรออนไลน์ แต่เป็นกำรวำงรำกฐำนกำรเรียนรู ้แห่งอนำคตของประเทศ  
ที่สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ชำติและกำรพัฒนำทุนมนุษย์ในระยะยำว 
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บทที่ 3  

 

กรณีศึกษาการบูรณาการ Micro-Credentials  
ในระบบนิเวศ Thai MOOC Ecosystem 

 
บทน ี ้น  ำเสนอกรณีศ ึกษำของมหำว ิทยำล ัยเช ียงใหม ่ ในกำรบ ูรณำกำร Micro-Credentials 

ผ่ำนแพลตฟอร์ม Thai MOOC เพื่อส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเฉพำะในกลุ่มผู ้สูงวัย ผ่ำนโครงกำร 
“MEDEE” และ “พลังเกษียณสร้ำงชำติ” โดยเน้นกำรพัฒนำหลักสูตรที ่ย ืดหยุ ่น เรียนรู ้ได้ด้วยตนเอง 
และสำมำรถรับรองทักษะด้วย Digital Badges ซึ่งสะท้อนให้เห็นศักยภำพของ Thai MOOC ในกำรเป็นระบบ
นิเวศแห่งกำรเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกำรศึกษำ ชุมชน และตลำดแรงงำน โดยบทนี้ยังเสนอแนวทำงเชิงนโยบำย 
ปัจจัยควำมส ำเร็จ และประเด็นเชิงคิดที่ส ำคัญส ำหรับกำรขยำยผล Micro-Credentials อย่ำงยั่งยืนในประเทศ
ไทย โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 

 บทน า 
 กรณีศึกษา: ระบบนิเวศการเรียนรู้ตลอดชีวิต “มีดี (MEDEE)” 
 Case Box: นวัตกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วย Micro-Credentials จาก

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่
 การเชื่อมโยงกับการบูรณาการ Micro-Credentials ใน Thai MOOC Ecosystem 
 ข้อเสนอแนะจากโครงการที่สอดคล้องกับ Micro-Credentials Ecosystem\ 
 ทฤษฎีและหลักการที่เก่ียวข้องกับการบูรณาการ Micro-Credentials ในระบบนิเวศ 
 Thai MOOC Ecosystem 
 ความส าคัญของการบูรณาการ Micro-Credentials ในระบบนิเวศ Thai MOOC 

Ecosystem 
 บทสรุป 
 Thai MOOC Ecosystem กับ Micro-Credentials 
 ประเด็นกระตุ้นคิดเกี่ยวกับการบูรณาการ Micro-Credentials ในระบบนิเวศ  
 Thai MOOC Ecosystem 
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บทน า 
 ในศตวรรษที่ 21 เทคโนโลยีดิจิทัลได้เปลี่ยนแปลงภูมิทัศน์ทำงกำรศึกษำอย่ำงลึกซึ้ง โดยเฉพำะอย่ำงย่ิง
ในบริบทของกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต (lifelong learning) และกำรพัฒนำทักษะเพ่ืออำชีพ (upskilling/reskilling) 
โดย Micro-Credentials และ Digital Badges ได้กลำยเป็นกลไกส ำคัญในกำรรับรองควำมสำมำรถเฉพำะด้ำน
ของผู้เรียน ซึ่งสำมำรถเรียนรู้และได้รับกำรรับรองจำกแหล่งที่หลำกหลำยและยืดหยุ่นมำกขึ้น (Şimşek, 2023; 
Zia, 2023) ท ำให้กำรเรียนรู้ตอบสนองควำมต้องกำรของแต่ละบุคคลได้ดีขึ้น และเพิ่มโอกำสในกำรเข้ำถึงระบบ
กำรศึกษำ ในประเทศไทย Thai MOOC ภำยใต้กำรบริหำรของมหำวิทยำลัยไซเบอร์ไทย กระทรวง 
กำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ได้พัฒนำระบบกำรเรียนรู้ดิจิทัลระดับชำติที่เปิดกว้ำง
ส ำหรับประชำชนทุกกลุ่ม และได้เริ ่มบูรณำกำรระบบ Micro-Credentials เพื่อสร้ำงควำมน่ำเชื่อถือของ
ผลล ัพธ ์ทำงกำรเร ียนร ู ้ ในโลกจร ิง ( Khlaisang et al., 2023) โดยเฉพำะอย ่ำงย ิ ่ ง  กรณีศ ึกษำของ
มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ที่ได้ด ำเนินกำรพัฒนำระบบนิเวศกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต “มีดี (MEDEE)” และโครงกำร 
“พลังเกษียณสร้ำงชำติ” ถือเป็นต้นแบบที่แสดงให้เห็นถึงกำรใช้ Micro-Credentials เพื่อพัฒนำทักษะผู้สูงวัย 
และเชื่อมโยงกำรเรียนรู้เข้ำกับคุณภำพชีวิตของชุมชน (มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ , 2567) จำกแนวคิดกำรเรียนรู้
ของผู้ใหญ่ (Andragogy) และกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Directed Learning) ตำมแนวทำงของ Knowles 
(1980) และ Brockett & Hiemstra (2018) กำรออกแบบกำรเรียนรู้ใน Thai MOOC ได้รับกำรปรับให้ตอบโจทย์
กลุ่มเป้ำหมำยที่มีควำมหลำกหลำย โดยเฉพำะกลุ่มที่อยู่นอกระบบกำรศึกษำแบบดั้งเดิม (Taylor & Hamdy, 2023) 
ส่งผลให้ Micro-Credentials กลำยเป็นเครื่องมือส ำคัญในกำรสร้ำง “ควำมยืดหยุ่นเชิงนโยบำย” ที่ช่วยให้
กำรศึกษำและอำชีพมีควำมเชื่อมโยงกันมำกขึ้น (Steel & Drager, 2022) 

บทนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำกระบวนกำรบูรณำกำร Micro-Credentials ในระบบ Thai MOOC 
ผ่ำนกรณีศึกษำของมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ โดยวิเครำะห์กลยุทธ์ แนวคิดเชิงทฤษฎี และผลกระทบที่เกิดขึ้น  
เพื่อเสนอนโยบำยและแนวทำงพัฒนำระบบกำรศึกษำที่ตอบโจทย์ยุคดิจิทัลอย่ำงแท้จริง 
 

กรณีศึกษา: ระบบนิเวศการเรียนรู้ตลอดชีวิต “มีดี (MEDEE)” 
1. ความร่วมมือเชิงนวัตกรรม: Thai MOOC x มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่
 มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ร่วมมือกับ แพลตฟอร์ม Thai MOOC เพื่อพัฒนำ Micro-Credentials และ 
Digital Badges ในกำรสนับสนุนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเฉพำะส ำหรับผู้สูงอำยุและผู้เรียนในบริบทท้องถิ่น  
โดยพัฒนำโครงกำร “MEDEE (มีดี)” และ “พลังเกษียณสร้ำงชำติ” แสดงถึงกำรใช้ Thai MOOC เป็น
โครงสร้ำงดิจิทัลกลำงในกำรส่งมอบกำรเรียนรู้ที่เข้ำถึงง่ำย 
2. การประยุกต์ใช้ Micro-Credentials ในบริบทจริง 
 Micro-Credentials ถูกน ำมำใช้รับรองทักษะเฉพำะด้ำนในแต่ละหลักสูตร โดยใช้รูปแบบ Digital 
Badge ที่ตรวจสอบได้ มีกระบวนกำรออกแบบหลักสูตรแบบ modular ผ่ำน Thai MOOC ซึ่งเชื่อมโยงผลลัพธ์
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กำรเรียนรู้กับทักษะที่ตลำดต้องกำร และใช้ LINE เป็นเครื่องมือ LMS เพื่อเข้ำถึงกลุ่มเป้ำหมำยสูงวัย สอดคล้อง
กับกำรเรียนรู้ในบริบทท้องถิ่น 
3. บทบาทของ Thai MOOC ในการสร้างระบบนิเวศ Micro-Credentials 
 Thai MOOC ท ำหน้ำที่เป็นแพลตฟอร์มกลำงที่รองรับกำรออกแบบ จัดกำร และติดตำมกำรเรียนรู้
ด ้วย Micro-Credentials รวมถึงเป็นศูนย์รวมของมำตรฐำนกลำงที ่สำมำรถขยำยผลและประเมินได้  
ช่วยเชื่อมโยงหน่วยงำนต่ำง ๆ ทั้งในระดับอุดมศึกษำ ชุมชน และตลำดแรงงำน 
4. ทฤษฎีที่รองรับแนวทางนี้ในระบบนิเวศ Thai MOOC 
 

ตารางท่ี 3.1 ทฤษฎีที่รองรับในระบบนิเวศ Thai MOOC 
 

แนวคิด รายละเอียด 
Andragogy (Knowles, 1980; 
Taylor, & Hamdy, 2023) 

เน้นกำรเรียนรู้ที่ตอบโจทย์ปัญหำและมีเป้ำหมำยชัดเจน เหมำะกับผู้ใหญ่ 

Self-Directed Learning 
(Brockett, & Hiemstra, 2018) 

ผู้เรียนเลือกเส้นทำงกำรเรียนรู้ของตนเองโดยอิงกับ Digital Badge 

Lifelong Learning  
(Jarvis, 2022) 

สนับสนุนกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่องในทุกช่วงวัย 

Design Thinking  
(Steel, & Drager, 2022; Zia, 2023) 

ออกแบบหลักสูตรร่วมกับชุมชนและผู้ใช้จริง เช่น ในโครงกำร MEDEE 

 

5. ผลลัพธ์และการขยายผล 
ผู้สูงอำยุกว่ำ 175,000 คน ได้รับกำรอบรมผ่ำน Thai MOOC และโครงกำร MEDEE พร้อม Micro-

Credentials เครือข่ำยโรงเรียนผู้สูงอำยุทั่วประเทศกว่ำ 2,456 แห่ง ร่วมใช้ระบบนี้ นอกจำกนี้โครงกำรได้รับ
ผลตอบแทนทำงสังคม (SROI) สูงถึง 11.88 สะท้อนผลลัพธ์เชิงเศรษฐกิจและสังคมที่จับต้องได้ 
6. แนวทางเชิงนโยบายที่สอดคล้องกับ Thai MOOC Ecosystem 
 

ตารางท่ี 3.2 ข้อเสนอเชิงนโยบำย ระบบนิเวศ Thai MOOC 
 

ประเด็น ข้อเสนอแนะ 
กำรยอมรับอย่ำงเป็นทำงกำร ควรผนวก Micro-Credentials เข้ำกับระบบ Credit Bank  

และระบบอุดมศึกษำ 
คุณภำพและมำตรฐำน สร้ำงกรอบประกันคุณภำพกลำงภำยใต้ Thai MOOC 
กำรสนับสนุนจำกรัฐ สนับสนุนงบประมำณส ำหรับกำรพัฒนำแพลตฟอรม์และเนื้อหำ Micro-Credentials 
ควำมรว่มมอืภำคเอกชน เชื่อมโยงกับอุตสำหกรรมในกำรออกแบบทักษะที่ตลำดต้องกำร 
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 กรณีศึกษำของมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ยืนยันว่ำ Micro-Credentials ไม่ใช่เพียงเครื่องมือรับรองกำรเรียนรู้
เฉพำะรำยวิชำ แต่สำมำรถเชื่อมโยงกับเป้ำหมำยใหญ่ของ Thai MOOC ในกำรสร้ำง “ระบบนิเวศกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิตที่ครอบคลุม ยืดหยุ่น และเท่ำเทียม” ได้อย่ำงแท้จริง 
 

Case Box: นวัตกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วย Micro-Credentials  
จากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ชื่อกรณีศึกษา: “MEDEE: ระบบนิเวศกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อผู้สูงวัย”  
(โดยมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ร่วมกับ Thai MOOC) 

 

บริบท: เพื่อรับมือกับสังคมสูงวัย มหำวิทยำลัยเชียงใหม่พัฒนำระบบ MEDEE  
(Multi-generation Entrepreneur Development Educational Ecosystem) โดยบูรณำกำร 
Micro-Credentials และ Digital Badges ผ่ำนแพลตฟอร์ม Thai MOOC เพื่อส่งเสริมทักษะ 
ชีวิตและทักษะดิจิทัลแก่ผู้สูงอำยุ 

แนวทางการด าเนินงาน: พัฒนำ 26 หลักสูตรออนไลน์ ที่ออกแบบตำมหลัก 
andragogy และ CBE (Competency-Based Education) มีกำรใช้ LINE Application 
เป็นช่องทำงกำรเรียนรู้เพื่อควำมเข้ำถึงง่ำยของผู้สูงวัย รวมถึงออกใบรับรอง Micro-Credentials 
และ Digital Badges เมื่อเรียนจบ สร้ำงชุมชนผู้เรียนออนไลน์ (Community of Mavericks) 
ส ำหรับกำรแลกเปลี่ยนและจ ำหน่ำยสินค้ำผ่ำน e-Commerce 

ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น: ผู้เข้ำร่วมกว่ำ 21,566 คน จำก 77 จังหวัดทั่วประเทศ มีกำรขยำยผล
ร่วมกับเครือข่ำยโรงเรียนผู้สูงอำยุ 2,456 แห่ง และสร้ำงโอกำสในกำรมีรำยได้เสริมและเพิ่มคุณภำพ
ชีวิตของผู้สูงวัย ได้รับรำงวัลระดับประเทศ เช่น Ombudsman Award และ Thailand Digital 
Transformation Award 

บทเรียนส าคัญ: กำรออกแบบกำรเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น สอดคล้องกับควำมต้องกำรของผู้เรียน 
และเข้ำถึงได้ง่ำย มีผลโดยตรงต่อควำมส ำเร็จ โดยมี Micro-Credentials ท ำหน้ำที่เป็น 
“ใบเบิกทำง” ในกำรยกระดับทักษะชีวิต เพิ่มศักยภำพ และเสริมเศรษฐกิจฐำนรำก ซึ่งกำรใช้ 
Thai MOOC เป็นแพลตฟอร์มกลำง ช่วยสร้ำงควำมน่ำเชื่อถือ และขยำยผลไปยังภำคส่วนต่ำง ๆ 
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
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ภาพที่ 3.1 รำยวิชำในโครงกำร “MEDEE (มีดี)”  
 

 
 

ภาพที่ 3.2 ตัวอย่ำงรำยละเอียดของรำยวิชำ “สำนพลังชุมชน สู่กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน” 
ในโครงกำร “MEDEE (มีดี)”  
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ภาพที่ 3.3 ตัวอย่ำงเกณฑ์กำรวัดประเมินผลรำยวิชำ “สำนพลังชุมชน สู่กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน” 
 

 
 

ภาพที่ 3.4 ตัวอย่ำงเนื้อหำรำยวิชำ “สำนพลังชุมชน สู่กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน” 

ศูน
ย์บ
รรณ
สา
รแ
ละ
กา
รเร
ียน
รู้ ส
ถา
บัน
นว
ัตก
รรม
กา
รเร
ียน
รู้ ม
หา
วิท
ยา
ลัย
พะ
เยา



 41 

การเชื่อมโยงกับการบูรณาการ Micro-Credentials ใน Thai MOOC Ecosystem 
 ในยุคที ่กำรเรียนรู ้ตลอดชีว ิตกลำยเป็นปัจจัยส ำคัญต่อกำรพัฒนำทุนมนุษย์และควำมสำมำรถ 
ในกำรแข่งขันของประเทศ แนวคิดเรื่องกำรรับรองทักษะเฉพำะทำงในรูปแบบที่ยืดหยุ่นและเป็นรำยหน่วยย่อย
อย่ำง Micro-Credentials จึงได้รับควำมสนใจเพิ ่มมำกขึ ้น โดยเฉพำะอย่ำงยิ ่งเมื ่อถูกบูรณำกำรเข้ำกับ
แพลตฟอร์มกำรเรียนรู ้แบบเปิด เช่น Thai MOOC ซึ ่งท ำหน้ำที ่เป็นโครงสร้ำงพื ้นฐำนระดับประเทศ 
ในกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้อย่ำงทั่วถึง เข้ำถึงได้ และมีมำตรฐำน 

Thai MOOC Ecosystem จึงไม่เพียงแต่เป็นแหล่งเรียนรู้ แต่ยังสำมำรถท ำหน้ำที่เป็นระบบนิเวศ 
ที่เอื้อต่อกำรสร้ำง กำรจัดเก็บ และกำรรับรอง Micro-Credentials ให้สำมำรถน ำไปใช้จริงในระบบกำรศึกษำ
และตลำดแรงงำน ทั้งนี้ กำรพัฒนำและทดลองใช้หลักสูตร MOOC ส ำหรับชุมชนและผู้สูงอำยุโดยวิทยำลัย
กำรศึกษำตลอดชีวิต มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ เป็นตัวอย่ำงหนึ่งที่แสดงให้เห็นศักยภำพของกำรเชื่อมโยงระหว่ำง
กำรเรียนรู้ดิจิทัล กำรพัฒนำอำชีพ และระบบ Micro-Credentials ที่ตอบสนองบริบทไทยได้อย่ำงแท้จริง 
ด้วยพื้นฐำนดังกล่ำว จึงสำมำรถต่อยอดสู่กำรออกแบบระบบ Micro-Credentials บน Thai MOOC ที่รองรับ
กำรพัฒนำทักษะแบบเฉพำะบุคคล (personalized learning) กำรวัดผลตำมสมรรถนะ (competency-based 
assessment) และกำรรับรองผลในรูปแบบดิจิทัล (digital badge) เพื ่อสร้ำงกลไกกำรเรียนรู ้ตลอดชีวิต 
ที่มีคุณภำพ ยืดหยุ่น และยั่งยืนอย่ำงแท้จริง 

 

ตารางท่ี 3.3 กำรเชื่อมโยง Micro-Credentials กับระบบนิเวศ Thai MOOC 
 

ประเด็น รายละเอียด 
แนวคิด Modular Learning โครงกำรแบ่งรำยวชิำออกเป็นหน่วยย่อยที่ผู้เรียนสำมำรถเรียนรู้ในเวลำสั้น 

(Micro-learning) และจบได้ภำยใน 3 วัน เหมำะกับกำรออกแบบ 
Micro-Credentials 

กำรวัดสมรรถนะ (CBE) กำรประเมินผู้เรียนมีควำมชัดเจนผ่ำนเกณฑ์กำรเรียนรูร้ำยวิชำ สะท้อน 
ควำมพร้อมในกำรน ำระบบ Digital Badge หรือ Micro-Credentials  
มำใช้รบัรองผลสัมฤทธิ์ 

ควำมยืดหยุ่นและเข้ำถึงงำ่ย รำยวิชำถูกออกแบบให้สั้น เขำ้ใจง่ำย และใช้สื่อดิจิทัลท่ีผู้สูงอำยุเข้ำถึงได้  
จึงสำมำรถใช้ Thai MOOC เป็นแพลตฟอร์มกลำงที่เช่ือมโยง Micro-
Credentials กับกำรเรียนรูต้ลอดชีวิตได ้

แผนกำรพัฒนำระยะยำว โครงกำรมีข้อเสนอแนะในกำรพัฒนำ Digital Badge (3–5 ปี) และสร้ำง
แพลตฟอร์มระดบัชำติ/อำเซียน (5–10 ปี) ซึ่งตรงกับเป้ำหมำยของกำรสร้ำง 
Thai MOOC Ecosystem ที่รองรับ Micro-Credentials อย่ำงเต็มรูปแบบ 

กำรใช้ผลลัพธใ์นนโยบำยและพื้นท่ี โครงกำรนี้ถกูเสนอใหใ้ช้ในกำรอบรมเสริมทกัษะแรงงำนกลุม่เปรำะบำง 
และสร้ำงแรงกระเพื่อมในชุมชน น ำไปสู่ กำรยอมรับ Micro-Credentials  
ในภำคปฏิบตัิ และแรงงำนท้องถิ่น 
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ข้อเสนอแนะจากโครงการที่สอดคล้องกับ Micro-Credentials Ecosystem 
ตารางท่ี 3.4 ข้อเสนอแนะจำกโครงกำรที่สอดคล้องกับ Micro-Credentials Ecosystem 
 

ระยะเวลา ข้อเสนอเชิงกลยุทธ ์

ระยะสั้น (1–2 ปี) พัฒนำ Micro-learning และระบบพี่เลี้ยง 
ระยะกลำง (3–5 ปี) สร้ำง Digital Badges และควำมร่วมมือกับภำคเอกชน 

ระยะยำว (5–10 ปี) พัฒนำ แพลตฟอร์มระดับชำติ เชื่อมโยง ASEAN 

 โครงการนี้ถือเป็นต้นแบบของการน า MOOC ส าหรับกลุ่มเฉพาะ มาเชื่อมโยงกับแนวคิด Micro-
Credentials ผ่าน Thai MOOC โดยเสริมสร้างสมรรถนะเฉพาะบุคคล พัฒนาระบบประเมินผลที่รองรับ
การออก Digital Badge ได ้รวมถึงสร้างผลกระทบเชิงบวกทั้งในมิติ เศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิต 

 
ภาพที่ 3.5 ปัจจัยควำมส ำเร็จของกำรน ำ Micro-Credentials มำใช้ในประเทศไทย 

 

ทฤษฎีและหลักการที ่ เก ี ่ยวข้องกับการบูรณาการ Micro-Credentials ในระบบนิเวศ Thai MOOC 
Ecosystem 

ทฤษฎีและหลักกำรต่ำง ๆ ที่กล่ำวมำข้ำงต้นสะท้อนให้เห็นว่ำกำรบูรณำกำร Micro-Credentials 
เข้ำกับระบบ Thai MOOC ไม่เพียงแต่เป็นนวัตกรรมเชิงเทคนิค แต่ยังเป็นกระบวนกำรออกแบบกำรเรียนรู้  
ที่สอดคล้องกับทฤษฎีกำรเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลำง และมีศักยภำพในกำรเปลี่ยนผ่ำนระบบกำรศึกษำ
ไทยสู่รูปแบบที่ยืดหยุ่น เท่ำเทียม และรองรับอนำคตของงำนในยุคดิจิทัลได้อย่ำงยั่งยืน 
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ตารางท่ี 3.5 ทฤษฎีและหลักกำรที่รองรับ Micro-Credentials ใน Thai MOOC 
 
 

แนวคิดหลัก จุดเน้น แนวทาง 
การบูรณาการ 

ตัวอย่าง 
การประยกุต ์

ในแพลตฟอร์ม 

แหล่งอ้างอิง 

Micro-Credentials 
& Digital Badges 

หน่วยกำรเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่น รับรองทกัษะ
เฉพำะทำง  

ใช้รับรองผลลัพธ ์
กำรเรียนรู้แบบ 
modular   
และสะสมได ้

หลักสูตร 
ระยะสั้นพร้อม 
digital badge 
ใน Thai MOOC 

Şimşek (2023); 
Steel & Drager 
(2022) 

Andragogy  กำรเรียนรูข้องผู้ใหญ่ 
เน้นประสบกำรณ ์
และควำมเกี่ยวข้อง 
ในชีวิตจริง 

ออกแบบกำรเรียนรู้
ให้เชื่อมโยงกบัปัญหำ
ในชีวิตและอำชีพ 

หลักสูตร “พลัง
เกษียณสร้ำงชำติ” 
ที่เน้นกลุ่มผู้สูงวัย 

Knowles 
(1980); Taylor 
& Hamdy 
(2023) 

Self-Directed 
Learning 

ผู้เรียนเป็นผู้น ำ 
กำรเรียนรูด้้วยตนเอง 

เสนอเส้นทำงกำร
เรียนรู้ที่ผู้เรียนเลอืก
เอง 
พร้อมใบรับรองดิจิทัล 

Thai MOOC  
เปิดหลักสูตรเรียน
ตำมเวลำของตนเอง 
(Self-paced) 

Brockett & 
Hiemstra 
(2018) 

Lifelong Learning 
Theory 

กำรเรียนรูต้่อเนื่อง
ตลอดชีวิต สอดคล้อง
กับควำมเปลี่ยนแปลง
ของโลก 

พัฒนำ Micro-
Credentials ให้เรียน
ได้ทุกวัย ทุกเวลำ 

โครงกำร MEDEE: 
ส่งเสรมิทักษะ
ดิจิทัลผู้สูงอำยุผำ่น 
Thai MOOC 

Jarvis (2022) 

Flexible Learning 
Design 

รูปแบบกำรเรียนรู ้
ที่หลำกหลำย ยืดหยุ่น 
รองรับผู้เรียนตำ่งกลุ่ม 

พัฒนำหลักสตูรที่
รองรับอปุกรณ์
หลำกหลำย สื่อหลำย
รูปแบบ 

Thai MOOC 
รองรับบนมือถือ 
วิดีโอสั้น กิจกรรม
ประกอบ 

Zia (2023) 

Participatory 
Co-Design 

กำรออกแบบร่วมกับ
ผู้ใช้ ผูม้ีส่วนได้สว่น
เสียในระบบกำรเรยีนรู ้

พัฒนำ Micro-
Credentials โดยอิง
ควำมตอ้งกำรของ
ภำคชุมชน/
ตลำดแรงงำน 

หลักสูตร MEDEE 
พัฒนำโดยร่วมมอื
กับชุมชนและภำคี
ท้องถิ่น 

Pérez 
Caldentey 
(2023) 
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ความส าคัญของการบูรณาการ Micro-Credentials ในระบบนิเวศ Thai MOOC Ecosystem 
กำรบูรณำกำร Micro-Credentials ในระบบนิเวศ Thai MOOC Ecosystem มีควำมส ำคัญอย่ำงยิ่งในยุคที่
สังคมไทยก ำลังเผชิญกับกำรเปลี่ยนแปลงทำงเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีอย่ำงรวดเร็ว ซึ ่งส่งผลต่อ
โครงสร้ำงกำรเรียนรู้และควำมต้องกำรทักษะของประชำชนในทุกช่วงวัย โดยเฉพำะกลุ่มแรงงำน กลุ่มผู้สูงอำยุ 
และประชำชนในชุมชนห่ำงไกล กำรน ำระบบ Micro-Credentials เข้ำมำใช้จึงมีควำมส ำคัญในมิติต่ำง ๆ ดังนี้ 

1. เพิ่มโอกาสการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างเท่าเทียม Micro-Credentials ช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถ
เข้ำถึงองค์ควำมรู้เฉพำะด้ำนในรูปแบบรำยวิชำย่อย (modular) ที่สำมำรถเรียนรู้ได้ตำมอัธยำศัย (self-paced) 
ท ำให้กำรศึกษำเปิดกว้ำงแก่ทุกคน โดยเฉพำะผู้ที่ไม่สำมำรถเข้ำถึงระบบกำรศึกษำแบบดั้งเดิม 

2. ส่งเสริมการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการท างาน ระบบ Micro-Credentials ช่วยให้ผู ้เรียน
สำมำรถพัฒนำ ทักษะใหม่ (reskill) หรือเพิ่มพูน ทักษะเดิม (upskill) ได้อย่ำงรวดเร็วและสอดคล้องกับ 
ควำมต้องกำรของตลำดแรงงำน โดยมีกำรรับรองผลสัมฤทธิ์ในรูปแบบ Digital Badges ที่สำมำรถน ำไปใช้
สมัครงำนหรือต่อยอดกำรเรียนรู้ได้ 

3. การเชื่อมโยงกับระบบคลังหน่วยกิตและการเทียบโอน Thai MOOC Ecosystem อยู่ระหว่ำง
กำรพัฒนำให้สำมำรถเชื่อมต่อกับ ระบบคลังหน่วยกิตกลำง (Credit Bank) ซึ่งจะท ำให้ Micro-Credentials 
มีสถำนะเทียบเท่ำหน่วยกิตในระบบอุดมศึกษำ และสำมำรถน ำไปใช้ในกำรเทียบโอนหรือประกอบกำรขอรับ
วุฒิกำรศึกษำในอนำคต 

4. เป็นกลไกส่งเสริมเศรษฐกิจฐานชุมชน จำกกรณีศึกษำหลำยโครงกำร เช่น โครงกำร “MEDEE” 
และ “ทักษะอำชีพในยุคดิจิทัลส ำหรับชุมชน” พบว่ำ กำรเรียนรู้ผ่ำน Micro-Credentials ช่วยเพิ่มรำยได้ 
ลดค่ำใช้จ่ำยด้ำนสุขภำพ และกระตุ้นเศรษฐกิจในชุมชน ผ่ำนกำรน ำทักษะที่เรียนไปใช้ในชีวิตจริง 

5. สร้างระบบการเรียนรู้ที ่ยืดหยุ่นและตรวจสอบได้ Micro-Credentials สำมำรถออกแบบให้มี
มำตรฐำนกลำง ตรวจสอบได้ และเชื่อมโยงกับโปรไฟล์ดิจิทัลของผู้เรียนได้อย่ำงเป็นระบบ สอดคล้องกับทิศทำง
ของโลกในกำรพัฒนำระบบ เปิดข้อมูล (Open Credentialing Infrastructure) 

กำรบูรณำกำร Micro-Credentials ในระบบ Thai MOOC ไม่เพียงแต่ตอบโจทย์กำรเรียนรู้ยุคดิจิทัล 
แต่ยังเป็นเครื่องมือส ำคัญในกำรสร้ำงควำมเท่ำเทียม เสริมศักยภำพแรงงำน และสร้ำงระบบนิเวศกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิตที่ยั่งยืน ซึ่งสำมำรถน ำไปสู่กำรยกระดับคุณภำพชีวิตของประชำชนและกำรพัฒนำประเทศในระยะยำว 
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ภาพที่ 3.6 การบูรณาการ Micro-Credentials ในระบบนิเวศ Thai MOOC Ecosystem 
 
บทสรุป 
 กำรบูรณำกำร Micro-Credentials ในระบบนิเวศ Thai MOOC Ecosystem นับเป็นกลไกส ำคัญ 
ในกำรยกระดับคุณภำพและควำมยืดหยุ่นของกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพำะในบริบทของประเทศไทย
ที่มุ ่งส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตและกำรพัฒนำทักษะที่ตรงตำมควำมต้องกำรของตลำดแรงงำน  Micro-
Credentials ท ำหน้ำที่เป็นเครื่องมือรับรองผลกำรเรียนรู้ที่ย่อยได้ วัดผลได้ และมีควำมน่ำเชื่อถือ สำมำรถ
สนับสนุนกำรเรียนรู้ที่มีควำมเฉพำะเจำะจงและยืดหยุ่นสูง โดยเปิดโอกำสให้ผู้เรียนในทุกช่วงวัยสำมำรถเข้ำถึง
กำรศึกษำที่มีคุณภำพผ่ำนระบบ Thai MOOC ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มระดับชำติที่เชื่อมโยงนโยบำยกับกำรปฏิบัติ
อย่ำงเป็นรูปธรรม นอกจำกนี้ แนวทำงกำรออกแบบแบบมีส่วนร่วม (Participatory Co-Design) และกำรเรียนรู้ 
ที ่ยืดหยุ ่น (Flexible Learning Design) ช่วยให้ Thai MOOC สำมำรถตอบโจทย์กลุ ่มเป้ำหมำยได้อย่ำง
หลำกหลำย ไม่ว่ำจะเป็นผู้สูงวัย กลุ่มอำชีพอิสระ หรือแรงงำนในระบบและนอกระบบ โดยที่ระบบกำรรับรอง
ผลลัพธ์ผ่ำน Micro-Credentials ท ำหน้ำที่เป็นเครื่องมือกลำงในกำรยืนยันสมรรถนะที่สำมำรถใช้ในกำรสมัครงำน 
หรือสะสมเป็นหน่วยกำรเรียนรู ้ต ่อเนื ่องในระดับสูงขึ ้น สรุปได้ว่ำกำรบูรณำกำร Micro-Credentials 
ในระบบ Thai MOOC ไม่ได้เป็นเพียงกำรพัฒนำเชิงเทคโนโลยี แต่เป็นกำรออกแบบนวัตกรรมกำรเรียนรู้ที่มี
รำกฐำนจำกทฤษฎีทำงกำรศึกษำที่เข้มแข็ง เชื ่อมโยงระหว่ำงนโยบำยระดับประเทศ กลยุทธ์ของสถำบัน  
และกำรมีส่วนร่วมของผู้เรียนอย่ำงแท้จริง ซึ่งสำมำรถต่อยอดสู่กำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ และขับเคลื่อน
เศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและยั่งยืน 
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Thai MOOC Ecosystem กับ Micro-Credentials 
ตารางท่ี 3.6 กำรบูรณำกำร Thai MOOC Ecosystem กับ Micro-Credentials 
 

  ประเด็น สรุปสาระส าคญั 
แนวคิดหลัก กำรบรูณำกำร Micro-Credentials กับ Thai MOOC ช่วยใหผู้้เรียนได้รบั

กำรรบัรองทกัษะเฉพำะทำงในรูปแบบดิจิทลัที่ยืดหยุน่ เข้ำถึงง่ำย 
และตรวจสอบได ้

Thai MOOC เป็นระบบนิเวศแห่ง
กำรเรียนรู ้

Thai MOOC ท ำหน้ำที่เป็นแพลตฟอร์มกลำงที่เชื่อมโยงเนื้อหำ ผู้เรียน 
ผู้สอน และกำรรับรองผลผำ่นระบบดิจิทัล สอดคลอ้งกับยุทธศำสตร์ชำติ
และเป้ำหมำย SDGs 

Micro-Credentials สนับสนุน 
Lifelong Learning 

สร้ำงโอกำสกำรเรยีนรู้ส ำหรับทุกช่วงวัย โดยเฉพำะกลุม่เปรำะบำง 
เช่น ผู้สูงอำยุ แรงงำนชุมชน และผู้เรียนท่ีอยู่นอกระบบ 

ผลกระทบเชิงเศรษฐกิจและสังคม มีกำรขยำยผลสู่ชมุชน เกิดกำรถ่ำยทอดองค์ควำมรู้และพัฒนำอำชีพจริง 

รองรับกำรเทียบโอนและคลังหน่วยกิต Thai MOOC สำมำรถเชื่อมโยงกับระบบ Credit Bank และ Digital 
Transcript รองรบักำรเทียบโอนกำรเรียนรู้แบบไม่เปน็ทำงกำรสูร่ะบบ
กำรศึกษำอย่ำงเปน็ทำงกำร 

ทิศทำงในอนำคต ควรเร่งพัฒนำเกณฑ์มำตรฐำน Micro-Credentials ระดับชำติ เชื่อมโยง 
กับตลำดแรงงำน และขยำยแพลตฟอร์มสู่ระดบัอำเซียน 

 

 
ภาพที่ 3.7 Thai MOOC Ecosystem 
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ประเด็นกระตุ้นคิด 
การบูรณาการ Micro-Credentials ในระบบนิเวศ Thai MOOC Ecosystem 
 

 กำรบูรณำกำร Micro-Credentials ในระบบ Thai MOOC ถือเป็นก้ำวส ำคัญของกำรปฏิรูประบบ

กำรศึกษำไทย แต่ก็ยังมีประเด็นหลำยด้ำนที่ควรตั้งค ำถำมและคิดต่อยอด เพื่อให้แนวทำงนี้สำมำรถขยำยผลได้

อย่ำงยั่งยืนและทั่วถึง หนึ่งในค ำถำมส ำคัญคือ Micro-Credentials ควรท ำหน้ำที่เพียง “เครื่องมือรับรอง” 

หรือควรกลำยเป็น “ระบบนิเวศแห่งกำรเรียนรู้” หำกมองให้ไกลกว่ำนั ้น ระบบ Micro-Credentials 

อำจพัฒนำให้สำมำรถวำงแผนสะสมและเทียบโอนระหว่ำงสถำบัน หรือแม้กระทั ่งใช้เป็นใบเบิกทำง  

ในคลังหน่วยกิตแห่งชำติ เพื่อส่งเสริมกำรเรียนรู้แบบไร้รอยต่อในทุกช่วงวัย 
 

Thai MOOC เองก็มีศักยภำพในกำรพัฒนำให้เป็นมำกกว่ำแค่แพลตฟอร์ม โดยอำจกลำยเป็น 

“ศูนย์กลำงสมรรถนะดิจิทัลของประเทศ” ซึ่งรองรับกำรฝึกอบรม ทดสอบ และรับรองทักษะในระดับชำติเพื่อ

ใช้เชื ่อมโยงกับตลำดแรงงำนทั้งในประเทศและระดับภูมิภำค แต่ค ำถำมคือ จะต้องปรับบทบำท กลไก  

และนโยบำยในระดับ มหภำค อย่ำงไรจึงจะบรรลุจุดมุ่งหมำยนั้น อีกประเด็นที่น่ำคิดต่อคือ จะรักษำสมดุล

ระหว่ำง “มำตรฐำน” และ “ควำมยืดหยุ ่น” ได้อย่ำงไร เมื ่อแต่ละสถำบันมีแนวทำงออกแบบ Micro-

Credentials แตกต่ำงกัน กำรจัดระบบสมรรถนะร่วม (shared competencies) อำจเป็นทำงออกที่สร้ำง

ควำมน่ำเชื่อถือ โดยไม่ลดทอนอัตลักษณ์ของผู้เรียนหรือของสถำบัน 
 

ในด้ำนของกำรจ้ำงงำน มีค ำถำมส ำคัญว่ำ ภำคอุตสำหกรรมให้กำรยอมรับ Micro-Credentials  

ในระดับใด และจะต้องออกแบบใบรับรองอย่ำงไรให้นำยจ้ำงสำมำรถเข้ำใจคุณค่ำและใช้เป็นเกณฑ์พิจำรณำได้

จริง ควำมร่วมมือระหว่ำงภำคกำรศึกษำกับภำคเอกชนจึงไม่ใช่เพียงเรื่องเนื้อหำ แต่รวมถึงกำรสร้ำงระบบนิเวศ

ที่ให้คุณค่ำร่วมกัน ส ำหรับ กลุ่มเปรำะบำง เช่น ผู้สูงอำยุ แรงงำนนอกระบบ หรือผู้ไม่มีวุฒิกำรศึกษำ Micro-

Credentials ควรเป็นเครื ่องมือลดควำมเหลื ่อมล ้ำ ไม่ใช่กลำยเป็นกลไกที ่ย ิ ่งตอกย ้ำควำมเหลื ่อมล ้ำ  

หำกออกแบบโดยไม่ค ำนึงถึงกำรเข้ำถึง กลไกสนับสนุน และกำรใช้งำนจริงในชีวิตของกลุ่มเหล่ำนี้ 
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ภาพที่ 3.8 Thai MOOC Ecosystem 
 

สุดท้ำยคือค ำถำมปลำยเปิดที่ส ำคัญ เรำจะท ำอย่ำงไรให้ Micro-Credentials ไม่เพียงแค่เรียนจบแต่ 
“น ำไปใช้ได้จริง” ไม่ว่ำจะในด้ำนกำรหำงำน กำรพัฒนำอำชีพ หรือกำรเติบโตส่วนบุคคล เส้นทำงกำรเรียนรู้ 
(learning pathway) ที่ต่อเนื่องและเชื่อมโยงกับชีวิตจริงจะเป็นตัวแปรส ำคัญที่ท ำให้ Micro-Credentials  
มีควำมหมำยมำกกว่ำ “กำรรับรองชั่วครำว” 
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บทที่ 4 
 

กรณีศึกษาการเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่าน Micro-Credentials  
เพื่อเสริมศักยภาพแรงงานในตลาดยุคใหม ่

 
บทนี้น ำเสนอกรณีศึกษำกำรใช้ Micro-Credentials ในประเทศไทย โดยเฉพำะควำมร่วมมือระหว่ำง

มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำธนบุรี (มจธ.) และแพลตฟอร์ม Thai MOOC ในกำรพัฒนำหลักสูตร 

เพื่อเสริมสร้ำงศักยภำพแรงงำน รองรับตลำดแรงงำนดิจิทัลและอนำคตของงำน (Future of Work) อย่ำงยืดหยุ่น 

ทันสมัย และใช้ได้จริง จุดเน้นอยู่ที่แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง รูปแบบกำรเรียนรู้ กำรประเมินผล และข้อเสนอแนะ

เชิงนโยบำยในกำรผลักดัน Micro-Credentials ให้เป็นกลไกส ำคัญของกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตในระดับประเทศ 

โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 

 บทน า 

 การเปลี่ยนผ่านของตลาดแรงงาน และทักษะจ าเป็นในศตวรรษที่ 21 

 การเชื่อมโยงทักษะส าคัญของ World Economic Forum กับรายวิชา Thai MOOC 

 กรณีศึกษาการบูรณาการ Micro-Credentials: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

(มจธ.) และ Thai MOOC และ Thai MOOC 

 กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ (URU) : การใช้ Micro-Credentials กับ

แรงงานในพื้นที่ 

 การพัฒนาศักยภาพแรงงานผ่าน Micro-Credentials 

 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ Micro-Credentials 

 ความส าคัญในการพัฒนาศักยภาพแรงงานผ่าน Micro-Credentials 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 บทสรุป 

 ประเด็นชวนคิด 
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บทน า 
ในยุคที่ตลำดแรงงำนเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็วจำกกำรขับเคลื่อนของเทคโนโลยีดิจิทัล ปัญญำประดิษฐ์ 

และควำมผันผวนของเศรษฐกิจและสังคม ทักษะที่ได้จำกระบบกำรศึกษำแบบดั้งเดิมมักไม่เพียงพออีกต่อไป  
ในกำรตอบสนองควำมต้องกำรของนำยจ้ำง (McGreal & Olcott, 2021) กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 
จึงกลำยเป็นยุทธศำสตร์ส ำคัญในกำรยกระดับศักยภำพของก ำลังคน โดยเฉพำะกำรพัฒนำและปรับทักษะ 
(Reskilling / Upskilling) ที่สำมำรถตอบสนองตลำดแรงงำนที่เปลี่ยนแปลงอย่ำงไม่หยุดนิ่ง หนึ่งในแนวทำง 
ที ่ได้รับกำรยอมรับมำกขึ ้นในระดับโลกและประเทศไทย คือ Micro-Credentials หรือวุฒิบัตรขนำดย่อ 
ซึ่งเป็นหน่วยกำรเรียนรู้ที่สำมำรถสะสม ต่อเนื่อง และน ำไปใช้ประกอบอำชีพหรือโอนหน่วยกิตเข้ำสู่ระบบ
กำรศึกษำได้ (Doss et al., 2024; Rajabalee, 2023) โดยมีลักษณะเด่นคือกำรออกแบบให้สอดคล้อง 
กับสมรรถนะเฉพำะทำง มีควำมยืดหยุ่น ปรับเปลี่ยนได้ทันต่อเทคโนโลยี และสะท้อนควำมต้องกำรของ
ตลำดแรงงำนได้อย่ำงตรงจุด 

จำกกรณีศึกษำของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำธนบุรี (มจธ.) พบว่ำ กำรออกแบบ Micro-
Credentials ที่ยึดหลักกำรศึกษำฐำนสมรรถนะ (Outcome-Based Education: OBE) ร่วมกับกำรมีส่วนร่วม
ของภำคอุตสำหกรรม และกำรควบคุมคุณภำพอย่ำงเข้มงวด ได้ส่งผลให้ Micro-Credentials มีควำมน่ำเชื่อถือ
และสำมำรถเพิ ่มโอกำสกำรจ้ำงงำนอย่ำงเป็นรูปธรรม ( King Mongkut’s University of Technology 
Thonburi, 2024) ในขณะเดียวกัน แพลตฟอร์ม Thai MOOC ซึ่งพัฒนำโดยโครงกำรมหำวิทยำลัยไซเบอร์ไทย 
(TCU) ภำยใต้กำรก ำกับของกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ได้กลำยเป็นระบบ
กลำงระดับประเทศส ำหรับกำรเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิด และเป็นกลไกส ำคัญในกำรขับเคลื่อนกำรเรียนรู้ตลอด
ชีวิต โดยในปี 2566 มีหลักสูตรมำกกว่ำ 700 รำยวิชำจำกกว่ำ 100 สถำบัน ครอบคลุมทักษะวิชำชีพ 
และวิชำกำรในหลำกหลำยสำขำ ควำมร่วมมือเชิงกลยุทธ์ระหว่ำง มจธ. และ Thai MOOC ในกำรพัฒนำ 
Micro-Credentials ที่ใช้ได้จริงในตลำดแรงงำน เช่น ชุดหลักสูตร Python, ภำษำอังกฤษเพื่อกำรเดินเรือ 
หรือกำรจัดกำรผลิตภัณฑ์ จึงถือเป็นต้นแบบส ำคัญของกำรสร้ำงระบบนิเวศกำรเรียนรู้ที ่เชื่อมโยงระหว่ำง
กำรศึกษำและกำรจ้ำงงำนในบริบทประเทศไทย 

บทนี้มุ ่งน ำเสนอแนวคิด รูปแบบ และกรณีศึกษำกำรประยุกต์ใช้ Micro-Credentials ในฐำนะ
เครื่องมือสนับสนุนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต และกลไกกำรเพิ่มขีดควำมสำมำรถแรงงำนของชำติ โดยเชื่อมโยง 
“ระบบนิเวศดิจิทัล” เข้ำกับ “กำรพัฒนำทุนมนุษย์” ที่ตอบสนองต่ออนำคตของงำน (Future of Work) 
อย่ำงแท้จริง 
 

การเปลี่ยนผ่านของตลาดแรงงาน และทักษะจ าเป็นในศตวรรษที่ 21 
 จำกรำยงำน Future of Jobs Report 2023 โดย World Economic Forum (WEF) ระบุว่ำ ทักษะ
ที่จ ำเป็นที่สุดส ำหรับแรงงำนในช่วงปี 2023–2027 จะไม่ใช่เพียงควำมรู้เฉพำะทำงเท่ำนั้น แต่รวมถึง ทักษะด้ำน
ควำมสำมำรถเชิงปัญญำ กำรปรับตัว และกำรเรียนรู ้อย่ำงต่อเนื ่อง ซึ ่งสะท้อนควำมจ ำเป็นของแนวคิด 
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“resilience and lifelong learning” อย่ำงชัดเจน (World Economic Forum, 2023) ทักษะส ำคัญ 
10 อันดับแรกที่หน่วยงำนทั่วโลกให้ควำมส ำคัญ ได้แก่  (1) กำรคิดวิเครำะห์ (Analytical Thinking) 
(2) ควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต (Active Learning and Learning Strategies) (3) ควำมสำมำรถ
ในกำรแก้ปัญหำที่ซับซ้อน (Complex Problem-Solving) (4) ควำมคิดสร้ำงสรรค์ (Creative Thinking) 
(5) ควำมเป็นผู ้น  ำและอิทธิพลทำงสังคม (Leadership and Social Influence) (6) ควำมสำมำรถด้ำน
เทคโนโลยี (Technology Literacy) (7) ควำมยืดหยุ ่น ควำมคล่องตัว และกำรปรับตัว ( Resilience, 
Flexibility and Agility) (8) กำรคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) (9) กำรสร้ำงแรงจูงใจตนเอง (Self-
efficacy and Motivation) และ (10) กำรสื่อสำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ (Effective Communication) ทักษะ
เหล่ำนี้สอดคล้องโดยตรงกับเป้ำหมำยของกำรพัฒนำ Micro-Credentials ซึ่งสำมำรถออกแบบให้ตอบโจทย์
เป็นรำยทักษะหรือกลุ่มทักษะเฉพำะ เพื่อให้ผู้เรียนสำมำรถ “ปรับ-เสริม-สะสม” ทักษะได้อย่ำงยืดหยุ่นตำม
บริบทของตลำดแรงงำน ในบริบทประเทศไทย Thai MOOC และมหำวิทยำลัยต่ำง ๆ เช่น มจธ. ได้ใช้ Micro-
Credentials เป็นกลไกส ำคัญในกำรเสริมศักยภำพแรงงำนในตลำดยุคใหม่ โดยเชื่อมโยงกับควำมต้องกำรของ
ภำคธุรกิจและอุตสำหกรรมที่แท้จริง ดังนั้น Micro-Credentials จึงไม่ใช่เพียงทำงเลือกของกำรเรียนรู้ในยุคใหม่ 
แต่เป็น "เครื่องมือกลยุทธ์" ในกำรพัฒนำแรงงำนให้มีศักยภำพสูง รองรับเศรษฐกิจดิจิทัล เศรษฐกิจสร้ำงสรรค์ 
และกำรท ำงำนข้ำมสำขำในอนำคต 

 

ภาพที่ 4.1 ตัวอย่ำงรำยวิชำที่พัฒนำโดยมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำธนบุรี เพื่อกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต  
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การเชื่อมโยงทักษะส าคัญของ World Economic Forum กับรายวิชา Thai MOOC 
ตำรำงนี้แสดงกำรเชื่อมโยงทักษะส ำคัญที่ระบุโดย World Economic Forum (WEF) ในรำยงำน 

Future of Jobs Report 2023 กับรำยวิชำที ่เปิดสอนบนแพลตฟอร์ม Thai MOOC เพื ่อแสดงให้เห็นถึง
บทบำทของ Micro-Credentials ในกำรพัฒนำศักยภำพแรงงำนในตลำดยุคใหม่ 

 

ตารางท่ี 4.1 กำรเชื่อมโยงทักษะ ของ World Economic Forum กับรำยวิชำ Thai MOOC 
 

ทักษะส าคัญ รายวิชา Thai MOOC ท่ี
เกี่ยวข้อง 

สถาบันผูพ้ัฒนา หมายเหตุการน าไปใช้ 

กำรคิดวิเครำะห์ 
(Analytical Thinking) 

กำรวิเครำะห์ข้อมลูเบื้องตน้ 
ด้วย Excel (KMUTT023) 
กำรคิดเชิงระบบ (BUU001) 

มจธ., ม.บูรพำ พื้นฐำนส ำหรับ Data Analyst 
และงำนวิจัย 

กำรเรียนรูอ้ย่ำงต่อเน่ือง 
(Active Learning & 
Learning Strategies) 

กำรเรียนรูร้วมศตวรรษที่ 21 
(NU028) 
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ (CU015) 

ม.นเรศวร, จุฬำฯ เสริมทักษะกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 

กำรแก้ปัญหำที่ซับซ้อน 
(Complex Problem-
Solving) 

กำรคิดสร้ำงสรรคแ์ละนวัตกรรม 
(WU002) 
กำรออกแบบกำรเรียนรู้ด้วย
เทคโนโลยี (SWU002) 

ม.วลัยลักษณ,์ 
มศว 

ใช้ได้ทั้งดำ้นธุรกิจและกำรศึกษำ 

ควำมคิดสร้ำงสรรค์ 
(Creative Thinking) 

กำรผลิตสื่อกรำฟกิอย่ำงมอื
อำชีพ (CMU012) 
กำรออกแบบ Infographic 
(SWU011) 

ม.เชียงใหม่, 
มศว 

สนับสนุนอำชีพ content 
creator 

ภำวะผู้น ำและอิทธิพล
ทำงสังคม (Leadership 
and Social 
Influence) 

ภำวะผู้น ำกำรเปลีย่นแปลง 
(SWU007) 
กำรสร้ำงทีมงำนแบบมืออำชีพ 
(NU018) 

มศว, ม.นเรศวร ส่งเสรมิทักษะผู้น ำในองค์กร 
ยุคใหม ่

กำรรู้เทำ่ทันเทคโนโลยี 
(Technology 
Literacy) 

วิทยำกำรคอมพวิเตอร์เบื้องต้น 
(RMUTT011) 
Data + AI for 
Communication (NIDA002) 

มทร.ธัญบุร,ี 
NIDA 

เตรียมพร้อมส ำหรับยุค AI 
และ Data 

ควำมยืดหยุ่น 
และกำรปรับตัว 
(Resilience, Flexibility, 
Agility) 

กำรจัดกำรกำรเปลี่ยนแปลงใน
องค์กร (MU001) 
กำรคิดเชิงวิพำกษ ์(OCSC009) 

ม.มหิดล, ก.พ. ปรับตัวต่อกำรท ำงำนในบริบท
ไม่แน่นอน 
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ทักษะส าคัญ รายวิชา Thai MOOC ท่ี
เกี่ยวข้อง 

สถาบันผูพ้ัฒนา หมายเหตุการน าไปใช้ 

กำรคิดเชิงระบบ 
(Systems Thinking) 

กำรคิดเชิงระบบ (BUU001) 
กำรออกแบบระบบกำรสอน 
(SU012) 

ม.บูรพำ, ม.
ศิลปำกร 

พัฒนำแนวคิดกำรบริหำร
จัดกำรองคก์ร 

กำรขบัเคลื่อนตนเอง 
(Self-motivation) 

กำรสร้ำงแรงจูงใจในองค์กร 
(NU017) 
เทคนิคกำรพัฒนำตนเอง 
(WU027) 

ม.นเรศวร, ม.
วลัยลักษณ ์

เหมำะกบัสำยงำนที่ต้องท ำงำน
อิสระ 

กำรสื่อสำรอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 
(Effective 
Communication) 

ทักษะกำรสื่อสำรระหว่ำงบุคคล
ในกำรท ำงำน (CMU040) 
กำรใช้สื่อออนไลนอ์ย่ำง
สร้ำงสรรค ์(NU014) 

ม.เชียงใหม่, ม.
นเรศวร 

ส ำคัญส ำหรับงำนทีมและองค์กร 

 

 
 

ภาพที่ 4.2 ตัวอย่ำงรำยวิชำส ำหรับกำรพัฒนำทักษะของผู้เรียน 
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กรณีศึกษาการเสริมสร้างพลังแห่งการเรียนรู ้ตลอดชีวิต: การปรับใช้และการบูรณาการ Micro-
Credentials ผ่านความร่วมมือด้านการจ้างงานและการควบคุมคุณภาพในประเทศไทย – กรณีศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี (มจธ.) และ Thai MOOC 

 

บริบทของตลาดแรงงานยุคใหม่ 
 ในบริบทของตลำดแรงงำนที่มีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว ควำมรู้จำกระบบปริญญำแบบเดิม
ไม่สำมำรถตอบสนองทักษะใหม่ที่อุตสำหกรรมต้องกำรได้ Micro-Credentials จึงถูกน ำมำใช้เพื่อ (1) พัฒนำ
ทักษะเฉพำะทำง (Specialized skills) (2) ยืดหยุ่นและสะสมได้ (Modular and Stackable) (3) รองรับ
กำรเปลี่ยนสำยอำชีพ (Career transitions) (4) เพิ่มโอกำสกำรจ้ำงงำน (Employability) ซึ่งมหำวิทยำลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้ำธนบุรี (มจธ.) ร่วมกับ Thai MOOC ด ำเนินโครงกำรพัฒนำ Micro-Credentials 
ที่ออกแบบตำมแนวทำง Outcome-Based Education (OBE) และ Evidence-Based Design ตัวอย่ำงเช่น 
ชุดวิชำภำษำอังกฤษเพื่อกำรเดินเรือ (8 หลักสูตร) กำรเขียนโปรแกรมภำษำ Python (3 หลักสูตร) และ Micro-
Credentials ด้ำน Product Management  
การออกแบบหลักสูตร 

โดยกำรออกแบบหลักสูตรเน้นกำรมีส่วนร่วมจำกภำคอุตสำหกรรม กำรฝึกงำนและกรณีศึกษำ กำรประเมิน
ผ่ำนงำนจริง (work-sample-based) ระบบกำรประกันคุณภำพแบบเข้มงวด 

 

 
 

ภาพที่ 4.3 ตัวอย่ำงค ำอธิบำยรำยวิชำ “ไพธอนพื้นฐำนส ำหรับผู้เริ่มต้น”  
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กรณีศึกษา Micro-Credentials กับระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการพัฒนาศักยภาพแรงงาน: กรณี
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ์

มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุตรดิตถ์ (URU) ด ำเนินโครงกำรพัฒนำหลักสูตร ประกำศนียบัตรชุดวิชำ
เศรษฐกิจดิจิทัล เพื่อตอบโจทย์กำรเรียนรู้ตลอดชีวิตและกำรเสริมศักยภำพแรงงำนในพื้นที่ 4 จังหวัด  ได้แก่ 
อุตรดิตถ์ แพร่ น่ำน และสุโขทัย โดยใช้แนวคิดกำรจัดกำรศึกษำแบบ Modular Curriculum ร่วมกับ Micro-
Credentials ที่สำมำรถสะสมหน่วยกิตและโอนไปสู่ระดับปริญญำได้ผ่ำน Thai MOOC 

 

 
 

ผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม 
 ผู้เรียน 138 คนมีอำชีพเพิ่มขึ้นหลังจบหลักสูตร 100% โดย 85.25% เริ่มต้นเป็นผู้ประกอบกำร 
77.4% ของผู้มีงำนประจ ำ มีรำยได้เสริมจำกกำรใช้ควำมรู้ที ่เรียน นอกจำกนี้หลักสูตรได้รับกำรยอมรับว่ำ 
“สร้ำงอำชีพได้จริง” และช่วยลดช่องว่ำงควำมเหลื่อมล ้ำในกำรเข้ำถึงกำรศึกษำ 
 จะเห็นได้ว่ำ Micro-Credentials ไม่เพียงช่วยพัฒนำแรงงำน แต่ยังสำมำรถ พลิกชีวิตทางเศรษฐกิจ
ของผู้เรียนได้อย่ำงแท้จริง เมื่อมีกำรออกแบบที่เชื่อมโยงทักษะกับอำชีพและมีระบบสนับสนุนจำกมหำวิทยำลัย
อย่ำงยั่งยืน 

 
 

ภาพที ่4.4 รำยวิชำ “เศรษฐกิจดิจิทัล | Digital Economy” 

จุดเด่นของกรณีศึกษา 
 - รำยวิชำระยะสั้น เช่น “กำรวำงแผนกำรเงิน”, “ธุรกิจดิจิทัลเบื้องต้น”, และ “กำรวิเครำะห์
โครงกำร” ถูกออกแบบให้สอดคล้องกับ ทักษะอนำคต (Future Skills) และตลำดแรงงำนดิจิทัล 
 - ใช้ระบบ Credit Bank และ Thai MOOC Platform เพื่อส่งเสริมกำรเรียนรู้แบบต่อเนื่อง 
 - รองรับทั้งแรงงำน ผู้ประกอบกำร ผู้ว่ำงงำน ข้ำรำชกำร และประชำชนทั่วไป 
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การพัฒนาศักยภาพแรงงานผ่าน Micro-Credentials 
 ในยุคเศรษฐกิจฐำนควำมรู้และกำรเปลี่ยนแปลงทำงเทคโนโลยีอย่ำงก้ำวกระโดด แรงงำนจ ำเป็น  
ต้องมีทักษะที่ตอบโจทย์ “อนำคตของงำน” (Future of Work) ซึ่งมีลักษณะไม่แน่นอน เปลี่ยนแปลงเร็ว 
และต้องกำรควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน ในบริบทนี้ “กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต” (Lifelong Learning) และกำรพัฒนำ 
“Micro-Credentials” จึงเป็นกลไกส ำคัญในกำรเสริมศักยภำพแรงงำน ทั้งในระดับรำยบุคคล องค์กร 
และระบบเศรษฐกิจโดยรวม 
 

1. บทเรียนจากกรณีศึกษา: มจธ. และการพัฒนา Micro-Credentials 
 - มจธ. ริเริ ่มพัฒนำ Micro-Credentials โดยอิงแนวทำง Outcome-Based Education (OBE) 
และ Evidence-Based Design 
 - รำยวิชำออกแบบร่วมกับภำคอุตสำหกรรม มีกำรประเมินผ่ำน work-based tasks และมีกำรควบคุม
คุณภำพ เช่น peer review และ third-party accreditation 
 - มีกำรใช้ Capability Maturity Model เพื่อยกระดับมำตรฐำนกำรออกแบบ Micro-Credentials 
 - หลักสูตรเช่น Python, ภำษำอังกฤษเพื ่อกำรเดินเรือ, Product Management สอดคล้องกับ
ทักษะที่นำยจ้ำงต้องกำร และสำมำรถสะสมเป็น Stackable Credentials ได้ 
 - สร้ำงรูปแบบกำรเรียนรู้ที่ "สั้น ยืดหยุ่น ใช้งำนได้จริง" เพื่อ reskill/upskill แรงงำนในสำยอำชีพ
เฉพำะทำง 
 

2. Thai MOOC: แหล่งเรียนรู้กลางเพ่ือพัฒนาทักษะแรงงานในทุกระดับ 
 - Thai MOOC เปิดรำยวิชำมำกกว่ำ 700 รำยวิชำ จำกกว่ำ 100 สถำบัน ครอบคลุมทั้งสำยวิชำกำร 
วิชำชีพ และทักษะชีวิต 
 - วิชำจ ำนวนมำกสำมำรถจัดกลุ่มเข้ำกับทักษะส ำคัญตำมรำยงำนของ World Economic Forum 
(WEF) เช่น  

Analytical Thinking → กำรคิดเชิงระบบ, Data Analysis 
Creativity → กำรออกแบบ Infographic, กำรผลิตสื่อ 
Digital Literacy → AI, Python, กำรใช้เทคโนโลยีกำรสอน 
Communication & Leadership → Soft Skills, ภำวะผู้น ำ, กำรสื่อสำรในองค์กร 
- ผู้เรียนสำมำรถเลือกเรียนเฉพำะทักษะรำยวิชำ, สะสมวุฒิย่อย และพัฒนำเส้นทำงอำชีพเฉพำะตน 

 

3. บทสังเคราะห์เชิงกลยุทธ์ 
เพื่อให้เห็นภำพรวมของบทบำท Micro-Credentials ต่อระบบกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตและกำรพัฒนำศักยภำพ

แรงงำนอย่ำงเป็นระบบ จ ำเป็นต้องวิเครำะห์ในมิติของ “ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง” (Stakeholders) ที่หลำกหลำย 
ตั้งแต่ระดับปัจเจก บุคลำกรองค์กร สถำบันกำรศึกษำ ไปจนถึงภำครัฐในเชิงนโยบำยกำรสังเครำะห์เชิงกลยุทธ์ ในที่นี้ 
จึงเสนอกรอบวิเครำะห์ 4 มิติหลัก ได้แก่ ผู้เรียน – นำยจ้ำง/องค์กร – สถำบันกำรศึกษำ – ภำครัฐ/นโยบำย 
เพื่อแสดงให้เห็นว่ำ Micro-Credentials ไม่ได้เป็นเพียงนวัตกรรมกำรเรียนรู้ แต่เป็น “กลไกเชิงยุทธศำสตร์” 
ที่สำมำรถส่งผลต่อกำรยกระดับคุณภำพทุนมนุษย์ของประเทศทั้งในระดับรำยบุคคลและระบบนิเวศโดยรวม 
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ตารางท่ี 4.2 ตำรำงบทบำท Micro-Credentials ในมิติผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 

  มิต ิ บทบาทของ Micro-Credentials 
ผู้เรียน ได้เส้นทำงอำชีพใหม่ เพิ่มโอกำสจ้ำงงำน เรียนรู้ได้ต่อเนื่อง 
นำยจ้ำง/องค์กร ได้แรงงำนทีม่ีทักษะเฉพำะที่ต้องกำร ปรับตัวเร็ว 
สถำบันกำรศึกษำ ปรับบทบำทจำก “ผู้สอน” เป็น “ผู้สร้ำงเส้นทำงกำรเรียนรู้” 
ประเทศ/นโยบำย ยกระดับทุนมนุษย์ สอดคล้องยุทธศำสตร์เศรษฐกิจดิจิทัล 

 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่าน Micro-Credentials เพื่อพัฒนาศักยภาพแรงงาน 
กำรพัฒนำ Micro-Credentials เพื่อส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตและกำรยกระดับศักยภำพแรงงำน 

ไม่ได้เกิดขึ้นโดยปรำศจำกรำกฐำนทำงทฤษฎี หำกแต่ตั้งอยู่บนกรอบควำมคิดและแนวทำงที่หลำกหลำย ทั้งจำก
ศำสตร์ด้ำนกำรศึกษำ เศรษฐศำสตร์ สังคมวิทยำ และกำรพัฒนำทุนมนุษย์ โดยเฉพำะในบริบทของเศรษฐกิจ
ดิจิทัลที่ต้องกำรแรงงำนที่มีทักษะเฉพำะ ยืดหยุ่น และปรับตัวได้อย่ำงรวดเร็ว  ทฤษฎีเหล่ำนี้มีบทบำทส ำคัญ
ในกำรก ำหนดกรอบกำรออกแบบ กำรบริหำรจัดกำร และกำรประเมินผลของ Micro-Credentials ทั้งในระดับ
รำยบุคคลและระดับระบบ ซึ่งช่วยให้กำรเรียนรู้มีควำมหมำย เชื่อมโยงกับโลกกำรท ำงำน และสำมำรถน ำไปใช้
ได้จริง เพื่อน ำเสนอควำมเข้ำใจอย่ำงเป็นระบบ บทนี้จึงรวบรวมและสังเครำะห์ทฤษฎีหลักที่เกี่ยวข้องไว้ใน
ตำรำงต่อไปนี้ 

 

ตารางที่ 4.3 ตำรำงสังเครำะห์ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่ำน Micro-Credentials เพื่อเสริม
ศักยภำพแรงงำนในตลำดยุคใหม่ 
 

ทฤษฎ/ีแนวคิด ผู้เสนอ/แหล่งอ้างอิง การประยกุต์ใช้กบั Micro-Credentials 
Lifelong Learning 
Theory 

Jarvis (2004), 
UNESCO (2015) 

วำงกรอบแนวคิดกำรเรียนรูต้่อเนื่องทุกช่วงวัย โดย Micro-
Credentials ท ำหน้ำที่เป็นกลไกสนับสนุนกำรเรียนรู้อย่ำงยืดหยุ่น 

Self-Directed 
Learning (SDL) 

Knowles (1975) ผู้เรียนสำมำรถก ำหนดเปำ้หมำย เลือกเรียนตำมควำมสนใจ
และควำมต้องกำรเฉพำะตนผ่ำน Micro-Credentials 

Competency-Based 
Education (CBE) 

OECD, Lumina 
Foundation 

Micro-Credentials ใช้หลกัฐำนแสดงควำมสำมำรถแทน
ระยะเวลำเรียน เน้นผลลพัธ์กำรเรียนรู้ที่วัดไดจ้ริง 

Human Capital 
Theory 

UNESCO (2022) กำรลงทุนดำ้นกำรเรียนรู้ผ่ำน Micro-Credentials ช่วยเพิ่ม
มูลค่ำทำงเศรษฐกจิของแรงงำนและเพิ่มผลติภำพ 

Constructivist 
Learning Theory 

Schunk (2020) Micro-Credentials เน้นกำรเรียนรู้ผ่ำนกำรลงมอืปฏิบัติจริง 
(experiential learning) สร้ำงองคค์วำมรูใ้หม่จำก
ประสบกำรณ ์

T-Shaped Skills 
Framework 

David Guest (1991), 
WEF (2020) 

Micro-Credentials เสริมทกัษะลกึในสำขำเฉพำะ (แนวตั้ง) 
และทักษะขวำงสหวิชำ เช่น กำรสื่อสำร คดิวิเครำะห์ 
(แนวนอน) 
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ทฤษฎ/ีแนวคิด ผู้เสนอ/แหล่งอ้างอิง การประยกุต์ใช้กบั Micro-Credentials 
Digital Learning 
Ecosystem 

Redecker et al. 
(2011), European 
Commission 

Micro-Credentials เป็นองค์ประกอบในระบบนิเวศกำรเรียนรู้
ดิจิทัล ที่มแีพลตฟอร์ม เช่น Thai MOOC เชื่อมโยงหน่วย 
กำรเรียนรูห้ลำกหลำย 

Recognition of 
Prior Learning 
(RPL) 

UNESCO Institute for 
Lifelong Learning 
(UIL) 

Micro-Credentials รองรับกำรรับรองประสบกำรณ์เดิม 
ของแรงงำน เช่น กำรเทียบโอนจำกประสบกำรณก์ำรท ำงำน 

Andragogy (Adult 
Learning Theory) 

Knowles (1980) Micro-Credentials เหมำะกับผูใ้หญ่ที่ต้องกำรเรียนรูเ้ฉพำะ
เรื่อง มีแรงจูงใจในตนเอง และเน้นน ำไปใช้ในงำนจรงิ 

 

 
 

ภาพที่ 4.5 กำรแชร์โปรไฟล์ ที่ผู้เรียนสำมำรถแชร์ให้กับหน่วยงำนต้นสังกัด 
เกี่ยวกับกำรพัฒนำทักษะของตนเอง 

 

ความส าคัญในการพัฒนาศักยภาพแรงงานผ่าน Micro-Credentials 
ในโลกของกำรท ำงำนที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็ว ท่ำมกลำงกระแสเทคโนโลยีดิจิทัล ปัญญำประดิษฐ์ 

และเศรษฐกิจฐำนควำมรู้ แรงงำนจ ำเป็นต้องมีทักษะใหม่ที ่อัปเดตและยืดหยุ่น  อย่ำงต่อเนื ่อง ซึ ่งระบบ
กำรศึกษำแบบดั้งเดิมที ่เน้นวุฒิกำรศึกษำระยะยำวเพียงอย่ำงเดียวไม่สำมำรถตอบสนองได้ทัน Micro-
Credentials จึงกลำยเป็น “กลไกส ำคัญ” ที่ช่วยส่งเสริมระบบกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตและเพิ่มศักยภำพแรงงำน
ให้สำมำรถแข่งขันในตลำดแรงงำนยุคใหม่ได้อย่ำงแท้จริง 

 

1. เสริมทักษะอนาคต (Future Skills) อย่างตรงจุด 
 Micro-Credentials สำมำรถออกแบบให้สอดคล้องกับ ทักษะส ำคัญที่นำยจ้ำงต้องกำร ตำมรำยงำน 
Future of Jobs Report ของ World Economic Forum ได้แก่ กำรคิดวิเครำะห์ ควำมคิดสร้ำงสรรค์ กำรรู้เท่ำทัน
เทคโนโลยี และกำรปรับตัวในสภำพแวดล้อมที่ไม่แน่นอน ซึ่งพบว่ำรำยวิชำหลำยหลักสูตรใน Thai MOOC 
สำมำรถ “map (แมป)” เข้ำกับทักษะเหล่ำนี้ได้โดยตรง 
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2. เพิ่มโอกาสการจ้างงานและการประกอบอาชีพ 
 จำกกรณีศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏอุตรดิตถ์ พบว่ำ 100% ของผู้เรียนที่เป็นผู้ว่ำงงำนมีงำนท ำหลัง
จบหลักสูตร และกว่ำ 85% เริ่มต้นเป็นผู้ประกอบกำร Micro-Credentials จึงไม่เพียงช่วยเสริมทักษะ แต่ยัง 
สร้ำงโอกำสในกำรมีรำยได้และควำมมั่นคงทำงเศรษฐกิจ 
3. ยืดหยุ่นและเข้าถึงได้ส าหรับทุกกลุ่มวัย 
 ด้วยลักษณะที่เป็นโมดูลย่อย ไม่จ ำกัดวุฒิเดิม และสำมำรถเรียนออนไลน์ผ่ำน Thai MOOC ได้ทุกที่
ทุกเวลำ ท ำให้ Micro-Credentials เป็นรูปแบบกำรเรียนรู้ที่ลดอุปสรรคทำงสังคม พื้นที่ และเวลำ เหมำะกับ
แรงงำนในทุกช่วงวัย โดยเฉพำะในกลุ่มที่เข้ำไม่ถึงระบบอุดมศึกษำแบบเดิม 
4. เชื่อมโยงการศึกษาเข้ากับตลาดแรงงาน 
 Micro-Credentials ที่ออกแบบร่วมกับภำคอุตสำหกรรม เช่น ในกรณีของมจธ. ช่วยให้แรงงำนได้รับ
ทักษะที่ “ใช้ได้จริง” พร้อมหลักฐำนรับรองที่นำยจ้ำงยอมรับได้ สร้ำงกำรเชื่อมโยงระหว่ำงโลกกำรศึกษำและ
โลกกำรท ำงำนอย่ำงเป็นระบบ 
5. รองรับนโยบายระดับชาติและการพัฒนาทุนมนุษย์ 
 Micro-Credentials สนับสนุนยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรพัฒนำก ำลังคน กำรยกระดับเศรษฐกิจดิจิทัล 
และกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต ทั้งยังสำมำรถบูรณำกำรเข้ำกับระบบคลังหน่วยกิต (Credit Bank), Thai MOOC, 
และกำรเทียบโอนผลกำรเรียนรู้ในระดับชำติได้ 
 

 
 

ภาพที่ 4.6 กำรพัฒนำศักยภำพแรงงำนผ่ำน Micro-Credentials 
 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
จำกกำรศึกษำกรณีตัวอย่ำงของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำธนบุรี (มจธ.) มหำวิทยำลัยรำช

ภัฏอุตรดิตถ์ (URU) และกำรวิเครำะห์ฐำนข้อมูลหลักสูตร Thai MOOC ในช่วงปี พ.ศ. 2559–2566 พบว่ำ 
Micro-Credentials เป็นกลไกส ำคัญที่ช่วยขับเคลื่อนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตและกำรยกระดับศักยภำพแรงงำนได้
อย่ำงเป็นรูปธรรม ทั้งในด้ำนกำรสร้ำงโอกำสใหม่ทำงอำชีพ กำรตอบสนองต่อควำมต้องกำรของตลำดแรงงำน
ยุคดิจิทัล และกำรลดควำมเหลื ่อมล ้ำในกำรเข้ำถึงกำรศึกษำ  อย่ำงไรก็ตำม เพื ่อให้กำรพัฒนำ Micro-
Credentials มีควำมยั่งยืน และสำมำรถเชื่อมโยงกับระบบคุณวุฒิแห่งชำติ ระบบตลำดแรงงำน และระบบ
นิเวศกำรเรียนรู้ของประเทศอย่ำงแท้จริง จ ำเป็นต้องมี ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยที่ครอบคลุมทั้งด้ำนโครงสร้ำง 
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กลไกสนับสนุน และมำตรกำรจูงใจในหลำยระดับ ข้อเสนอเชิงนโยบำยต่อไปนี้จึงถูกรวบรวมขึ้นจำกหลักฐำน
เชิงประจักษ์ของทั้งสำมแหล่งข้อมูล เพื่อใช้เป็นแนวทำงในกำรก ำหนดกรอบเชิงกลยุทธ์ของประเทศไทยใน
กำรขับเคลื่อน Micro-Credentials ให้เป็นเครื่องมือส ำคัญในกำรพัฒนำทุนมนุษย์ในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล 
1. พัฒนาระบบมาตรฐานกลางในการรับรอง Micro-Credentials 
 จัดตั้งหน่วยงำนกลำงระดับชำติ เพื่อก ำกับและก ำหนดมำตรฐำนกำรออกแบบหลักสูตร กำรประเมินผล 
และคุณภำพของ Micro-Credentials และสร้ำงฐำนข้อมูลกลำงของ Micro-Credentials (National Credential 
Registry) ที่สำมำรถตรวจสอบ ยืนยัน และโอนย้ำยระหว่ำงสถำบันได้ 
2. ส่งเสริมการเทียบโอนหน่วยกิตและประสบการณ์ 
 พัฒนำกลไกเชื่อมโยง Micro-Credentials เข้ำกับระบบคุณวุฒิแห่งชำติ (NQF) และระบบคลังหน่วย
กิต (Credit Bank) รวมถึงสนับสนุนกำรรับรองประสบกำรณ์ (Recognition of Prior Learning: RPL) ส ำหรับ
แรงงำนในภำคไม่เป็นทำงกำร 
3. สนับสนุนการพัฒนา Micro-Credentials โดยสถาบันการศึกษาและภาคอุตสาหกรรม 
 ส่งเสริมให้มหำวิทยำลัย วิทยำลัย และหน่วยงำนฝึกอบรม พัฒนำ Micro-Credentials ร่วมกับ 
ภำคอุตสำหกรรม/ตลำดแรงงำน เพื่อให้เกิดกำรออกแบบที่ “ตรงจุด ใช้ได้จริง” และส่งเสริมโครงกำรน ำร่อง 
(pilot) ในอุตสำหกรรมยุทธศำสตร์ เช่น AI, สุขภำพดิจิทัล, โลจิสติกส์, ธุรกิจสร้ำงสรรค์ 
4. สร้างแรงจูงใจให้ประชาชนเข้าถึง Micro-Credentials อย่างเท่าเทียม 
 พัฒนำระบบทุนสนับสนุนหรือคูปองกำรเรียนรู ้ (Learning Credit/Voucher) ส ำหรับประชำชน 
โดยเฉพำะกลุ่มเปรำะบำง แรงงำนนอกระบบ ผู้สูงวัย และบูรณำกำร Micro-Credentials เข้ำกับระบบพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคลของรัฐ เช่น กำรเลื่อนต ำแหน่ง กำรเลื่อนขั้นเงินเดือนในระบบรำชกำร/รัฐวิสำหกิจ 
5. ส่งเสริมบทบาทของ Thai MOOC ในฐานะแพลตฟอร์มกลางระดับประเทศ 
 ขยำยบทบำท Thai MOOC ให้เป็น “ระบบนิเวศ Micro-Credentials แห่งชำติ” โดยเชื่อมโยงกับ
หน่วยงำนกำรศึกษำ สำธำรณะ และเอกชน และสนับสนุนกำรออกแบบ “Micro-Credentials Stack” 
ที่เรียนรู้ต่อเนื่องและต่อยอดได้ถึงระดับปริญญำ 
6. ติดตาม ประเมินผล และพัฒนานโยบายอย่างยืดหยุ่น 

พัฒนำกลไก Monitoring & Evaluation (M&E) ส ำหรับโครงกำรที่ใช้ Micro-Credentials ในกำรพัฒนำ
ก ำลังคน รวมถึงสนับสนุนงำนวิจัยเชิงนโยบำย และเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่ำงสถำบัน ผู้ก ำหนดนโยบำย 
และผู้ใช้งำน 
 

บทสรุป Micro-Credentials: กลไกใหม่ในการยกระดับศักยภาพแรงงานในยุคดิจิทัล 
Micro-Credentials เป็นแนวทำงใหม่ของกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ช่วยให้แรงงำนสำมำรถ เสริมทักษะใหม่ 

(upskill) และ เปลี่ยนทักษะ (reskill) ได้อย่ำงตรงจุด รวดเร็ว และยืดหยุ่น รำยวิชำรูปแบบย่อย (modular) 
ที่เปิดสอนผ่ำน Thai MOOC สำมำรถเชื่อมโยงกับ ทักษะส ำคัญที่ตลำดแรงงำนต้องกำร ตำมรำยงำน World 
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Economic Forum เช่น กำรคิดวิเครำะห์ ควำมคิดสร้ำงสรรค์ กำรสื่อสำร และเทคโนโลยีดิจิทัล  กรณีศึกษำ 
เช่น มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำธนบุรี (มจธ.) และ มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุตรดิตถ์ (URU) แสดงให้เห็นว่ำ 
Micro-Credentials ช่วยเพิ่มโอกำสในกำรจ้ำงงำน สร้ำงผู้ประกอบกำรใหม่ และลดควำมเหลื่อมล ้ำในกำรเข้ำถึง
กำรศึกษำ 

Micro-Credentials จึงมีบทบำทเชิงกลยุทธ์ในระดับระบบ โดยเชื่อมโยงระหว่ำง ภำคกำรศึกษำ – 
แรงงำน – อุตสำหกรรม – นโยบำย เพื่อขับเคลื่อนทุนมนุษย์ไทยสู่ควำมสำมำรถในกำรแข่งขันระดับโลก 
 

 
 
ประเด็นชวนคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่าน Micro-Credentials เพ่ือเสริมศักยภาพแรงงานในตลาดยุคใหม่ 

1. Micro-Credentials จะสามารถแทนที่ “วุฒิการศึกษาแบบเดิม” ได้จริงหรือไม่ กำรรับรอง
แบบย่อยมีควำมยืดหยุ่นและทันสมัยกว่ำ แต่จะเพียงพอต่อกำรวัดคุณภำพในสำยอำชีพบำงประเภทหรือไม่ 

2. ประเทศไทยควรมีกลไกระดับใดในการก ากับคุณภาพของ Micro-Credentials หำกไม่มี
มำตรฐำนกลำง ผู้เรียนอำจเผชิญปัญหำในควำมน่ำเชื่อถือของวุฒิย่อยในตลำดแรงงำน 

3. แรงงานกลุ่มเปราะบาง เช่น ผู้สูงวัย หรือแรงงานนอกระบบ เข้าถึง Micro-Credentials 

ได้จริงหรือไม่ จะออกแบบระบบสนับสนุนอย่ำงไรให้เกิดควำมเท่ำเทียมในกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
4. Micro-Credentials จะสามารถสร้าง “ทักษะเชิงลึกและบูรณาการ” ได้เทียบเท่าหลักสูตร

ระยะยาวหรือไม่ กำรเรียนรู้แบบแยกส่วนอำจส่งผลต่อควำมสำมำรถในกำรบูรณำกำรองค์ควำมรู้ข้ำมศำสตร์
หรือไม่ 

Micro-Credentials: กลไกใหม่ของกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อยกระดับศักยภำพแรงงำนไทย 
Micro-Credentials คือเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพสูง ในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต

อย่างยืดหยุ่น เหมาะส าหรับแรงงานทุกกลุ่ม โดยเฉพาะผู้ใหญ่ แรงงานนอกระบบ และผู้ประกอบ
อาชีพอิสระ ครอบคลุมทักษะส าคัญ ที่ตลาดแรงงานต้องการในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล เช่น ความรู้
เทคโนโลยี การคิดวิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ และการเป็นผู้ประกอบการ ใช้เวลาเรียนสั้น 
สะสมหน่วยกิตได้ และสามารถน าไปใช้สมัครงาน ยกระดับวุฒิ หรือสร้างอาชีพใหม่ได้จริง ดังเช่น
ผลลัพธ์จากโครงการ URU ที่สร้างผู้ประกอบการรายใหม่มากกว่า 85% ของผู้เรียน 

Thai MOOC ท าหน้าที่เป็นแพลตฟอร์มกลาง ในการเผยแพร่หลักสูตร เปิดโอกาส
การเรียนรู้แบบเปิด และสนับสนุนการรับรอง Micro-Credentials อย่างเป็นระบบ ความส าเร็จ
ของการขับเคลื่อน Micro-Credentials มาจากความร่วมมือเชิงนโยบายและการออกแบบ
ร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัย ภาคอุตสาหกรรม และภาครัฐ 
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5. จะท าอย่างไรให้ภาคอุตสาหกรรมยอมรับ Micro-Credentials อย่างแพร่หลาย ควรมีกลไก
ส่งเสริมกำรใช้วุฒิย่อยในระบบสรรหำบุคลำกร และผูกโยงกับสิทธิประโยชน์ทำงภำษีหรือทุนพัฒนำแรงงำน
หรือไม่ 

6. บทบาทของ Thai MOOC ควรเป็นอย่างไรในอนาคต: แพลตฟอร์ม หรือ Ecosystem เชิง
นโยบาย ควรขยำย Thai MOOC ให้เป็นกลไกระดับชำติเชิงนโยบำยเพื่อเชื่อมโยง Micro-Credentials เข้ำกับ
โครงสร้ำงคุณวุฒิแห่งชำติหรือไม่  
 

 
 

ภาพที่ 4.7 กำรเสริมสร้ำงทักษะแรงงำนไทย 
 

Micro-Credentials เป็นกลไกใหม่ที่มีศักยภำพสูงในกำรขับเคลื่อนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตและยกระดับ
ศักยภำพแรงงำนในยุคดิจิทัลอย่ำงแท้จริง โดยสำมำรถตอบโจทย์ทักษะส ำคัญของตลำดแรงงำน ผ่ำนรูปแบบ
กำรเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น เข้ำถึงได้ และใช้เวลำสั้น กรณีศึกษำของ มจธ. และ มรภ.อุตรดิตถ์ รวมถึงบทบำทของ 
Thai MOOC แสดงให้เห็นถึงศักยภำพของ Micro-Credentials ในกำรสร้ำงโอกำสทำงอำชีพ ลดควำมเหลื่อม
ล ้ำ และเชื่อมโยงระหว่ำงกำรศึกษำ ภำคอุตสำหกรรม และนโยบำยอย่ำงเป็นระบบ ทั้งนี้ ควำมส ำเร็จของระบบ
ดังกล่ำวจะเกิดขึ้นได้อย่ำงยั่งยืน ต้องอำศัยควำมร่วมมือจำกทุกภำคส่วน และกำรก ำหนดนโยบำยรองรับที่
ชัดเจนในระดับชำติ 
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บทที่ 5  
 

การเสริมพลงั MOOC เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

อย่างยั่งยืนเพื่อยกระดับสู่สากล 
 

บทนี้เน้นกำรเสริมพลังให้กับ MOOC (Massive Open Online Courses) เพื่อให้เป็นกลไกส ำคัญ
ของกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่ำงยั่งยืนในระดับประเทศและภูมิภำค โดยใช้ Thai MOOC เป็นกรณีศึกษำในกำรยกระดับ
จำกแพลตฟอร์มระดับชำติสู่กำรเป็นระบบนิเวศดิจิทัลระดับภูมิภำคในอำเซียน เนื้อหำครอบคลุมประเด็นด้ำน
คุณภำพเนื้อหำ ระบบ Micro-Credentials ควำมเท่ำเทียมในกำรเข้ำถึง เทคโนโลยี AI ควำมร่วมมือระดับ
สำกล ทฤษฎีสนับสนุน รวมถึงควำมท้ำทำยและข้อเสนอแนะเชิงระบบเพื่อให้ MOOC เป็นพลังขับเคลื่อน 
SDGs และอนำคตกำรศึกษำอย่ำงแท้จริง โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 

 บทน า 
 แนวทางการเสริมพลัง MOOC เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 ตัวอย่างความร่วมมือระดับสากลเพื่อพัฒนา Thai MOOC 
 Thai MOOC กับบทบาทระดับภูมิภาค 
 บทบาทของ MOOC ในการสนับสนุนเป้าหมาย SDGs 
 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเสริมพลัง MOOC 
 ความท้าทายในการขยาย MOOC สู่ความยั่งยืน 
 บทสรุป 
 ประเด็นชวนคิด 

 

บทน า 
ในยุคแห่งกำรเปลี่ยนผ่ำนสู่สังคมดิจิทัลอย่ำงสมบูรณ์ กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 

มิได้เป็นเพียงทำงเลือกส ำหรับผู้สนใจพัฒนำตนเองเท่ำนั้น หำกแต่ได้กลำยเป็น “ควำมจ ำเป็นพื้นฐำน” ที่ทุกคน
ต้องมี เพื่อให้สำมำรถปรับตัวต่อกำรเปลี่ยนแปลงของโลกกำรท ำงำน เทคโนโลยี และสังคมที่ซับซ้อนขึ้น
อย่ำงต่อเนื่อง รำยงำนของยูเนสโก (UNESCO, 2018) ได้ระบุว่ำ ระบบกำรศึกษำยุคใหม่จ ำเป็นต้องเปิดกว้ำง 
ยืดหยุ่น และรองรับผู้เรียนทุกช่วงวัย โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในภูมิภำคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ซึ่งก ำลังเผชิญ
กับควำมท้ำทำยหลำกหลำยด้ำน ไม่ว่ำจะเป็นช่องว่ำงทำงกำรศึกษำ ควำมเหลื่อมล ้ำในกำรเข้ำถึง และกำรเคลื่อนย้ำย
แรงงำนระหว่ำงประเทศ Massive Open Online Courses หรือ MOOCs ได้กลำยเป็นเครื่องมือส ำคัญในกำรขับเคลื่อน 
แนวคิดดังกล่ำวสู่กำรปฏิบัติจริง ด้วยลักษณะของหลักสูตรที่เปิดกว้ำง เข้ำถึงได้ง่ำย ไม่จ ำกัดเพศ วัย หรือภูมิหลัง

ศูน
ย์บ
รรณ
สา
รแ
ละ
กา
รเร
ียน
รู้ ส
ถา
บัน
นว
ัตก
รรม
กา
รเร
ียน
รู้ ม
หา
วิท
ยา
ลัย
พะ
เยา



 64 

ทำงสังคม MOOC จึงเป็น “ประชำธิปไตยทำงกำรเรียนรู้” ที่แท้จริง และได้เปลี่ยนภูมิทัศน์ของระบบกำรศึกษำ
ในระดับโลกอย่ำงเห็นได้ชัด โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในภูมิภำคอำเซียน (ASEAN) ที่ก ำลังเร่งรัดพัฒนำศักยภำพของ
ประชำกรเพื่อรับมือกับบริบทโลกยุคใหม่ กำรประชุมเชิงนโยบำยระดับภูมิภำค “Empowering MOOCs for 
Sustainable Lifelong Learning in the ASEAN Region” ซ ึ ่ ง จ ั ด ข ึ ้ น โ ดย  Thailand Cyber University 
(TCU) ในเดือนมกรำคม พ.ศ. 2566 เป็นหลักฐำนส ำคัญที่สะท้อนให้เห็นถึงควำมตื่นตัวและกำรประสำนพลัง
ระหว่ำงประเทศสมำชิก ASEAN และสำธำรณรัฐเกำหลี เพื่อใช้ MOOC เป็นกลไกกลำงในกำรสร้ำงควำมร่วมมือ
ด้ำนกำรศึกษำอย่ำงยั่งยืน (TCU, 2023) รำยงำนสรุปจำกกำรประชุมดังกล่ำวชี้ให้เห็นว่ำ ประเทศในภูมิภำค
อำเซียนต่ำงตระหนักถึงศักยภำพของ MOOC ในกำรเพิ่มกำรเข้ำถึงกำรศึกษำ ลดช่องว่ำงทำงทักษะ (skill gap) 
และส่งเสริมกำรเรียนรู ้ที ่ต่อเนื่องตลอดชีวิต โดยตัวแทนจำกประเทศต่ำง ๆ ได้แก่ อินโดนีเซีย มำเลเซีย 
ฟิลิปปินส์ เกำหลีใต้ และไทย ต่ำงรำยงำนควำมก้ำวหน้ำและแนวทำงเฉพำะของตนเองในกำรพัฒนำ MOOC 
และระบบสนับสนุน เช่น ระบบ Micro-Credentials ระบบกำรประกันคุณภำพส ำหรับหลักสูตรออนไลน์ 
และควำมร่วมมือระหว่ำงภำคกำรศึกษำและอุตสำหกรรม (Thai MOOC, 2023) 

ประเทศไทย โดยเฉพำะในบทบำทของ Thai MOOC ซึ่งด ำเนินกำรโดยโครงกำรมหำวิทยำลัยไซเบอรไ์ทย 
(TCU) ได้รับกำรยอมรับว่ำเป็นผู้น ำในด้ำนกำรจัดกำรศึกษำออนไลน์ในระดับภูมิภำค ด้วยกำรเปิดหลักสูตรกว่ำ 
700 รำยวิชำจำกกว่ำ 100 สถำบัน ครอบคลุมทั้งกลุ่มอุดมศึกษำ วิชำชีพ และผู้สนใจทั่วไป ปัจจุบันมีผู้เรียน
กว่ำ 1.7 ล้ำนคน และออกใบรับรองผลกำรเรียนแล้วกว่ำ 1.5 ล้ำนใบ (Thai MOOC, 2024) Thai MOOC 
ยังได้พัฒนำระบบนิเวศแห่งกำรเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับ “ธนำคำรหน่วยกิตแห่งชำติ” (National Credit Bank) 
ซึ่งช่วยให้กำรเรียนผ่ำน MOOC สำมำรถรับรองหน่วยกิตได้จริง และน ำไปใช้ต่อยอดในกำรศึกษำระดับสูงหรือ
กำรจ้ำงงำนได้ นอกจำกนั้น Thai MOOC ยังมีบทบำทส ำคัญในกำรส่งเสริมควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ 
โดยเฉพำะกับแพลตฟอร์ม ASEAN Cyber University (ACU) ซึ่งก่อตั้งขึ้นด้วยควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ
อำเซียนและสำธำรณรัฐเกำหลีภำยใต้แนวคิดของ ดร.สุรินทร์ พิศสุวรรณ อดีตเลขำธิกำรอำเซียน โดยมี
เป้ำหมำยเพื่อเป็นศูนย์กลำงด้ำนเนื้อหำและหลักสูตรออนไลน์ของภูมิภำค (Thammetar et al., 2022) Thai 
MOOC ได้ท ำงำนร่วมกับ ACU ในกำรพัฒนำหลักสูตรร่วม กำรแลกเปลี่ยนเนื้อหำผ่ำนกำรเชื่อมต่อ Metadata 
และกำรผลักดันกำรรับรอง Micro-Credentials ระหว่ำงประเทศ รวมถึงควำมร่วมมือด้ำนกำรประกันคุณภำพ
ในระดับภูมิภำคผ่ำนโครงกำร AUNQ-A 

จำกข้อมูลทั้งหมดนี้ สำมำรถสรุปได้ว่ำ กำรเสริมพลัง MOOC เพื่อกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่ำงยั่งยืน 
ไม่อำจจ ำกัดอยู่ในระดับประเทศ แต่จ ำเป็นต้องอำศัยควำมร่วมมือในระดับภูมิภำคและนำนำช ำติ ที่หลอม
รวมกันระหว่ำงนโยบำย วิสัยทัศน์ และนวัตกรรมทำงกำรศึกษำดิจิทัล บทควำมในเล่มนี้จึงมุ่งเน้นกำรน ำเสนอ
แนวทำงกำรยกระดับ Thai MOOC จำกแพลตฟอร์มระดับชำติสู่กำรเป็น “กลไกระดับภูมิภำค” เพื่อสนับสนุน
วิสัยทัศน์ของอำเซียนในกำรสร้ำงสังคมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่ำงแท้จริง 
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ภาพที่ 5.1 กำรประชุมมุมมองของ ASEAN ที่มีต่อกำรพัฒนำ MOOCs ส ำหรับกำรเรียนรู้อย่ำงยั่งยืน 
 

   
 

ภาพที่ 5.2 รำยละเอียดเพิ่มเติมของกำรน ำ MOOCs มำใช้ในระดับอุดมศึกษำ 
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แนวทางการเสริมพลัง MOOC เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
1. ยกระดับคุณภาพเนื้อหาและการออกแบบการเรียนรู้ ( Instructional Quality & Learning 

Design) 
กำรพัฒนำเนื้อหำหลักสูตรให้สอดคล้องกับทักษะที่จ ำเป็นในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพำะทักษะดิจิทัล 

ควำมคิดเชิงวิพำกษ์ กำรแก้ปัญหำ และควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้อย่ำงอิสระ ใช้รูปแบบกำรออกแบบกำรเรียนรู้
ที ่หลำกหลำย เช่น Active Learning, Problem-Based Learning (PBL), Self-Paced Learning รวมถึงพัฒนำ
หลักสูตรให้มีควำมยืดหยุ่นและเข้ำถึงได้ง่ำย โดยรองรับหลำยภำษำและหลำกหลำยวัฒนธรรม 

2. สนับสนุนการรับรองผลการเรียนรู้ผ่านระบบ Micro-Credentials 
จัดท ำระบบ Micro-Credentials ที่สำมำรถ “ถอดรหัส” ทักษะ (skills) ที่ได้จำก MOOC ให้อยู่ใน

รูปแบบของตรำสัญลักษณ์ (Open Badges) หรือใบรับรองดิจิทัล (Digital Certificates) มีกำรเชื ่อมโยง 
Micro-Credentials เข ้ำก ับ National Credit Bank, ระบบกรอบค ุณว ุฒ ิแห ่งชำต ิ  (NQF) และ ASEAN 
Qualifications Reference Framework (AQRF) เพื่อกำรเทียบโอน 

3. ขยายการเข้าถึงอย่างท่ัวถึง (Equity and Inclusivity) 
พัฒนำแพลตฟอร์มให้รองรับกำรใช้งำนส ำหรับกลุ่มผู้พิกำร ผู้สูงอำยุ และผู้เรียนในพื้นที่ห่ำงไกล 

(Low-Bandwidth Mode) รวมถึงออกแบบหลักสูตรที่มีบริบทท้องถิ่น (Local Contextualization) เพื่อให้
สอดคล้องกับวัฒนธรรมและภำษำของผู้เรียน 

4. ผสานเทคโนโลยีอัจฉริยะเพื่อการเรียนรู้เฉพาะบุคคล (Personalized Learning with AI 
and Big Data) 
 ใช้ AI Recommendation Engine เพื่อแนะน ำหลักสูตรที่เหมำะสมกับเป้ำหมำย ควำมสนใจ 
และควำมสำมำรถของผู้เรียน มีกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงพฤติกรรมของผู้เรียน (Learning Analytics) 
เพื่อปรับปรุงหลักสูตรและเพิ่มอัตรำกำรเรียนจนจบ รวมถึงใช้ Chatbot และระบบผู้ช่วยอัจฉริยะในกำรตอบ
ค ำถำมและให้ค ำปรึกษำกำรเรียนรู้รำยบุคคล 

 
 

ภาพที่ 5.3 conceptual model ของ Thai MOOC Chatbot 
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ภาพที่ 5.4 กำรใช้ AI เพื่อแนะน ำรำยวิชำให้กับผู้เรียนของ Thai MOOC 
 

5. สร้างความร่วมมือระดับภูมิภาคและนานาชาติ (Regional & Global Partnerships) 
 กำรพัฒนำหลักสูตรร่วมกับมหำวิทยำลัยต่ำงประเทศ เช่น ACU, JMOOC, K-MOOC หรือ edX 
และ Coursera มีกำรสนับสนุนกำรใช้ Metadata Sharing และ Open APIs เพื ่อให้แพลตฟอร์ม MOOC 
เชื่อมต่อกันได้ในระดับภูมิภำค และพัฒนำแนวทำงกำรเทียบโอนหน่วยกิตระหว่ำงสถำบันอุดมศึกษำภำยใน
อำเซียนผ่ำนโครงกำร AUNQ-A 
 

 
 

ภาพที่ 5.5 ควำมร่วมมือระดับนำนำชำต ิ
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ภาพที่ 5.6 ควำมร่วมมือระหว่ำง Thai MOOC กับ JMOOC เพื่อพัฒนำระบบ Micro-Credentials 
 

ตัวอย่างความร่วมมือระดับสากลเพื่อพัฒนา Thai MOOC 
 

 
 
 

ควำมร่วมมือกับ ASEAN Cyber University (ACU) – เกำหลีใต ้
เป้ำหมำย: เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาหลักสูตรร่วม และสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้ตลอด

ชีวิตในภูมิภาคอาเซียน 
กิจกรรมส ำคัญ: 

 พัฒนาหลักสูตรออนไลน์ร่วมกัน เช่น Coexistence in a Multi-Cultural Society  
และ The Ultimate Business Concepts in Digital Era 

 แลกเปลี่ยนเนื้อหาผ่านระบบ Metadata Sharing เพื่อรองรับการเผยแพร่ข้าม
แพลตฟอร์ม (ACU และ Thai MOOC) 

 ผลักดันระบบ Micro-Credentials ที่สามารถเชื่อมโยงกับ National Credit Bank 
 สนับสนุนแนวคิดการประกันคุณภาพออนไลน์ร่วมกันในอาเซียนภายใต้ชื่อ AUNQ-A 

ควำมส ำคัญ: สะท้อนบทบาทของ Thai MOOC ในการเป็นศูนย์กลางดิจิทัลการศึกษา
ในอาเซียน และส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศอย่างเป็นรูปธรรม 
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ภาพที่ 5.7 โครงกำร Talk spark 
ในหัวข้อ “Enhancing ASEAN Collaboration through ACU Platform as a Content Gateway”  

 

6. เสริมความยั่งยืนผ่านระบบนิเวศการเรียนรู้ (Sustainable Ecosystem Development) 
 กำรพัฒนำโมเดลรำยได้ที่ยั่งยืน เช่น กำรร่วมทุนกับอุตสำหกรรม กำรได้รับงบประมำณจำกรัฐ หรือ
กำรพัฒนำหลักสูตรเพื่อกำรอบรมองค์กร ส่งเสริมให้สถำบันกำรศึกษำมีบทบำทในกำรพัฒนำเนื้อหำ MOOC 
อย่ำงต่อเนื่อง พร้อมระบบสนับสนุนกำรฝึกอบรมอำจำรย์ และสนับสนุนกำรประเมินผลและกำรวิจัยเกี่ยวกับ
ผลกระทบของ MOOC ต่อผู้เรียนและสังคม 
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ภาพที่ 5.7 กำรประชุมวิชำกำรเพื่อสนับสนุนกำรวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ MOOC 
 

ตารางท่ี 5.1 ภำพรวมแนวทำงกำรเสริมพลัง MOOC เพื่อกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 

แนวทาง เป้าหมายส าคัญ ตัวอย่างเครื่องมือ/กิจกรรม 

ยกระดับคุณภำพ เพิ่มประสิทธิภำพกำรเรียนรู้ Instructional Design, Active Learning 

Micro-Credentials รับรองผลลัพธ์กำรเรียนรู้ Open Badges, National Credit Bank 
กำรเข้ำถึงเท่ำเทียม ทุกคนสำมำรถเข้ำถึงแหล่งเรียนรู้ Multilingual, Low-bandwidth mode 

เทคโนโลยี AI แนะน ำหลักสูตรรำยบุคคล AI Recommendation, Learning Analytics 

ควำมร่วมมือสำกล เชื่อมโยงภูมิภำค ACU, K-MOOC, Metadata Sharing 
ควำมยั่งยืน ระบบสนับสนุนระยะยำว Revenue Model, Government Support 

 

 
 

ภาพที่ 5.8 แนวทำงกำรเสริมพลัง MOOC เพื่อกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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Thai MOOC กับบทบาทระดับภูมิภาค 
 Thai MOOC (Thailand Massive Open Online Course) ก ่อต ั ้งข ึ ้นในปี พ.ศ. 2560 ภำยใต้
โครงกำรมหำวิทยำลัยไซเบอร์ไทย (Thailand Cyber University: TCU) โดยกระทรวงกำรอุดมศึกษำ 
วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) มีวัตถุประสงค์เพื่อเปิดโอกำสให้คนไทยทุกกลุ่มสำมำรถเข้ำถึงกำรเรียนรู้
อย่ำงเสรีและต่อเนื่อง ตอบสนองนโยบำย “ประเทศไทย 4.0” ที่มุ่งเน้นกำรพัฒนำทุนมนุษย์และเศรษฐกิจ
ฐำนควำมรู้ โดยมีจุดเด่นของ Thai MOOC ในบริบทภูมิภำค ดังนี้ 
ระบบนิเวศการเรียนรู้ออนไลน์แบบครบวงจร (Comprehensive Ecosystem) 
 Thai MOOC ไม่ได้เป็นเพียงแพลตฟอร์มรวบรวมคอร์สออนไลน์เท่ำนั้น แต่ได้สร้ำง “ระบบนิเวศ
กำรเรียนรู้ดิจิทัล” ที่ประกอบด้วย บัญชีเรียนรู้แบบ Roaming ระหว่ำงสถำบัน e-Profile ที่สะสมหลักฐำน
กำรเรียนรู้ Credit Bank ที่รองรับกำรเก็บสะสมหน่วยกิตจำก MOOC ไปใช้เทียบโอน รวมถึงระบบใบรับรอง
ดิจิทัล (Digital Transcript) ที่สำมำรถตรวจสอบได้จริงโดยภำคกำรศึกษำและนำยจ้ำง 
บทบาทระดับภูมิภาคผ่านความร่วมมือกับ ACU 
 Thai MOOC มีบทบำทส ำคัญในกำรสนับสนุนแพลตฟอร์ม ASEAN Cyber University (ACU) 
ซึ่งก่อตั้งขึ้นโดยควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศสมำชิกอำเซียนและสำธำรณรัฐเกำหลี โดยมีพันธกิจหลักในกำรพัฒนำ
เนื้อหำออนไลน์ร่วมกัน และสร้ำงระบบคุณวุฒิที่สำมำรถเทียบโอนได้ข้ำมประเทศ ซึ่งมีกิจกรรมที่ส ำคัญ ได้แก่ 
กำรแลกเปลี่ยนเนื้อหำผ่ำนระบบ Metadata Sharing ซึ่งท ำให้เนื้อหำ MOOC จำกไทยสำมำรถเปิดสอนใน 
ACU ได้ เช่น วิชำ อำหำรภำคเหนือ หรือ Coexistence in a Multicultural Society กำรผลักดัน ระบบ
ประกันคุณภำพกำรเรียนรู้ออนไลน์ ในชื่อ AUNQ-A ร่วมกับ ASEAN University Network (AUN) และกำรวิจัย
ร่วมกับ ACU เพื่อก ำหนดมำตรฐำน Metadata และระบบตรวจสอบควำมถูกต้องของใบรับรอง 
การขยายบทบาทสู่การเรียนรู้ที่มีผลกระทบต่อแรงงานภูมิภาค 
 Thai MOOC ได้ร่วมมือกับ ACU ในกำรพัฒนำ Micro-Credentials เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในกำรพัฒนำ
ทักษะแรงงำนในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล โดยหลักสูตรที่มุ่งเน้นทักษะเฉพำะ เช่น  Entrepreneurial Mindset หรือ 
Digital Competency for the Future Workforce ซึ่งหลักสูตรเหล่ำนี้ได้รับกำรร่วมออกแบบโดยนักวิชำกำร
จำกหลำยประเทศในอำเซียน และมีแผนจะผลักดันเข้ำสู่ระบบคุณวุฒิ ASEAN (AQRF) 
 Thai MOOC ไม่ได้จ ำกัดบทบำทของตนอยู่แค่ในระดับประเทศอีกต่อไป หำกแต่ได้แสดงให้เห็นถึง
ศักยภำพในกำรเป็น "ศูนย์กลำงควำมรู้ดิจิทัลของอำเซียน" ด้วยระบบโครงสร้ำงที่ครบวงจร ควำมสำมำรถ
ในกำรออกแบบหลักสูตรร่วม และควำมสำมำรถในกำรปรับใช้มำตรฐำนสำกลได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ บทเรียน
จำก Thai MOOC จึงเป็นต้นแบบส ำคัญส ำหรับประเทศสมำชิกอำเซียนอื่น ๆ ที่ต้องกำรยกระดับกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิตในยุคดิจิทัล 
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ภาพที ่5.9 โปสเตอร์ประชำสัมพันธ์กำรพัฒนำทักษะผ่ำน Thai MOOC ของสถำนทูตไทยประจ ำมำเลเซีย 
 

บทบาทของ MOOC ในการสนับสนุนเป้าหมาย SDGs 
ความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนรู้ตลอดชีวิตกับ SDGs 

เป ้ำหมำยกำรพัฒนำที ่ย ั ่ งย ืน (Sustainable Development Goals: SDGs) ท ี ่สหประชำชำติ
ประกำศใช้ในปี ค.ศ. 2015 ครอบคลุมเป้ำหมำย 17 ข้อ เพื่อสร้ำงโลกที่มีควำมเท่ำเทียม ยั่งยืน และมีคุณภำพ
ชีวิตที่ดี ภำยในปี 2030 ในบรรดำเป้ำหมำยทั้งหมด SDG 4 กำรศึกษำที่มีคุณภำพ (Quality Education) ได้รับ
กำรยอมรับว่ำเป็น "หัวใจ" ของเป้ำหมำยอื่น ๆ เพรำะกำรศึกษำเป็นเครื่องมือส ำคัญในกำรลดควำมเหลื่อมล ้ำ 
ขจัดควำมยำกจน พัฒนำสุขภำพ และสร้ำงเศรษฐกิจที่มีควำมยืดหยุ่น  ซึ่ง MOOC (Massive Open Online 
Courses) ในฐำนะกลไกกำรเรียนรู้ออนไลน์ที่เข้ำถึงได้ฟรีหรือมีต้นทุนต ่ำ มีบทบำทชัดเจนในกำรสนับสนุน
กำรบรรลุเป้ำหมำย SDGs โดยเฉพำะในประเด็นกำรเรียนรู ้ตลอดชีวิต กำรพัฒนำทักษะที ่ตอบโจทย์
ตลำดแรงงำน และกำรสร้ำงสังคมที่มีควำมรู้เท่ำทันดิจิทัล ในประเทศไทย Thai MOOC ภำยใต้กำรด ำเนินงำน
ของโครงกำรมหำวิทยำลัยไซเบอร์ไทย (TCU) ได้แสดงให้เห็นถึงศักยภำพในกำรเป็นกลไกสนับสนุนกำรบรรลุ 
SDGs ได้อย่ำงเป็นรูปธรรม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งใน 4 มิติหลัก ได้แก่ กำรศึกษำ (SDG 4), ควำมเท่ำเทียม (SDG 10), 
กำรจ้ำงงำนและทักษะอำชีพ (SDG 8), และควำมร่วมมือระดับสำกล (SDG 17) โดยตัวอย่ำงรำยวิชำเป้ำหมำย
กำรพัฒนำที่ยั่งยืนของสหประชำชำติ และกำรน ำไปใช้ปฏิบัติกับองค์กรภำคธุรกิจ มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เข้ำอบรม
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มีควำมรู ้และควำมเข้ำใจในหลักกำรพื ้นฐำนของ Sustainable Development Goals: SDGs 17 ข้อของ
องค์กำรสหประชำชำติ แนวทำงในกำรน ำ SDGs ไปสร้ำงกำรเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นกับกำรด ำเนินงำนของ
องค์กรที่ทรงประสิทธิภำพมำกขึ้น และสำมำรถผนวก SDGs เข้ำกับกำรด ำเนินธุรกิจขององค์กรได้อย่ำงเป็น
รูปธรรม  

 
ภาพที ่5.10 ตัวอย่ำงรำยวิชำที่ส่งเสริม SDG ใน Thai MOOC 

 

Thai MOOC กับ SDG 4: การศึกษาที่มีคุณภาพและตลอดชีวิต Thai MOOC มีบทบำทโดยตรง
ต่อกำรศึกษำที่มีคุณภำพและตลอดชีวิต โดยกำรขยำยกำรเข้ำถึงกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำและอำชีวศึกษำ 
รวมถึงเพิ่มจ ำนวนผู้มีทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับกำรจ้ำงงำนและผู้ประกอบกำร  ซ่ึง Thai MOOC สนับสนุนเป้ำหมำย
เหล่ำนี้ผ่ำนกำรเปิดหลักสูตรมำกกว่ำ 700 วิชำ ครอบคลุมหลำยสำขำ เช่น เทคโนโลยี ธุรกิจ สุขภำพ และภำษำ 
กำรให้บริกำรแบบ ฟรี ไม่มีข้อจ ำกัดด้ำนอำยุหรือวุฒิกำรศึกษำ กำรพัฒนำหลักสูตรตำมควำมต้องกำรของ
ตลำดแรงงำน เช่น Digital Literacy, Entrepreneurial Skills รวมถึงกำรใช้ระบบ Micro-Credentials เพื่อรองรับ
กำรเรียนรู้แบบสั้น สะสมหน่วยกิตได้จริง 

Thai MOOC กับ SDG 8: การจ้างงานที่มีคุณค่าและการเติบโตทางเศรษฐกิจ Thai MOOC 
สนับสนุนกำรพัฒนำทักษะอำชีพ โดยเฉพำะทักษะดิจิทัลและทักษะใหม่ ( emerging skills) ที่จ ำเป็น
ในเศรษฐกิจฐำนนวัตกรรม เช่น หลักสูตรด้ำน AI, Data Science, กำรตลำดดิจิทัล มีควำมร่วมมือกับ
ภำคอุตสำหกรรมในกำรพัฒนำหลักสูตรเพื่อ “upskill–reskill” แรงงำน และกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ของ
ผู้ประกอบอำชีพอิสระ ที่ผู้เรียนสำมำรถน ำผลกำรเรียนรู้ไปใช้เทียบโอนเพื่อศึกษำต่อ หรือใช้ในกำรสมัครงำน
ได้จริง 

Thai MOOC กับ SDG 10: การลดความเหลื่อมล ้า หนึ่งในพันธกิจส ำคัญของ Thai MOOC คือ
กำร “เปิดโอกำสให้ทุกคนเข้ำถึงกำรศึกษำ” โดยเฉพำะกลุ่มเปรำะบำง เช่น ผู้เรียนในพื้นที่ห่ำงไกล ผู้พิกำร 
และผู้สูงอำยุ รวมถึงกลุ่มแรงงำนนอกระบบ และผู้ด้อยโอกำสทำงกำรศึกษำ 
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ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเสริมพลัง MOOC เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืนเพื่อยกระดับสู่สากล 
 กำรขับเคลื ่อน MOOC ให้เป็นเครื ่องมือหลักในกำรส่งเสริมกำรเรียนรู ้ตลอดชีวิตอย่ำงยั ่งยืน 
จ ำเป็นต้องตั้งอยู่บนฐำนแนวคิดทำงทฤษฎีที่แข็งแรงและทันสมัย ทั้งในมิติของกำรออกแบบกำรเรียนรู้ 
กำรสร้ำงแรงจูงใจผู้เรียน กำรส่งเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 รวมถึงกำรพัฒนำแพลตฟอร์มที่สอดคล้องกับ
บริบทดิจิทัลและควำมเปลี่ยนแปลงของโลก ตำรำงต่อไปนี้ได้น ำเสนอกำรสังเครำะห์ทฤษฎีและแนวคิดหลัก
ที่เกี่ยวข้องกับกำรเสริมพลัง MOOC ซึ่งครอบคลุมทั้งด้ำนจิตวิทยำกำรเรียนรู้ ทฤษฎีทำงเทคโนโลยีกำรศึกษำ 
และกรอบนโยบำยระดับนำนำชำติ โดยมุ่งเน้นกำรน ำไปประยุกต์ใช้เพื่อสนับสนุนบทบำทของ MOOC ในกำรยกระดับ
กำรศึกษำไทยและอำเซียนให้สอดคล้องกับเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (SDGs) และกำรเปลี่ยนผ่ำนสู่สำกล 
 

ตารางท่ี 5.2 ทฤษฎี แนวคิดส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรเสริมพลัง และกำรประยุกต์ใช้กับ Thai MOOC 
 

ทฤษฎี  แนวคิดส าคัญ การประยกุต์ใช้กบั MOOC แหล่งอ้างอิง 
Connectivism กำรเรียนรู้เกิดจำกกำร

เชื่อมโยงข้อมูล ควำมรู้  
และเครือข่ำย 

ใช้ในกำรออกแบบ MOOC ใหผู้้เรียน
สร้ำงเครือข่ำยควำมรูผ้่ำนกจิกรรม
ร่วมเรียน เช่น ฟอรัมหรือ Peer Review 

Siemens, G. 
(2020).  

Lifelong Learning 
Theory 

กำรเรียนรู้ควรด ำเนินอย่ำง
ต่อเนื่อง มีควำมยืดหยุ่น 
และสอดคล้องกบัช่วงชีวิต
ของผู้เรียน 

MOOC เป็นเครื่องมือส่งเสรมิกำร
เรียนรู้ตลอดชวีิตผำ่นระบบ Micro-
Credentials, Credit Bank และ
ระบบแนะน ำรำยบุคคล 

UNESCO 
Institute for 
Lifelong 
Learning (2021) 

Self-Directed 
Learning 

ผู้เรียนควบคุมเป้ำหมำย 
แผน และวิธีกำรเรียนรู ้
ด้วยตนเอง 

MOOC ออกแบบให้ผู้เรียนเลือก
เส้นทำงกำรเรียนรูไ้ด้เอง เช่น 
Personalized learning path, 
Self-paced modules 

Cazan & Truța 
(2020) 

Transformative 
Learning 

กำรเรียนรู้ที่เปลี่ยนแปลง
มุมมองของผู้เรียนอย่ำง
ลึกซึ้ง 

ใช้กับ MOOC ที่เน้นเนือ้หำด้ำน
พลเมืองโลก ควำมย่ังยืน หรือทักษะ
อนำคต เช่น Global Citizenship 

Mezirow, J. 
(2020) 

Open Education 
Paradigm 

กำรเปดิกำรศึกษำอย่ำงเสร ี
ทั้งในด้ำนเนื้อหำ โอกำส 
และวิธีเรียนรู ้

MOOC ส่งเสรมิ OER (Open 
Educational Resources) ที่เขำ้ถงึฟรี 
มีกำรเผยแพร่ภำยใต้ open licenses 

Inamorato dos 
Santos, A. 
(2020),  

21st Century 
Skills Framework 

กำรเรียนรูต้้องเสริมสรำ้ง
ทักษะกำรคิด วิเครำะห์ 
ควำมรว่มมอื และดิจิทัล 

MOOC สร้ำงทกัษะ soft skills และ 
digital skills ผ่ำนกำรเรียนรูแ้บบ 
active และ collaborative 

World Economic 
Forum (2023) 

Digital Learning 
Ecology 

กำรเรียนรู้เกิดขึ้นในระบบ
นิเวศดิจิทัลที่เชื่อมโยง
แพลตฟอร์ม ทรพัยำกร 
และชุมชน 

กำรพัฒนำ Thai MOOC ให้เป็น 
“ระบบนิเวศกำรเรียนรู้ดิจิทัล” ที่
เชื่อมโยงระหว่ำงผูเ้รียน สถำบัน และ
ตลำดแรงงำน 

Chatti & 
Schroeder (2021) 
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ความท้าทายในการขยาย MOOC สู่ความยั่งยืน 
 แม้ว่ำ MOOC (Massive Open Online Courses) จะได้ร ับกำรยอมรับอย่ำงกว้ำงขวำงว่ำเป็น
เครื่องมือส ำคัญในกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตในยุคดิจิทัล แต่กำรขยำย MOOC ให้เติบโตอย่ำงมั่นคงและ
ยั่งยืนยังคงเผชิญกับควำมท้ำทำยหลำกหลำยด้ำน ทั้งในมิติของนโยบำย คุณภำพ เทคโนโลยี และควำมร่วมมือ
ระดับนำนำชำติ ควำมเข้ำใจต่อควำมท้ำทำยเหล่ำนี้อย่ำงถ่องแท้จึงเป็นกุญแจส ำคัญในกำรพัฒนำแนวทำงที่
ตอบโจทย์และขับเคลื่อนกำรเรียนรู้แบบเปิดให้กลำยเป็นกลไกหลักของสังคมแห่งกำรเรียนรู้อย่ำงแท้จริง 

หนึ่งในควำมท้ำทำยที่ส ำคัญคือ กำรขำดกรอบนโยบายที่รองรับการยอมรับผลการเรียนรู้จำก MOOC 
ในระบบกำรศึกษำและกำรจ้ำงงำนอย่ำงเป็นทำงกำร แม้จะมีควำมพยำยำมในกำรพัฒนำ Micro-Credentials 
และระบบ Credit Bank แต่ในหลำยกรณี ใบรับรองจำก MOOC ยังไม่ได้รับกำรยอมรับจำกมหำวิทยำลัยหรือ
สถำนประกอบกำรในระดับกว้ำงขวำงเท่ำที่ควร ซึ่งอำจส่งผลให้ผู้เรียนขำดแรงจูงใจในกำรเรียนรู้ และท ำให้กำรลงทุน
ในระบบ MOOC ขำดควำมต่อเนื่อง 

 

 
 

ภาพที ่5.11 กำรร่วมมือกับ JMOOC ในด้ำนของ Micro Credential 
 

ประเด็นด้านคุณภาพของเนื้อหาและการเรียนรู้ ก็เป็นอีกหนึ่งข้อท้ำทำยส ำคัญ กำรพัฒนำ MOOC 
ต้องอำศัยควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรออกแบบกำรเรียนรู้ดิจิทัล ( instructional design) ซึ่งอำจยังขำดแคลน
ในหลำยสถำบัน นอกจำกนี้ ระบบกำรประกันคุณภำพเฉพำะส ำหรับหลักสูตรออนไลน์โดยเฉพำะยังอยู่ในช่วงเริ่มต้น 
เช่น ควำมพยำยำมของ ASEAN ในกำรพัฒนำ AUNQ-A เพื่อรองรับหลักสูตรแบบเปิดโดยเฉพำะ ซึ่งยังต้อง
อำศัยเวลำและควำมร่วมมือจำกหลำยฝ่ำยในกำรพัฒนำให้สมบูรณ์และน ำไปใช้จริงได้ในระดับภูมิภำค 

ด้านเทคโนโลยีและการเข้าถึง ก็เป็นควำมท้ำทำยที่ยังต้องได้รับกำรแก้ไขอย่ำงต่อเนื่อง ผู้เรียน
จ ำนวนหนึ่ง โดยเฉพำะในพื้นที่ชนบท ผู้สูงอำยุ หรือผู้มีควำมพิกำร อำจประสบปัญหำด้ำนอุปกรณ์ อินเทอร์เน็ต 
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หรือขำดทักษะด้ำนดิจิทัล (digital literacy) ท ำให้ไม่สำมำรถเข้ำถึง MOOC ได้อย่ำงเต็มศักยภำพ นอกจำกนี้ 
MOOC บำงรำยวิชำยังออกแบบมำโดยเน้นผู้เรียนทั่วไปในเมืองหรือผู้มีพื้นฐำนทำงกำรศึกษำดีอยู่แล้ว จึงอำจ
ไม่ตอบโจทย์กลุ่มเป้ำหมำยที่ต้องกำรโอกำสทำงกำรเรียนรู้มำกที่สุด 

ความยั่งยืนทางการเงินและทรัพยากรบุคคล ก็เป็นอีกประเด็นที่ไม่ควรมองข้ำม MOOC ส่วนใหญ่
มักเปิดสอนฟรีหรือเก็บค่ำบริกำรในอัตรำต ่ำ ท ำให้รำยได้ไม่สำมำรถน ำมำเลี้ยงระบบได้อย่ำงเพียงพอ กำรพัฒนำ
แพลตฟอร์ม กำรดูแลระบบ กำรผลิตสื่อคุณภำพสูง และกำรสนับสนุนผู้เรียน ล้วนต้องใช้งบประมำณและ
บุคลำกรที่มีควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน กำรพึ่งพำเพียงงบประมำณของรัฐหรือทุนวิจัยระยะสั้นจึงไม่เพียงพอ
ในระยะยำว 

สุดท้ำยคือ ควำมท้ำทำยด้ำนความร่วมมือระดับสากล แม้มีควำมพยำยำมสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือ 
เช่น ASEAN Cyber University (ACU) หรือควำมร่วมมือกับ K-MOOC และ JMOOC แต่กำรแลกเปลี ่ยน
หลักสูตร เทียบโอนหน่วยกิต หรือกำรยอมรับใบรับรองข้ำมประเทศ ยังติดขัดด้วยข้อจ ำกัดด้ำนกฎหมำย 
โครงสร้ำงระบบคุณวุฒิที่ต่ำงกัน รวมถึงควำมไม่สอดคล้องของมำตรฐำนเทคโนโลยี เช่น Metadata, API 
และระบบประกันคุณภำพ 

 
 

ภาพที ่5.12 กำรใช้ AI เพื่อส่งเสริมควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำนในระดับสำกล 
 

ทั้งหมดนี้สะท้อนให้เห็นว่ำ กำรขยำย MOOC สู่ควำมยั่งยืนไม่ใช่เพียงเรื่องของเทคโนโลยีหรือกำรผลิต
หลักสูตรเท่ำนั้น แต่ต้องเป็นกำรด ำเนินงำนเชิงระบบที่บูรณำกำรหลำยมิติ ทั้งด้ำนนโยบำย กฎหมำย เทคโนโลยี 
และควำมร่วมมือในระดับประเทศและภูมิภำค กำรแก้ไขปัญหำเชิงโครงสร้ำงเหล่ำนี้จึงเป็นภำรกิจส ำคัญที่ต้อง
อำศัยกำรผลักดันอย่ำงต่อเนื่องจำกทุกภำคส่วน เพื่อให้ MOOC กลำยเป็นรำกฐำนของสังคมแห่งกำรเรียนรู้
อย่ำงแท้จริง 
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บทสรุป 
กำรเสริมพลัง MOOC ไม่ได้เป็นเพียงกำรสร้ำงแพลตฟอร์มกำรเรียนรู้ออนไลน์ แต่เป็นกำรยกระดับ

แนวคิด ระบบ และโครงสร้ำงของกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตให้ก้ำวทันโลกดิจิทัลและสังคมฐำนควำมรู้ โดยเฉพำะ
ในบริบทของประเทศไทยและภูมิภำคอำเซียน MOOC ได้กลำยเป็นกลไกส ำคัญในกำรขยำยโอกำสกำรศึกษำ
อย่ำงเท่ำเทียม สนับสนุนกำรพัฒนำทักษะแห่งอนำคต และส่งเสริมกำรเรียนรู้ที่ต่อเนื่องทั้งในระบบและนอก
ระบบ กรณีศึกษำ Thai MOOC สะท้อนให้เห็นถึงกำรออกแบบระบบนิเวศกำรเรียนรู้ออนไลน์ที่ครบวงจรและ
สำมำรถตอบโจทย์กำรเรียนรู้ตลอดชีวิตได้อย่ำงเป็นรูปธรรม ทั้งในมิติของกำรสะสมหน่วยกิตผ่ำน Credit Bank 
กำรพัฒนำ Micro-Credentials ที ่สำมำรถใช้ได้จริง กำรประกันคุณภำพหลักสูตร กำรเข้ำถึงของผู ้เรียน
หลำกหลำยกลุ่ม ตลอดจนควำมร่วมมือระดับภูมิภำคกับ ACU และควำมพยำยำมผลักดันมำตรฐำนคุณวุฒิ
ออนไลน์ในระดับอำเซียน (AUNQ-A) 

อย่ำงไรก็ตำมกำรขยำย MOOC ให้เติบโตอย่ำงยั่งยืนยังเผชิญกับควำมท้ำทำยหลำยประกำร ทั้งในด้ำน
โครงสร้ำงนโยบำย กำรยอมรับผลกำรเรียนรู้ ควำมเหลื่อมล ้ำทำงดิจิทัล และควำมต่อเนื่องทำงกำรเงินและ
บุคลำกร ดังนั ้น ข้อเสนอเชิงนโยบำยจึงควรมุ่งพัฒนำใน 5 มิติหลัก ได้แก่ กำรสร้ำงระบบสนับสนุนเชิง
โครงสร้ำง กำรรับรองผลกำรเรียนรู้ กำรลดควำมเหลื่อมล ้ำในกำร เข้ำถึง กำรส่งเสริมควำมร่วมมือระหว่ำง
ประเทศ และกำรสร้ำงควำมยั่งยืนทำงกำรเงินและทรัพยำกร ในภำพรวมกำรเสริมพลัง MOOC ให้ยั่งยืนและ
ก้ำวสู่ระดับสำกลต้องอำศัยกำรขับเคลื่อนอย่ำงบูรณำกำร ทั้งจำกภำครัฐ สถำบันกำรศึกษำ องค์กรภำคเอกชน 
และผู้เรียนในฐำนะผู้มีส่วนร่วมที่ส ำคัญ กำรเรียนรู้แบบเปิดในโลกยุคใหม่จะไม่อำจเกิดขึ้นได้เพียงแค่เทคโนโลยี 
แต่ต้องอำศัยวิสัยทัศน์ ระบบนิเวศ และเจตจ ำนงร่วมในกำรสร้ำงสังคมแห่งกำรเรียนรู้อย่ำงแท้จริงในทุกระดับ 
 

ประเด็นชวนคิดส าคัญในการเสริมพลัง MOOC เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืนเพื่อยกระดับสู่สากล 
1. เรำจะเปลี่ยน MOOC จำก "พื้นที่เรียนรู้ทำงเลือก" ให้กลำยเป็น "กลไกหลักของระบบกำรศึกษำ

แห่งอนำคต" ได้อย่ำงไร 
 2. ประเด็นในด้ำนใบรับรองจำก MOOC ควรมีสถำนะอย่ำงไรในระบบกำรจ้ำงงำนและกำรศึกษำ
ระดับชำติ ที่ควรพิจำรณำในด้ำน ควรถูกเทียบโอนหน่วยกิตได้หรือไม่และต้องผ่ำนกำรรับรองโดยหน่วยงำนใด
จึงจะได้รับควำมเชื่อถือ 
 3. ในบริบทของอำเซียนที่มีควำมหลำกหลำยด้ำนภำษำและเทคโนโลยี ควำมเท่ำเทียมในกำรเข้ำถึง 
MOOC ควรถูกออกแบบอย่ำงไร 
 4. ถ้ำรัฐไม่มีงบประมำณสนับสนุน MOOC ต่อเนื่อง เรำควรมีโมเดลกำรเงินแบบใดที่ยังคงรักษำควำมเป็น 
“กำรเรียนรู้เพื่อทุกคน” 
 5. ควำมร่วมมือระดับภูมิภำค เช่น Thai MOOC–ACU จะต่อยอดไปสู่กำรพัฒนำหลักสูตรข้ำมพรมแดน
ได้จริงหรือไม่ มีอุปสรรคด้ำนนโยบำยหรือระบบคุณวุฒิหรือไม่ รวมถึงจะสร้ำงระบบร่วมรับรอง (co-certification) 
ได้อย่ำงไร 
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 6. MOOC ที่มีคุณภำพต้องประกอบด้วยอะไรบ้ำงในมุมของผู้เรียน มีควำมยืดหยุ่น ควำมน่ำเชื่อถือ
ของเนื้อหำ กำรมีปฏิสัมพันธ์ รวมถึงระบบติดตำมผลลัพธ์กำรเรียนรู้เป็นอย่ำงไร 
 7. ถ้ำอนำคตของกำรเรียนรู้คือ AI + MOOC เรำควรเตรียมตัวอย่ำงไรในฐำนะผู้พัฒนำ MOOC 
หรือผู้ก ำหนดนโยบำย 
 8. จะท ำอย่ำงไรให้ MOOC ไม่กลำยเป็นอีกหนึ่ง “ควำมเหลื่อมล ้ำ” ส ำหรับผู้ที่ไม่มีทักษะดิจิทัล
หรือกำรเข้ำถึงเทคโนโลยี 
 9. มหำวิทยำลัยไทยควรปรับบทบำทอย่ำงไรในโลกที่กำรเรียนรู้ไม่ได้จ ำกัดอยู่แค่ในรั้วมหำวิทยำลัย
อีกต่อไป 
 10. เรำจะทรำบได้อย่ำงไรว่ำ MOOC ก ำลังสร้ำง “ผลกระทบ” ที่แท้จริงต่อกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตใน
สังคม ควรมีเครื่องมือชี้วัดอะไรบ้ำง และจะเก็บข้อมูลและใช้ประโยชน์จำกระบบ Learning Analytics อย่ำงไร
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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บทที่ 6  

 

อนาคตการเรียนรู้ตลอดชีวิต: ทิศทางและโอกาสใหม ่
ในระบบนิเวศ Thai MOOC Ecosystem และแนวทางสู่ความยั่งยืน 

 
บทนี้น ำเสนอทิศทำงใหม่ของกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตในบริบทของ Thai MOOC ที่ก ำลังเปลี่ยนผ่ำนจำก

แพลตฟอร์มกำรเรียนออนไลน์ทั่วไป สู่กำรเป็น “ระบบนิเวศกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตระดับชำติ” ที่มีควำมยืดหยุ่น 
เข้ำถึงง่ำย และตอบสนองต่อผู้เรียนทุกกลุ่ม ด้วยกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยี AI, Micro-Credentials, กำรเรียนรู้
แบบเฉพำะบุคคล (personalized learning) กำรเชื่อมโยงกับระบบคุณวุฒิและตลำดแรงงำน รวมถึงกำรสื่อสำร
เชิงกลยุทธ์เพื่อขยำยผลกระทบสู่สังคมในวงกว้ำง พร้อมชี้ให้เห็นโอกำสใหม่ ควำมท้ำทำย และแนวทำงสู่ควำมยั่งยืน
ในอนำคต ประกอบด้วยรำยละเอียด ดังนี้ 

 บทน า 
 ทิศทางใหม่ของการเรียนรู้ตลอดชีวิตในบริบท Thai MOOC 
 การเชื่อมโยงทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ Thai MOOC 
 ตารางสังเคราะห์และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 โอกาสใหม่ในการขับเคลื่อน Thai MOOC สู่ความยั่งยืน 
 บทบาทของการสื่อสารในระบบนิเวศ Thai MOOC 
 บทสรุป 
 ประเด็นชวนคิด 

 
บทน า 

โลกยุคดิจิทัลในปัจจุบันก ำลังเคลื่อนเข้ำสู่ยุคแห่งปัญญำประดิษฐ์และกำรเรียนรู้แบบอัตโนมัติอย่ำง
เต็มรูปแบบ กำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมจ ำเป็นต้องอำศัยกำรเรียนรู ้อย่ำงต่อเนื ่องเพื่อเสริมสร้ำงขีด
ควำมสำมำรถของทรัพยำกรมนุษย์ให้สำมำรถปรับตัว ทนทำน และเติบโตท่ำมกลำงควำมเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว
ทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับโลก ตำมแผนยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (พ.ศ. 2561–2580) และแผนกำรอุดมศึกษำ 
วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อววน.) พ.ศ. 2563–2570 ประเทศไทยให้ควำมส ำคัญกับกำรสร้ำงระบบกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่ำงจริงจัง โดยเฉพำะกำรใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มเป็นเครื่องมือส ำคัญในกำรขยำยโอกำสกำรศึกษำ
และลดควำมเหลื่อมล ้ำ (ศูนย์บริกำรวิชำกำร จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย, 2567) 
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ระบบนิเวศ Thai MOOC นับเป็นนวัตกรรมทำงกำรศึกษำที่ตอบสนองต่อควำมท้ำทำยดังกล่ำว
ได้อย่ำงเป็นรูปธรรม โดยเปิดโอกำสให้ประชำชนทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัย สำมำรถเข้ำถึงกำรเรียนรู้ได้แบบไม่มี
ข้อจ ำกัด และไม่มีค่ำใช้จ่ำย เป็นกำรขับเคลื่อนแนวคิด “ควำมรู้เป็นของทุกคน” อย่ำงแท้จริง ทั้งนี้ Thai MOOC 
ไม่ได้เป็นเพียงคลังบทเรียนออนไลน์เท่ำนั้น แต่ก ำลังก้ำวสู่บทบำทของ “แพลตฟอร์มกลำงระดับชำติ” 
ที่เชื่อมโยงหน่วยงำนรัฐ สถำบันกำรศึกษำ ภำคเอกชน และชุมชนวิชำชีพในกำรสร้ำงระบบเรียนรู้ตลอดชีวิตที่
เข้มแข็งและยั่งยืน ในบริบทของกำรเรียนรู้สมัยใหม่ แนวโน้มส ำคัญที่ปรำกฏชัดคือกำรพัฒนำหลักสูตรแบบ 
Microlearning, Micro-Credentials และกำรเรียนรู ้แบบ Cross-Institutional Learning ซึ ่งเปิดโอกำสให้
ผู้เรียนสำมำรถเรียนล่วงหน้ำ เรียนข้ำมสถำบัน และเรียนในรูปแบบยืดหยุ่นตำมควำมสนใจและควำมพร้อมของ
ตนเอง (MOE, 2567) รำยงำนโครงกำรกำรพัฒนำรำยวิชำศึกษำทั ่วไปผ่ำน MOOC ของจุฬำลงกรณ์
มหำวิทยำลัยยังแสดงให้เห็นถึงศักยภำพของแนวทำงนี้ในกำรส่งเสริมทักษะส ำคัญของศตวรรษที่ 21 และกำรเตรียม
ก ำลังคนแห่งอนำคตในด้ำนปัญญำประดิษฐ์ ควำมยั่งยืน และเทคโนโลยีดิจิทัล  ขณะเดียวกัน กำรบูรณำกำร
เทคโนโลยีปัญญำประดิษฐ์ (AI) เข้ำกับ Thai MOOC โดยเฉพำะในด้ำน AI Translation Ecosystem 
ซึ่งประกอบด้วย Speech-to-Text, Machine Translation และ Text-to-Speech ก ำลังเปลี่ยนรูปแบบกำรเขำ้ถงึ
เนื้อหำให้สำมำรถรองรับผู้เรียนหลำกหลำยภำษำและภูมิหลัง วำงรำกฐำนให้ Thai MOOC สำมำรถเติบโต
ในระดับภูมิภำคและนำนำชำติได้อย่ำงมั่นคง (Castilho et al., 2017; Fu & Liu, 2024) เทคโนโลยีเหล่ำนี้
ช่วยลดต้นทุน เพิ่มควำมเร็วในกำรผลิตเนื้อหำ และเพิ่มคุณภำพประสบกำรณ์ของผู้เรียน ทั้งยังรองรับกำรน ำ 
Thai MOOC ไปใช้ในบริบทข้ำมภำษำ ข้ำมประเทศ ซึ่งจะเป็นกลไกส ำคัญในกำรขับเคลื่อนกำรศึกษำตลอดชีวิต
ของไทยให้ก้ำวทันโลกอย่ำงมีศักยภำพ แม้จะมีควำมก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยีและนโยบำย แต่กำรสร้ำงควำม
ยั่งยืนของ Thai MOOC Ecosystem ยังเผชิญกับควำมท้ำทำยหลำยประกำร เช่น กำรบริหำรจัดกำรข้อมูล
ผู ้เรียน (Data Governance), กำรสร้ำงโมเดลธุรกิจเพื ่อควำมมั่นคงทำงกำรเงิน (Sustainable Business 
Model), กำรยอมรับคุณวุฒิจำก MOOC ในระบบกำรศึกษำและแรงงำน รวมถึงควำมจ ำเป็นในกำรพัฒนำครู
และอำจำรย์ให้สำมำรถออกแบบและสอนในรูปแบบ MOOC ได้อย่ำงมีคุณภำพ 

บทต่อไปในหนังสือเล่มนี้จะน ำเสนอ ทิศทำงใหม่ของกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต ในยุค AI ผ่ำน Thai MOOC 
รวมถึงกำรวิเครำะห์โอกำส ควำมเสี่ยง และแนวทำงเชิงกลยุทธ์สู่กำรเป็น “ระบบนิเวศกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต
ระดับชำติ” ที่มีควำมยืดหยุ่น เข้ำถึงได้ และยั่งยืนอย่ำงแท้จริง 
 

ทิศทางใหม่ของการเรียนรู้ตลอดชีวิตในบริบท Thai MOOC 
Thai MOOC ไม่ได้เป็นเพียงระบบกำรเรียนออนไลน์แบบเปิด (Massive Open Online Course) 

เท่ำนั้น แต่ก ำลังก้ำวสู่กำรเป็น “แพลตฟอร์มกลำงของระบบกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตแห่งชำติ” โดยมีทิศทำงกำร
พัฒนำใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นชัดเจน ได้แก่ 
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1. การส่งเสริมการเรียนล่วงหน้าและข้ามสถาบัน 
Thai MOOC มีแนวโน้มชัดเจนในกำรพัฒนำหลักสูตรแบบสั้น (short course) ที่มีโครงสร้ำงยืดหยุ่น 

และสำมำรถต่อยอดสะสมเป็นหน่วยกิตหรือประกำศนียบัตรได้ เช่น “หลักสูตร AI ส ำหรับผู้เริ่มต้น” หรือ 
“STEM เพื่อควำมยั่งยืน” ซึ่งสำมำรถเรียนแยกกันได้ และเมื่อน ำมำรวมกันจะได้ “ชุดควำมรู้” ที่ตอบโจทย์
อำชีพในยุคใหม่ (Chulalongkorn University, 2024; Office of the Permanent Secretary, MHESI, 2023) 
นอกจำกนี้รำยวิชำบน Thai MOOC เริ่มได้รับกำรออกแบบให้สำมำรถรองรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษำ
และอุดมศึกษำในกำรเรียน “ล่วงหน้ำ” (Advanced Placement) และ “ข้ำมสถำบัน” (Cross-Institutional 
Learning) โดยมุ่งเน้นทักษะสมัยใหม่ เช่น ควำมเข้ำใจเรื่องอำชญำกรรมไซเบอร์ และกำรเขียนโปรแกรม
เบื้องต้น  

2. การเรียนรู้เฉพาะบุคคลด้วยเทคโนโลยี (Personalized & AI-driven Learning) 
กำรบูรณำกำรระบบปัญญำประดิษฐ์ เช่น ระบบแนะน ำหลักสูตรตำมโปรไฟล์ผู้เรียน , กำรใช้ AI 

แปลภำษำในวิดีโอและเนื้อหำ รวมถึง Learning Analytics ส ำหรับติดตำมพฤติกรรมกำรเรียนรู้แบบเรียลไทม์ 
ท ำให้ Thai MOOC สำมำรถปรับเนื้อหำให้เหมำะสมกับผู้เรียนแต่ละคนมำกขึ้น (Fu & Liu, 2024; Castilho 
et al., 2017; Thai MOOC AI Translation Project, 2024) 

3. พัฒนาแพลตฟอร์มการแปลภาษาด้วย AI เพ่ือรองรับผู้เรียนหลากหลายภาษา 
Thai MOOC ได้ริเริ่มกำรบูรณำกำรระบบ AI Translation Ecosystem โดยใช้เทคโนโลยี Speech-

to-Text, Machine Translation และ Text-to-Speech เพื่อแปลงวิดีโอเป็นข้อควำม แปลภำษำ และแปลง
กลับเป็นเสียง เพื่อสนับสนุนผู้เรียนทั้งในประเทศและระดับนำนำชำติ  

 
 

ภาพที่ 6.1 AISmartTrans เครื่องมือในกำรแปลภำษำของ Thai MOOC 
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4. การเชื่อมโยงสู่ระบบคุณวุฒิแห่งชาติและแรงงาน (Recognition & Credit Transfer) 

Thai MOOC ก ำลังพัฒนำระบบ Lifelong Learning Passport หรือ “สมุดสะสมหน่วยกิต” ร่วมกับ

ระบบคลังหน่วยกิตกลำง (Credit Bank) ซึ ่งจะท ำให้ผ ู ้ เร ียนสำมำรถน ำผลกำรเรียนไปเทียบโอนเข้ำ

มหำวิทยำลัย หรือใช้ประกอบกำรสมัครงำนได้ (TCU Annual Report, 2023) นอกจำกนี้ Thai MOOC ได้

พัฒนำระบบฐำนข้อมูลผู้เรียนที่สำมำรถเก็บประวัติกำรเรียน และสะสมหน่วยกิตจำกรำยวิชำต่ำง ๆ 

เพื่อสำมำรถน ำไปเทียบโอนกับมหำวิทยำลัย และพัฒนำทักษะเชิงอำชีพในยุคดิจิทัล 

5. การเรียนรู้แบบไร้พรมแดนและข้ามสถาบัน (Cross-Institutional & Borderless Learning) 

แนวทำงกำรเรียนข้ำมสถำบัน (Cross-Institutional Learning) และกำรเรียนล่วงหน้ำ (Advanced 

Placement) โดยใช้ Thai MOOC เป็นแพลตฟอร์มกลำง ก ำลังกลำยเป็นทำงเลือกที่มหำวิทยำลัยต่ำง ๆ 

เริ่มน ำไปใช้ร่วมกัน เช่น Chula MOOC Flexi  เป็นต้น 
 

 
 

ภาพที่ 6.2 ทิศทำงใหม่ของกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตในบริบท Thai MOOC  
 

การเชื่อมโยงทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับทิศทางใหม่ของ Thai MOOC 

กำรออกแบบและพัฒนำระบบ Thai MOOC ให้สอดคล้องกับทิศทำงใหม่ของกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต

นั้น สอดรับกับทฤษฎีหลักด้ำนกำรเรียนรู้ เทคโนโลยี และกำรยอมรับนวัตกรรมดังต่อไปนี้ 

1. ทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model - TAM) 

ในกรณีของ Thai MOOC กำรออกแบบระบบ AI Translation ที่เน้นกำรใช้งำนง่ำย (Perceived 

Ease of Use) และแสดงผลลัพธ์ที่ผู้เรียนเห็นคุณค่ำและประโยชน์ในกำรใช้งำน (Perceived Usefulness) 

เช่น กำรแปลเนื้อหำทันที กำรแนะน ำหลักสูตรที่เหมำะสม ล้วนเป็นกำรตอบสนองต่อปัจจัยใน TAM และเป็น

ปัจจัยผลักดันให้ผู้เรียนยอมรับ MOOC เป็นเครื่องมือกำรเรียนรู้ระยะยำว 
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2. ทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Directed Learning – SDL) 

หลักสูตรบน Thai MOOC ที่เน้น microlearning และ modular design เช่น กำรเขียนโปรแกรม 

Python หรือสะเต็มศึกษำเพื่อควำมยั่งยืน ต่ำงก็ถูกออกแบบเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมแบบ SDL อย่ำงเป็นระบบ 

จำกกำรที่ผู้เรียนสำมำรถก ำหนดเป้ำหมำยกำรเรียนรู้ของตนเอง และเลือกวิธีเรียน และประเมินผลกำรเรียน

ของตนได้ สอดคล้องกับรูปแบบกำรเรียนรู ้แบบ “Self-Paced” บน Thai MOOC ที่เปิดโอกำสให้ผู ้เรียน

สำมำรถเลือกเรียนเวลำใดก็ได้ และกลับมำเรียนซ ้ำได้ตลอดเวลำ 

3. ทฤษฎี Connectivism 

แนวคิดกำรเรียนรู้ในยุคดิจิทัล และ Connectivism มองว่ำควำมรู้ในยุคใหม่ไม่ได้อยู่แค่ในตัวผู้เรียนเท่ำนั้น 

แต่กระจำยอยู่ในเครือข่ำย (Network) เช่น บนอินเทอร์เน็ต, สื่อสังคมออนไลน์, และแพลตฟอร์มอย่ำง Thai MOOC 

ซึ่งแนวคิดนี้รองรับกำรพัฒนำระบบ “Cross-Institutional Learning” และ “Learning Community” 

ซึ่ง Thai MOOC ก ำลังผลักดันในรูปแบบ “กำรเรียนรู้แบบร่วมมือบนแพลตฟอร์มกลำง” และกำรจัดกิจกรรม

เสริม เช่น ฟอรัมสนทนำ บอร์ดถำม-ตอบ  

4. ทฤษฎีการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น (Flexible Learning Theory) 

แนวคิดนี้เน้นควำมหลำกหลำยของช่องทำงกำรเข้ำถึง (time, place, pace, path) และควำมสำมำรถ

ในกำรเลือกวิธีเรียนรู้ตำมบริบทของตน ซึ่งสะท้อนอย่ำงชัดเจนใน Thai MOOC ที่เปิดให้ผู้เรียนจำกหลำกหลำย

วัย วุฒิ ภูมิหลัง สำมำรถเลือกเรียนได้ตำมควำมสนใจ โดยไม่มีข้อจ ำกัดด้ำนเวลำ และมีระบบสะสมหน่วยกิต  

ระยะยำวผ่ำน Digital Credit Bank 

5. แนวคิด Lifelong Learning Ecosystem 

แนวคิดนี้พัฒนำโดยองค์กรระดับโลก เช่น UNESCO และ OECD ระบุว่ำ “กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต” 

ต้องอยู่บนฐำนของระบบนิเวศที่บูรณำกำรองค์ประกอบ 5 ด้ำน ได้แก่ ผู้เรียนทุกช่วงวัย เทคโนโลยีกำรเรียนรู้ 

นโยบำยระดับชำต ิโครงสร้ำงพื้นฐำนดิจิทัล และกลไกรับรองคุณวุฒิ และกำรเชื่อมโยงกับแรงงำน ซึ่ง Thai MOOC 

ก ำลังด ำเนินกำรตำมแนวคิดนี้อย่ำงเป็นระบบ ทั้งในด้ำนกำรใช้ AI, ระบบ Credit Transfer, กำรสนับสนุนกำรเรียนรู้

ในโรงเรียน-มหำวิทยำลัย-บุคลำกรภำครัฐ และกำรพัฒนำไปสู่กำรเทียบโอนคุณวุฒิแห่งชำติ 
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ตารางท่ี 6.1 ตำรำงแสดงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงทิศทำงใหม่ แนวปฏิบัติ เทคโนโลยีและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 
 

ทิศทางใหม ่ แนวปฏบิัติใน Thai MOOC เทคโนโลย/ี 
กลไกสนับสนุน 

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

กำรเรียนล่วงหน้ำ 
และข้ำมสถำบัน 

เปิดเรียนรำยวิชำศึกษำทั่วไปผำ่น 
MOOC ร่วมกบั Chula MOOC 

Credit Transfer, 
Cross-
Institutional 
Enrollment 

Self-Directed 
Learning 

แพลตฟอร์มรองรบัผู้เรียน 
หลำกหลำยภำษำ 

ใช้ AI แปลภำษำในบทเรียนวิดีโอ 
Thai MOOC 

Google Cloud 
AI, Translation 
APIs 

Technology 
Acceptance 
Model (TAM) 

กำรเรียนรูแ้บบยืดหยุ่น 
และยั่งยืน 

ผู้เรียนเลอืกเวลำและเส้นทำงเรียนเอง, 
ระบบเรียนรู้ไร้ก ำหนดเวลำ 

ระบบเรียนแบบ 
Self-paced, 
Learning 
Analytics 

Flexible 
Learning Theory 

กำรเรียนรูแ้บบแยกหน่วย 
(Microlearning) 

ออกแบบหลกัสตูรแบบหน่วยเรียนย่อย 
(Modules) ต่อรวมได ้

Micro-
Credentials, 
Modular 
Curriculum 

Lifelong 
Learning 
Ecosystem 
(OECD) 

กำรเชือ่มโยงกบัตลำดแรงงำน 
และกำรรับรองคณุวุฒ ิ

พัฒนำระบบธนำคำรหนว่ยกิต, Digital 
Wallet & Badge 

Credit Bank, 
Blockchain 
Certification 

Lifelong 
Learning + 
Competency-
based 
Education 

กำรยกระดับสู่ระดับสำกล สร้ำงหลกัสูตรที่มมีำตรฐำนสำกล  
และรองรับ Multilingual Learning 

MOOC 
Standards, AI 
Translation, 
TraMOOC 
model 

Connectivism 

 

Thai MOOC ในฐำนะแพลตฟอร์มกำรเรียนรู้ดิจิทัลระดับชำติ ได้พัฒนำรูปแบบกำรจัดกำรเรียนรู้
อย่ำงต่อเนื ่อง เพื่อตอบสนองต่อทิศทำงใหม่ของกำรศึกษำยุคดิจิทัล โดยอำศัยกำรบูรณำกำรแนวปฏิบัติ 
เทคโนโลยี และทฤษฎีกำรเรียนรู้ที่หลำกหลำยเข้ำด้วยกัน หนึ่งในแนวโน้มส ำคัญคือ กำรเรียนล่วงหน้ำและข้ำมสถำบัน 
ซึ่ง Thai MOOC ด ำเนินกำรโดยเปิดรำยวิชำศึกษำทั่วไปร่วมกับ Chula MOOC และสนับสนุนระบบกำรลงทะเบียน
เรียนข้ำมสถำบันและกำรเทียบโอนหน่วยกิต (Credit Transfer) ภำยใต้แนวคิด Self-Directed Learning 
ที่ผู้เรียนสำมำรถควบคุมกำรเรียนรู้ของตนเองได้ อีกมิติหนึ่งคือกำรสร้ำงแพลตฟอร์มรองรับผู้เรียนที่หลำกหลำย
ภำษำ ผ่ำนกำรใช้ AI แปลภำษำวิดีโอในบทเรียน โดยอิงจำกโมเดล Technology Acceptance Model (TAM) 
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ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนยอมรับและใช้เทคโนโลยีเพื่อกำรศึกษำได้สะดวกขึ้น Thai MOOC ยังส่งเสริมกำรเรียนรู้
แบบยืดหยุ่น (Flexible Learning) ที่ผู้เรียนสำมำรถก ำหนดเวลำและเส้นทำงกำรเรียนรู้เองได้ พร้อมระบบ 
Self-paced และ Learning Analytics เพื่อให้ผู้เรียนเข้ำถึงได้ตลอดเวลำ แนวปฏิบัตินี้สอดคล้องกับ Flexible 
Learning Theory ซึ่งเน้นกำรเรียนรู้ที่ปรับให้เหมำะกับผู้เรียนแต่ละคน 

นอกจำกนี้ Thai MOOC ได้พัฒนำหลักสูตรแบบ Microlearning โดยออกแบบเนื้อหำให้เป็นหน่วยย่อย 
(Modules) ที่สำมำรถสะสมและประกอบเป็นวุฒิบัตรขนำดย่อ (Micro-Credentials) ได้อย่ำงยืดหยุ่น ตำมแนวคิด 
Lifelong Learning Ecosystem ของ OECD ที่เน้นกำรเรียนรู้ต่อเนื่องตลอดชีวิต ด้ำนกำรเชื่อมโยงกับตลำดแรงงำน 
Thai MOOC ได้พัฒนำระบบธนำคำรหน่วยกิต (Credit Bank) และระบบยืนยันตัวตนและคุณวุฒิด้วย Blockchain 
เพื่อสนับสนุนกำรรับรองคุณวุฒิแบบ Competency-based ซึ่งอ้ำงอิงทฤษฎี Lifelong Learning + Competency-
Based Education สุดท้ำย Thai MOOC ได้ต ั ้งเป ้ำส ู ่กำรยกระดับสู ่ระดับสำกล โดยพัฒนำหลักสูตรที ่ ได้
มำตรฐำนสำกล รองรับผู้เรียนต่ำงชำติด้วยระบบ Multilingual Learning ภำยใต้แนวคิด Connectivism ที่มุ่งเน้น
กำรเชื่อมโยงควำมรู้ผ่ำนเครือข่ำย 

 

 
 

ภาพที่ 6.3 แผนผังแสดงควำมสัมพันธ์ระหว่ำง ทิศทำงใหม่ – ทฤษฎี – กำรออกแบบ Thai MOOC 
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โอกาสใหม่ในการขับเคลื่อน Thai MOOC สู่ความยั่งยืน 
 กำรพัฒนำ Thai MOOC ไม่สำมำรถจ ำกัดอยู่เพียงกำรเพิ่มจ ำนวนหลักสูตรหรือผู้เรียนเท่ำนั้น แต่
จ ำเป็นต้องสร้ำง “ควำมยั่งยืน” ทั้งในด้ำนโครงสร้ำงพื้นฐำน เทคโนโลยี นโยบำย และกำรมีส่วนร่วมจำกภำค
ส่วนต่ำง ๆ ส่งเสริมโอกำสใหม่หลำยประกำรที่สำมำรถใช้เป็นจุดเปลี่ยนเชิงกลยุทธ์ในกำรพัฒนำระบบนิเวศ 
Thai MOOC ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 6.2 ตำรำงแสดงโอกำสใหม่และกลยุทธ์สนับสนุนกำรพัฒนำ Thai MOOC อย่ำงยั่งยืน 
 

โอกาสใหม ่ รายละเอียด ศักยภาพเชิงกลยทุธ ์

กำรสนับสนุนนโยบำยชำต ิ Thai MOOC อยูภ่ำยใต้ยุทธศำสตร์
ชำติ 20 ป ีและแผน อววน.  
ด้ำนกำรเรียนรูต้ลอดชีวิต 

เพิ่มโอกำสกำรบูรณำกำร 
กับหนว่ยงำนรัฐ, ได้รับงบประมำณ 
สนับสนุนต่อเน่ือง 

ควำมรว่มมอืระดบัอำเซียน 
และ นำนำชำต ิ

เปิดรับหลักสูตรจำกตำ่งประเทศ 
และกำรเช่ือมต่อกบั ASEAN 
MOOCs, UNESCO, AI MOOC 
Alliance 

ขยำยผู้เรียนข้ำมพรมแดน 
และยกระดับ Thai MOOC สู่ระดับ
ภูมิภำค 

กำรบรูณำกำร AI และเทคโนโลยีเปิด ใช้ AI Translation, Personalized 
Recommendation, Learning 
Analytics 

ลดต้นทุนกำรพัฒนำหลกัสูตร  
เพิ่มคุณภำพและประสบกำรณ์
ผู้เรียน 

ระบบ Micro-Credentials & 
Credit Bank 

รองรับกำรเรียนรูแ้บบ modular 
และกำรสะสมหนว่ยกิต 
ข้ำมหลักสูตร 

ส่งเสรมิกำรเรียนรูร้ะยะยำว 
และกำรเทียบโอนในระบบ
อุดมศึกษำ 

กำรมสี่วนร่วมของภำคเอกชน  
และอุตสำหกรรม 

พัฒนำ MOOC สำยวิชำชีพร่วมกับ
องค์กร เช่น Digital Skills, AI, ESG 

เพิ่มควำมเกี่ยวโยงกับตลำดแรงงำน
และสร้ำงรำยได้ร่วมแบบ PPP 
(Public–Private Partnership) 
หรือควำมรว่มมอืระหว่ำงรัฐ-เอกชน 

กำรสร้ำงเครือขำ่ยชุมชนผู้เรียน 
(Learner Community) 

ส่งเสรมิกิจกรรมเสริม เช่น 
discussion forum, peer 
learning, mentorship 

สร้ำง engagement ตอ่เนื่อง และ
ควำมภักดีต่อระบบ Thai MOOC 
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การสร้างการรับรู้ในฐานะกลไกเสริมพลังระบบนิเวศการเรียนรู้  
 ในบริบทของกำรขับเคลื่อนระบบนิเวศกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่ำนแพลตฟอร์ม Thai MOOC กำรมี
เทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัย หลักสูตรที่หลำกหลำย และควำมร่วมมือในระดับสำกล ถือเป็นฐำนรำกที่ส ำคัญ 
แต่สิ่งที่จะท ำให้ระบบนิเวศนี้ "เคลื่อนไหว" อย่ำงแท้จริง คือกำรสร้ำงกำรรับรู้ (awareness) และกำรเห็นคุณค่ำ 
(value recognition) ในหมู่ประชำชนต่อโอกำสของกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่อง กำรสร้ำงกำรรับรู้จึงมิใช่เพียง
กำรประชำสัมพันธ์ หำกแต่เป็นกลไกเชิงยุทธศำสตร์ที่มีบทบำทในกำรเสริมพลัง (empower) และปลุกเร้ำพลัง
กำรเรียนรู้ภำยในสังคมอย่ำงยั่งยืน หนึ่งในควำมท้ำทำยของ Thai MOOC ที่ปรำกฏในช่วงที่ผ่ำนมำ คือข้อจ ำกัด
ด้ำนกำรรับรู้ของกลุ่มเป้ำหมำย แม้แพลตฟอร์มจะมีเนื้อหำคุณภำพที่หลำกหลำยและเข้ำถึงได้ฟรี แต่ผู้คน
จ ำนวนมำกยังไม่ทรำบว่ำมีทรัพยำกรเช่นนี้อยู่ หรือหำกทรำบแล้ว ก็ยังไม่เห็นภำพชัดเจนว่ำกำรเรียนรู้นี้
สำมำรถน ำไปใช้ในชีวิตจริงได้อย่ำงไร ด้วยเหตุนี้ โครงกำร Thailand Cyber University (TCU) จึงได้ริเริ่ม
แนวทำงกำรสร้ำงกำรรับรู้ในรูปแบบที่เข้ำถึงง่ำย สื่อสำรด้วยภำษำคน และสื่อผ่ำนเรื่องเล่ำที่ทรงพลัง เช่น 
โครงกำร Thai MOOC Talk Spark ที่เชิญผู้เรียนที่ประสบควำมส ำเร็จในกำรน ำควำมรู้ไปใช้จริง ตลอดจน
ผู้สอนที่อยู่เบื้องหลังหลักสูตร มำแบ่งปันเบื้องหลังกำรสร้ำงและแรงบันดำลใจ กลไกกำรสร้ำงกำรรับรู้ลักษณะนี้ 
ท ำหน้ำที่มำกกว่ำกำรแนะน ำหลักสูตร แต่ท ำให้ผู้คนได้ “เชื่อมโยง” กำรเรียนรู้กับชีวิตจริง เห็นภำพของผู้ที่
คล้ำยคลึงกับตนเองซึ่งสำมำรถใช้ Thai MOOC เพื่อพัฒนำทักษะ สมัครงำน เปิดธุรกิจ หรือแม้กระทั่งเปลี่ยน
เส้นทำงชีวิตใหม่ สิ่งเหล่ำนี้ช่วยปลุกพลังแห่งกำรเรียนรู้ ( learning motivation) และสร้ำงควำมเชื่อมั่น
ในศักยภำพของตนเองในฐำนะผู้เรียนตลอดชีวิต กำรสร้ำงกำรรับรู้จึงไม่ใช่ภำรกิจเฉพำะของฝ่ำยประชำสัมพันธ์ 
แต่เป็นกลไกกลำงของระบบนิเวศกำรเรียนรู้ ที่เชื่อมโยงระหว่ำง “ผู้ให้” และ “ผู้เรียน” ผ่ำนเรื่องเล่ำ (narratives) 
แรงบันดำลใจ และควำมร่วมมือแบบมีส่วนร่วม หำกกลไกนี้เข้มแข็งมำกพอ จะท ำให้ Thai MOOC เป็นมำกกว่ำ
แพลตฟอร์มออนไลน์ หำกแต่กลำยเป็น “พื้นที่แห่งโอกำส” ที่ทุกคนสำมำรถเข้ำถึงกำรเรียนรู้ได้อย่ำงแท้จริง 

ในทิศทำงสู่ควำมยั่งยืน กำรสร้ำงกำรรับรู้เชิงรุกจะท ำให้ระบบมีผู้ใช้งำนที่เติบโตอย่ำงต่อเนื่อง สร้ำงชุมชน
กำรเรียนรู้ที่มีพลังและขยำยผลไปสู่ครอบครัว โรงเรียน สถำนประกอบกำร และชุมชน สอดคล้องกับเป้ำหมำย
ของกำรพัฒนำระบบนิเวศ Thai MOOC ให้เป็นกลไกหลักของประเทศในกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต
ในยุคดิจิทัล 

 

บทบาทของการประชาสัมพันธ์ในการเสริมพลัง Thai MOOC Ecosystem 
ในขณะที่ Thai MOOC ได้พัฒนำเทคโนโลยี หลักสูตร และกลไกสนับสนุนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่ำง

ก้ำวหน้ำ กำรสร้ำง “ควำมเข้ำใจ ควำมเชื่อมั่น และกำรมีส่วนร่วม” จำกผู้เรียนและสังคมในวงกว้ำงกลับ
กลำยเป็นอีกหนึ่งปัจจัยส ำคัญที่ส่งผลโดยตรงต่อควำมส ำเร็จและควำมยั่งยืนของระบบ 

กำรสื่อสำรสำธำรณะจึงมิใช่เพียงกำร “ประชำสัมพันธ์” รำยวิชำหรือกำรแจ้งข่ำวสำร แต่เป็นกลยุทธ์
ส ำคัญที่ช่วย ขยำยระบบนิเวศ Thai MOOC ออกไปให้เชื่อมโยงกับชีวิตของผู้คน ด้วยวิธีกำรที่เข้ำถึงง่ำย 
สื่อสำรได้อย่ำงมีควำมหมำย และสร้ำงพลังร่วมในกำรเรียนรู้  ซึ่ง Thai MOOC มีช่องทำงกำรประชำสัมพันธ์
ทั้งทำง Facebook, TikTok, Line Official เป็นต้น 
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ภาพที่ 6.4 Facebook page: Thai MOOC  
 

 
 

ภาพที่ 6.5 ตัวอย่ำงรำยกำร Thai MOOC Talk ที่ให้ควำมรู้ในหัวข้อต่ำง ๆ  
 

 
 

ภาพที่ 6.6 ตัวอย่ำงรำยกำร Thai MOOC Talk ที่เชิญวิทยำกรจำก edX มำให้ควำมรู้ 
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ภาพที่ 6.7 ตัวอย่ำงกำรประชำสมัพันธ์รำยวิชำที่มีผู้เรียนมำกที่สุด ประจ ำเดือนมิถุนำยน 2568  
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ภาพที่ 6.8 กำรประชำสัมพันธ์ผ่ำน TikTok 
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ภาพที่ 6.9 ตัวอย่ำง Playlist โรงเรียนดิจิทัลกับ Thai MOOC ใน YouTube 
 

การประชาสัมพันธ์เชิงกลยุทธ์: โอกาสใหม่เพื่อความยั่งยืน 
ตารางท่ี 6.3 ตำรำงแสดงแสดงแนวทำงกำรประชำสัมพันธ์และโอกำสเชิงกลยุทธ์ 
 

แนวทางการประชาสัมพันธ ์ โอกาสเชิงกลยทุธ ์

แคมเปญกำรสื่อสำรแบบ Storytelling  สร้ำงแรงบันดำลใจ ขยำยผู้เรียนกลุ่มใหม่ 

ใช้ Influencer/EduTuber เข้ำร่วมเรียนแล้วรีวิว เข้ำถึงกลุ่มเยำวชนและคนรุ่นใหม่ที่ไม่ใช่นักศึกษำ 
จัด Thai MOOC Challenge 
(เรียนแล้วได้เกียรติบัตร+โพสต์ประสบกำรณ์) 

กระตุ้นกำรมีส่วนร่วมและกำรบอกต่อจำกผู้เรียน 

เชื่อมโยงเนื้อหำ MOOC กับวันส ำคัญ (เช่น วันแรงงำน 
วันครู วันสิ่งแวดล้อม) 

สื่อสำรแบบทันสถำนกำรณ์ สร้ำงกำรมีส่วนร่วม 
ของสังคม 

 

Thai MOOC ไม่ได้อยู่ในระบบนิเวศของเทคโนโลยีเพียงอย่ำงเดียว แต่อยู่ในระบบนิเวศของกำรสื่อสำร
ที่มีชีวิต กำรบูรณำกำรกำรประชำสัมพันธ์อย่ำงเป็นระบบ โดยเฉพำะผ่ำน Facebook, Thai MOOC Talk และ
สื่อสังคมออนไลน์อื่น ๆ จะท ำให้ Thai MOOC เป็นมำกกว่ำคลังเนื้อหำ แต่กลำยเป็น ขบวนกำรสังคมแห่งกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิต ที่มีพลัง สร้ำงแรงบันดำลใจ และมีผู้ร่วมเดินทำงมำกขึ้นเรื่อย ๆ 
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บทสรุป 
 ในยุคที่โลกหมุนด้วยข้อมูลและเทคโนโลยีอย่ำงรวดเร็ว กำรเรียนรู้ตลอดชีวิตจึงกลำยเป็นเงื่อนไข
พื้นฐำนของกำรมีชีวิต กำรท ำงำน และกำรพัฒนำประเทศ Thai MOOC ในฐำนะแพลตฟอร์มกลำงของชำติ
ส ำหรับกำรเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิด ได้แสดงบทบำทส ำคัญในกำรขับเคลื่อนระบบนิเวศแห่งกำรเรียนรู้ที่เข้ำถึงได้ 
ยืดหยุ่น และครอบคลุมกลุ่มเป้ำหมำยหลำกหลำย บทนี้ได้น ำเสนอ ทิศทำงใหม่ของ Thai MOOC ที่ตอบสนอง
ต่อโลกอนำคต เช่น Personalized Learning, Modular Curriculum, AI Translation, Micro-Credentials, 
และ Cross-Institutional Access พร้อมท้ังชีใ้ห้เห็น โอกำสใหม่ในกำรพัฒนำ ท้ังในด้ำนนโยบำย ควำมร่วมมือ
ระหว่ำงประเทศ รวมถึงบทบำทของกำรสื่อสำรสำธำรณะผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ เช่น Thai MOOC Facebook 
และ Thai MOOC Talk ที่ช่วยเสริมพลังให้เกิดกำรเรียนรู้อย่ำงมีชีวิตชีวำ ยิ่งไปกว่ำนั้น Thai MOOC ยังเป็น
พื้นที่ส ำคัญในกำรพัฒนำ ทักษะแห่งอนำคต (Future Skills) ให้กับคนไทยทุกช่วงวัย ด้วยรำยวิชำที่ครอบคลุม 
digital skills, green skills, soft skills และ entrepreneurial mindset พร้อมข้อเสนอเชิงนโยบำยที่สนับสนุน
กำรสร้ำงรำยวิชำกลุ่มใหม่ ๆ ที่ตอบโจทย์ตลำดแรงงำนและกำรเปลี่ยนผ่ำนของสังคมไทย 

แนวทำงสู่ควำมยั่งยืนของ Thai MOOC จึงไม่ใช่แค่กำรมีแพลตฟอร์มที่ดีหรือเนื้อหำที่หลำกหลำย
เท่ำนั้น แต่ต้องเป็น “ระบบนิเวศ” ที่มีนโยบำย เทคโนโลยี ครูผู้สอน ผู้เรียน ภำคีเครือข่ำย และกลไกสนับสนุน
ที่บูรณำกำรกันอย่ำงต่อเนื่อง กำรลงทุนใน Thai MOOC วันนี้ คือกำรลงทุนใน “ทุนมนุษย์” และ “ทุนทำง
ปัญญำ” ที่จะสร้ำงสังคมกำรเรียนรู้แห่งอนำคตอย่ำงยั่งยืน 
 

ประเด็นชวนคิด 
 1. Thai MOOC จะสำมำรถเป็น “ระบบนิเวศกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตระดับชำติ” ได้จริงหรือไม่ หำกยัง
พึ่งพำรัฐเป็นหลัก กลไกอะไรบ้ำงที่ต้องเกิดขึ้นเพื่อสร้ำงควำมเป็นเจ้ำของร่วมจำกมหำวิทยำลัย เอกชน และชุมชน 
 2. กำรออกแบบหลักสูตร MOOC ต้องเปลี่ยนแปลงอย่ำงไรเพื่อรองรับผู้เรียนในโลกที่หลำกหลำย 
ทั้งวัย วุฒิ และภำษำ จะออกแบบอย่ำงไรให้ “วิชำน่ำเรียน” กลำยเป็น “ประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ที่เปลี่ยนชีวิต” 
 3. จะสร้ำงแรงจูงใจให้คนไทยเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยไม่ต้องบังคับได้อย่ำงไร กำรสื่อสำรผ่ำนสื่อสังคม
ออนไลน์ เช่น Thai MOOC Talk จะมีพลังเพียงพอหรือไม่ 
 4. Thai MOOC จะช่วยลดควำมเหลื่อมล ้ำ หรือจะกลำยเป็นอีกหนึ่งเครื่องมือที่คนเข้ำถึงได้เฉพำะกลุ่ม 
จะออกแบบระบบอย่ำงไรให้ผู้สูงวัย ผู้พิกำร หรือกลุ่มชำยขอบเข้ำถึงได้จริง 
 5. เมื่อ AI เริ่มมีบทบำทใน Thai MOOC มำกขึ้น บทบำทของครู อำจำรย์ หรือผู้สอนจะเปลี่ยนไป
อย่ำงไร จะเป็นผู้ออกแบบ (designer), ผู้โค้ช (coach) หรือเป็นผู้ร่วมเรียนรู ้
 6. จะมีแนวทำงใดบ้ำงในกำรประเมิน “ผลกระทบ” ของ Thai MOOC ไม่ใช่แค่จ ำนวนนักเรียน แต่เป็น
กำรเปลี่ยนแปลงในชีวิตผู้เรียน จะใช้โมเดลใด เช่น Kirkpatrick, Impact Chain, หรือ Narrative Evaluation 
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ภาพที่ 6.10 วงจรกำรพัฒนำ Thai MOOC 

 
 Thai MOOC ก ำลังเปลี่ยนผ่ำนจำกแพลตฟอร์มกำรเรียนออนไลน์ทั่วไป สู่ระบบนิเวศกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิตระดับชำติที่เปิดกว้ำง ยืดหยุ่น และขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี เช่น AI, Micro-Credentials และระบบ
แปลภำษำอัตโนมัติ ทิศทำงใหม่เหล่ำนี ้ช่วยให้ Thai MOOC รองรับผู ้เรียนหลำกหลำยกลุ ่ม ทั ้งในและ
ต่ำงประเทศ พร้อมทั้งส่งเสริมทักษะแห่งอนำคตอย่ำงเป็นระบบ 

โอกำสในกำรขับเคลื่อน Thai MOOC ให้ยั่งยืนอยู่ที่กำรบูรณำกำรนโยบำยระดับชำติ ควำมร่วมมือ
ระหว่ำงภำคส่วน และกำรออกแบบรำยวิชำที่ตอบโจทย์ตลำดแรงงำนและสังคมไทย กำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนสื่อ
สังคมออนไลน์ เช่น Facebook และ Thai MOOC Talk ก็เป็นอีกพลังส ำคัญที ่ท ำให้กำรเรียนรู ้ออนไลน์
กลำยเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมใหม่แห่งกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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